Politica de confidentialitate pentru RSign
1. Informatii generale

Prezenta politica stabileste baza pe care noi (in continuare: ,Jungheinrich”, ,noi”,
,noi”) prelucram datele cu caracter personal pe care ni le furnizati in cadrul utilizarii
serviciului RSign (in continuare: ,produsul’).

Acest produs permite schimbul electronic de documente contractuale si alte tipuri de
documente (denumite in continuare ,documente contractuale”) intre partile
contractante. Documentele contractuale pot fi semnate electronic cu ajutorul
produsului si completate cu informatii suplimentare, dupa cum este necesar.

La Jungheinrich, acordam o mare importanta confidentialitatii si protectiei datelor
dumneavoastra cu caracter personal. in cele ce urmeaza, va informam cu privire la
tipul, amploarea si scopul prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal.
Prin acceptarea prezentei politici, sunteti de acord cu urmatoarele conditii.

2. Operator

Controlorul in sensul legislatiei privind confidentialitatea este Jungheinrich AG,
Friedrich-Ebert-Damm 129, 22047 Hamburg, Germania.

Va rugam sa adresati toate intrebarile privind prelucrarea datelor dvs. cu caracter
personal, precum si cererile de exercitare a drepturilor dvs. catre

(Grupul) Responsabil cu protectia datelor
Jungheinrich AG

Friedrich-Ebert-Damm 129

22047 Hamburg

Germania

E-Mail: DPO@jungheinrich.com sau dpo@jungheinrich.ro

3. Informatii privind prelucrarea datelor

Prelucram datele cu caracter personal numai in conformitate cu reglementarile
relevante privind protectia datelor. Aceasta inseamna ca datele vor fi prelucrate
numai daca acest lucru este permis de lege, adica daca prelucrarea datelor este
impusa de lege, daca utilizatorul si-a dat consimtaméantul, daca prelucrarea datelor
este efectuata pe baza intereselor noastre legitime in sensul art. 6 alin. 6 (1) lit. f
GDPR sau daca aceasta este necesara pentru executarea unui contract sau pentru o
masura precontractuala in conformitate cu Art. 6 (1) lit. b GDPR.

3.1. Vizitarea site-ului web

Urmatoarele date sunt colectate atunci cand vizitati site-ul web al produsului:
- Adresa IP

- Tipul de browser

- Sistemul de operare

- Configuratia lingvistica a dispozitivului utilizat

- Adresa de internet (URL) si paginile accesate

- Data si ora accesairrii


mailto:dpo@jungheinrich.ro

Aceste date colectate automat sunt stocate pentru a permite utilizarea convenabila a
produsului si pentru a detecta, elimina si urmari orice erori tehnice sau utilizare
necorespunzatoare a produsului si a serviciilor noastre.

Prelucrarea datelor in scopurile mentionate mai sus este efectuata pe baza
intereselor noastre legitime in sensul art. 6 (1) lit. f GDPR.

3.2. Atunci cand se utilizeaza produsul
Atunci cand utilizati produsul, vor fi prelucrate si urmatoarele date:

- Numele, prenumele
- adresa de e-mail
- Semnatura

Pentru a putea vizualiza tranzactiile din produs si pentru a procesa si semna
documentele contractuale, destinatarul unei tranzactii trebuie sa fie de acord (opt-in)
cu aceste dispozitii privind protectia datelor, in conformitate cu art. 6 alin. 6 alin. 1 lit.
a GDPR.

n prealabil, destinatarul va primi acces la tranzactie prin intermediul unui link care va
fi furnizat prin e-mail. Accesul este limitat in timp si este setat automat la inactivitate
dupa 30 de zile. Daca doriti sa va opuneti prelucrarii datelor, puteti face acest lucru in
orice moment in conformitate cu sectiunea 7.5 din prezenta nota de confidentialitate.
Va rugam sa retineti ca nu veti putea obtine niciun document contractual prin
intermediul produsului in viitor ca urmare a unei obiectii.

3.3. Transmiterea tranzactiilor reprezentantilor si superiorilor

Este posibil sa transmiteti tranzactiile catre alti destinatari (de exemplu, reprezentanti
sau superiori) din cadrul organizatiei dvs. pentru procesare sSi/sau semnare.

Va rugam sa retineti ca ceilalti destinatari trebuie informati in prealabil cu privire la
transmitere si ca transmiterea poate avea loc numai cu acordul persoanei respective.
De asemenea, trebuie luate in considerare datele prelucrate in acest scop, astfel
cum sunt mentionate in sectiunea 3.2. Utilizarea functiei de transmitere ,Schimbare
semnatar” ramane la latitudinea destinatarului initial.

4. Masuri de protectie a datelor dumneavoastra cu caracter personal

Implementam masuri de securitate tehnice si organizationale in conformitate cu
stadiul actual al tehnologiei pentru a ne asigura ca sunt respectate cerintele
legislatiei europene si nationale privind protectia vietii private si pentru a proteja
datele prelucrate de noi impotriva manipularii accidentale sau intentionate, pierderii,
distrugerii sau impotriva accesului persoanelor neautorizate.

in special, toatd comunicarea in legatura cu vizitarea si utilizarea produsului, care are
loc prin intermediul browserului, este criptata folosind procedura TLS.



Toate datele transmise personal de catre dvs. sunt transferate utilizand standardul
general acceptat si securizat SSL (Secure Socket Layer). SSL este un standard
securizat si testat care este utilizat, de exemplu, si pentru serviciile bancare online.
Modalitatile de identificare a unei conexiuni SSL securizate includ s-ul care urmeaza
dupa http (de exemplu: https://...) in bara de adrese a browserului dvs. si simbolul
lacatului din sectiunea inferioara a browserului dvs.

Utilizam metode de securitate tehnice si organizationale adecvate pentru a proteja
datele cu caracter personal pe care le stocam impotriva manipularii, pierderii partiale
sau totale si impotriva accesului neautorizat al tertilor. Masurile noastre de securitate
sufera imbunatatiri continue in conformitate cu dezvoltarea tehnologica.

5. Transmiterea datelor catre parti terte

Pentru a va furniza produsul, cooperam cu Frama AG (Frama AG, Dorfstrasse 6,
3438 Lauperswil, Elvetia).

in masura n care implicam furnizori externi de servicii, acest lucru se intampla
intotdeauna Tn conformitate cu dispozitiile legale si cu reglementarile actualei politici
de confidentialitate. Destinatarii datelor sunt obligati sa le utilizeze numai in scopurile
definite. In cazul in care datele sunt transferate catre un destinatar din afara Grupului
Jungheinrich, intr-o tara terta din afara Uniunii Europene/SEE, destinatarul
garanteaza un nivel echivalent de protectie a datelor in conformitate cu art. 44 ff.
GDPR. Exceptie fac statele al caror nivel de protectie a datelor a fost recunoscut ca
adecvat de catre Comisia UE in conformitate cu Art. 45 GDPR.

6. Durata stocarii datelor dumneavoastra cu caracter personal

Tn principiu, stocadm datele dvs. doar atat timp cat este necesar pentru scopul pentru
care au fost colectate datele. O stocare mai lunga are loc daca se aplica perioade
legale de pastrare sau daca v-ati declarat consimtamantul cu privire la stocarea
pentru o perioada mai lunga de timp.

7. Drepturile dumneavoastra cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal

7.1. Dreptul de acces

Puteti solicita in orice moment informatii cu privire la datele dvs. cu caracter personal
prelucrate de noi. Aveti dreptul de a obtine o copie a datelor pe care le prelucram de
la dumneavoastra.

7.2. Dreptul la rectificare, dreptul la stergere

Aveti dreptul de a solicita corectarea datelor cu caracter personal incorecte sau
incomplete care va privesc.

De asemenea, aveti dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal care
va privesc daca si in masura in care acestea nu mai sunt necesare pentru scopul
prelucrarii, daca v-ati retras consimtamantul pe care s-a bazat prelucrarea sau daca



va opuneti prelucrarii si daca nu exista un alt temei juridic pentru prelucrare sau daca
prelucrarea a fost ilegala. Vom sterge datele dvs. cu caracter personal la cererea
dvs. daca nu avem absolut nevoie de aceste date pentru a indeplini contractul sau
daca suntem obligati prin lege sa le stocam.

7.3. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Aveti dreptul sa ne solicitati sa restrictionam prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal daca

- contestati exactitatea datelor cu caracter personal pentru o perioada de timp care
ne permite sa verificam exactitatea datelor cu caracter personal;

- prelucrarea este ilegala si refuzati sa stergeti datele cu caracter personal si solicitati
in schimb restrictionarea utilizarii acestora;

- nu mai avem nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar aveti
nevoie de acestea pentru constatarea, exercitarea sau apararea unor pretentii legale
sau

- v-ati opus prelucrarii in conformitate cu Art. 21(1) GDPR pana la verificarea daca
motivele legitime ale Jungheinrich AG prevaleaza asupra celor din partea
dumneavoastra.

7.4. Dreptul la portabilitatea datelor

Aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc, pe care ni le-ati
furnizat, intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi citit automat
si aveti dreptul de a transmite aceste date unui alt operator fara impedimente, in
cazul in care

- prelucrarea se bazeaza pe consimtamant in conformitate cu litera (a) din art. 6(1)
teza 1 lit. a) sau art. 9 alineatul (2) lit. a) sau pe un contract in temeiul articolului 6
alineatul (1) teza 1 lit. b) GDPR litera (b) si

- prelucrarea este efectuata prin mijloace automatizate.

Aveti dreptul ca datele cu caracter personal sa fie transmise direct de la noi catre un
alt operator, in cazul in care este fezabil din punct de vedere tehnic.

7.5. Dreptul la opozitie

Aveti dreptul de a va opune, din motive legate de situatia dumneavoastra particulara,
in orice moment, prelucrarii datelor cu caracter personal care va privesc, care se
bazeaza pe art. 6(1) teza 1 lit. ) sau f) GDPR. In acest caz, nu vom mai prelucra
datele dvs. cu caracter personal, cu exceptia cazului in care exista motive legitime
imperioase pentru prelucrare care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si
libertatilor dvs. sau prelucrarea este utilizata pentru constatarea, exercitarea sau
apararea unor pretentii legale.

7.6. Dreptul de a retrage consimtamantul



Aveti dreptul de a va retrage consimtamantul pentru prelucrarea datelor in orice
moment, in mod informal si fara a oferi motive. Retragerea nu afecteaza legalitatea
prelucrarii efectuate pana la acel moment.

Va rugam sa adresati toate intrebarile referitoare la afirmarea drepturilor
dumneavoastra responsabilului nostru cu protectia datelor la optiunile de contact
indicate mai sus.

8. Legaturi catre alte site-uri web

Link-urile continute Tn produsul nostru pot face trimitere la alte site-uri web ale
Jungheinrich AG. Politica de confidentialitate prevazuta in acest scop si prezentata
pe paginile web corespunzatoare se aplica in mod expres. Acelasi lucru este valabil
si pentru eventualele linkuri catre site-uri web ale tertilor.

9. Actualizari ale prezentei politici de confidentialitate

Vom actualiza aceasta Politica de confidentialitate daca este necesar din motive

juridice sau factuale. Va rugam sa va informati in mod regulat cu privire la statutul
Politicii de confidentialitate.
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