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Kodeks post epowania
firmy Jungheinrich

dokument jawny

Wprowadzenie
Szanowni Pracownicy,

jako jeden ze swiatowych lideréw oferujgcych rozwigzania w dziedzinie intralogistyki
pozostajgc firmg rodzinng, realizujemy dlugofalowe cele, ktére zapewniajg
rentownosc¢ i wzrost naszemu przedsiebiorstwu. Stawiajgc na innowacyjne produkty
i inteligentne rozwigzania, cieszymy sie doskonatg opinig na catym Swiecie.

Ukierunkowanie na wartosci jest wpisane w DNA firmy Jungheinrich i jest postrzegane
jako atut naszego przedsiebiorstwa, zaréwno przez pracownikow, jak inaszych
klientow, akcjonariuszy i opinie publiczng. Chcac zapewni¢ diugofalowy sukces naszej
Firmy, zobowigzani jestesmy postepowa¢ w sposéb odpowiedzialny, etyczny,
nienaganny izgodny zprzepisami prawa. Naruszenia iuchybienia, ktorych
dopuszczajg sie pojedyncze osoby w kraju i za granicg — nawet jesli sg niewielkie —
mogg mie¢ powazne konsekwencje i trwale zaszkodzi¢ reputacji catlego
przedsiebiorstwa.

Kodeks postepowania firmy Jungheinrich znajduje zastosowanie wobec wszystkich
pracownikéw*. Zawiera on wigzgce wytyczne, ktdre pomagajg podejmowac
prawidlowe decyzje wramach codziennej pracy. Pomaga tez rozpoznawac
zagrozenia i unika¢ naruszen. Kazdy z nas ma obowigzek zapoznaé sie z trescig
Kodeksu postepowania ipodejmowa¢ odpowiednie dziatania. Odpowiedzialne
postepowanie wszystkich pracownikdéw jest niezbednym warunkiem dalszego
pomysinego rozwoju naszego przedsigbiorstwa.

Zgodno $¢ z przepisami i zrbwnowa zony rozwoj

Jako swiatowy lider w dziedzinie intralogistyki jesteémy odpowiedzialni za nasze
produkty, rozwigzania idziatania w Niemczech, w Europie ina calym S$wiecie.
W naszym rozumieniu zréwnowazony rozwdj to efektywne potgczenie
odpowiedzialnosci spotecznej i ekologicznej ze wzrostem dochodowosci. Jednym
z istotnych czynnikéw w tym kontekscie jest ,zgodnos¢ z przepisami”, ktéra oznacza
przestrzeganie  wszystkich  obowigzujgcych nas regulacji  zewnetrznych
i wewnetrznych. Jednoczesnie uwzgledniamy tez inne aspekty ekonomiczne,
*Chcagc uczynié tekst bardziej zrozumiatym, w Kodeksie pracy, miejscami uzywamy tez stowa

Jpracownicy”, ktére swoim zakresem znaczeniowym obejmuje wszystkie pici i wszystkie szczeble
hierarchii w firmie Jungheinrich.
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ekologiczne i spoteczne w naszym przedsiebiorstwie. Chcemy tworzy¢ trwate wartosci
dzieki naszym innowacjom i ajednoczesnie sprosta¢ wymogom naszych
interesariuszy. Dlatego stawiamy na odpowiedzialne postepowanie wszystkich
pracownikéw w duchu naszych wartosci.

Biezgcy dialog znaszymi interesariuszami, analiza prowadzonej przez nas
dziatalno$ci iciggta ocena izwiekszanie efektywnosci naszych dziatan na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju sprawiajg, ze krok po kroku, nieustannie idziemy naprzad.

W naszym rozumieniu, koncepcja zréwnowazonego rozwoju

+ oOpiera sie na uczciwosci i wysokich standardach etycznych przedsiebiorstwa
rodzinnego,

« przejawia sie w relacjach z pracownikami poprzez wzajemny szacunek i prace
zespotowa,

+ polega na tworzeniu bezpiecznych idobrych miejsc pracy w ramach
pozytywnego wktadu na rzecz spoteczenstwa,

+ obejmuje odpowiedzialne zarzgdzanie zasobami wspoélnie z naszymi
kontrahentami w tarcuchu wartosci,

+ bazuje na innowacyjnych, przysztosciowych izrownowazonych produktach
i rozwigzaniach,

« zaklada biezacg refleksje nad efektywnoscig naszych dziatan podejmowanych
w duchu zrébwnowazonego rozwoju.

Organizacja struktur zachowania zgodno  $ci z przepisami

Odpowiedzialno $¢

Zgodnos$¢ z przepisami oznacza dla nas przestrzeganie zasad okreslonych
w obowigzujgcych przepisach prawa i regulacjach zewnetrznych oraz zasadach
stanowionych przez nas samych. To zalozenie jest zgodne z filozofig naszego
przedsiebiorstwa iwyraznie przejawia sie w dziataniach podejmowanych przez
wszystkich pracownikow firmy Jungheinrich w ich obszarach kompetencji.

Zarzad okresla przy tym gtébwne aspekty, ktore stanowig punkt wyjscia w procesie
tworzenia niezbednych wytycznych. Ich wdrozenie i stosowanie lezy pozniej przede
wszystkim w gestii naszej kadry kierowniczej. Pracownicy niepetnigcy funkcji
kierowniczych powinni jednak takze mie¢ $wiadomosc, jak istotne jest postepowanie
zgodne z przepisami i zasadami. Uwrazliwiamy ich na konkretne kwestie podczas
kurséw i szkolen stacjonarnych oraz internetowych, oferowanych poprzez nasza
platforme edukacyjng CAMPUS.

Ramy zarzgdzania procesem zachowania zgodnosci z przepisami w naszym
przedsiebiorstwie okreslajg wytyczne naszej Grupy. Wiecej informacji na ten temat
nasi pracownicy mogg znalez¢ w intranecie, a kontrahenci — na naszej stronie
internetowej, w zaktadce ,Corporate Governance”.
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Kanaty komunikacji

Wszyscy pracownicy majg mozliwos¢ uprzednio uzyska¢ odpowiedzi na pytania lub
wyjasni¢ watpliwosci dotyczgce zgodnosci z przepisami. W tym celu stworzyliSmy
rozne wewnetrzne kanaly komunikacji, pozostawiajac wybér dogodnego sposobu
zgtoszenia osobom zainteresowanym.

Mozemy zwrdécic sie do bezposredniego przetozonego lub wewnetrznego Compliance
Officer’a. Ponadto do dyspozycji pozostaje Compliance Officer w Hamburgu:

Pan Frank Jastrob
Tel. +49 40 - 69 48 1630
Frank.Jastrob@Jungheinrich.de

Zgtoszenia o charakterze anonimowym mogqg zosta¢ ztozone telefonicznie poprzez
Jungheinrich OpenLine ion-line, portalu ZR.

Pytanie lub ewentualne wskazowki skierowane do ZR sg zawsze traktowane jako
scisle poufne. Osoby dokonujgce zgtoszenia w dobrej wierze, majg zapewniong
ochrone przed negatywnymi konsekwencjami zgtoszenia.

Unikanie konfliktdw interesow

Konflikty mogg powstawacé wskutek wzajemnego przenikania sie interesow wiasnych
i stuzbowych. Aby unikng¢ takich sytuacji, decyzje w naszym obszarze kompetenc;ji
i w kontaktach z kontrahentami podejmujemy wytgcznie w oparciu o0 obiektywne
kryteria.

Kontakty z partnerami zewn etrznymi

Dla firmy Jungheinrich uczciwe postepowanie to nie tylko warunek opartej na
wzajemnym zaufaniu wspotpracy w ramach naszego przedsiebiorstwa, lecz takze
punkt wyjscia dla wspdipracy =z naszymi dostawcami, klientami iinnymi
kontrahentami. Niniejszy Kodeks postepowania zawiera podstawowe zasady
regulujgce te relacje. Na tej podstawie podejmujemy wspétprace z partnerami, ktorzy
kierujg sie takimi samymi zasadami.

Zapobieganie przekupstwu i korupciji

W zwigzku ze swojg dziatalnoscig biznesowg prowadzang na calym Swiecie
Jungheinrich podlega ro6znorodnym lokalnym i miedzynarodowym przepisom
antykorupcyjnym i regulacjom prawnym dotyczgcym zwalczaniu korupcji.
Podkreslamy dlatego, ze nie tolerujemy zadnych form korupcji w naszych relacjach
z osobami trzecimi. Dotyczy to wszystkich pracownikow na kazdym szczeblu
przedsigbiorstwa.
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Prezenty wreczamy iprzyjmujemy tylko wtedy, gdy sg to rzeczy o niewielkiej,
symbolicznej wartosci. W przypadku zaproszen, ktore otrzymujemy lub
wystosowujemy, zwracamy uwage na to, aby nie byly one przekazywane w okresie
poprzedzajgcym postepowania przetargowe i byty dostosowane do pozycji adresata.
Przyjmowanie lub przekazywanie prezentow w postaci srodkow pienieznych badz ich
ekwiwalentow, np. bondw, jest zabronione. Nie przekazujemy kontrahentom takze
zadnych korzysci niematerialnych, np. Swiadczen nieodptatnych.

Zachowanie zasad jest dla nas szczegblnie wazne  w kontaktach
z funkcjonariuszami publicznymi . Sprawdzamy zatem, czy nasi kontrahenci sg
uznawani za funkcjonariuszy publicznych w danym systemie prawnym. Unikamy
wszelkich form bezposredniego lub posredniego wywierania wptywu na kontrahentéw.

Jungheinrich chce aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Takie zaangazowanie
moze przyjmowa¢ forme m.in. darowizn isponsoringu . Nasze wewnetrzne
wytyczne Grupy zobowigzujg nas jednak do zachowania przejrzystosci procesu
przekazywania, wtasciwego zatwierdzania i ksiegowania srodkéw. Jungheinrich nie
wspiera projektéw ani organizacji o konotacjach politycznych, ani partii , politykéw).

Wymogi okre slone w przepisach prawa antymonopolowego

Wspieranie uczciwej konkurencji irealizacja celédw naszego przedsiebiorstwa
z zachowaniem obowigzujgcych przepiséw o ochronie konkurencji i prawa
antymonopolowego wpisuje sie w polityke naszej firmy i przynosi korzysci naszym
klientom. Tego samego oczekujemy tez od naszych pracownikéw, dostawcéw i innych
kontrahentow.

Dystrybuujgc produkty firmy Jungheinrich, m.in. takze pozyskujgc materiaty
i rozwijajgc  produkty, konkurujemy zinnymi przedsiebiorstwami. W kazdym
przypadku obowigzuje nas zakaz zawierania porozumien i koordynowania dziatan
z konkurentami, ktérych celem lub skutkiem jest uniemozliwienie badz ograniczenie
konkurencji. W szczeg6lnosci nie rozmawiamy z konkurentami o cenach iinnych
warunkach handlowych, ofertach, postepowaniach przetargowych, wielkosci
sprzedazy, udziatach rynkowych, poziomach produkcji oraz przydziale klientéw czy
obszarow.

Spotkania cztonkéw zwigzkdw branzowych, targi i inne spotkania branzowe nie stuzg
nam do wymiany poufnych, istotnych rynkowo informacji przedsiebiorstwa
z pracownikami podmiotow konkurencyjnych. Dbamy o to, aby nie stwarza¢ nawet
pozoréw naruszenia przepisow antymonopolowych.

Zwracamy takze uwage, aby nie naduzywaé¢ ewentualnej dominujgcej pozycji

rynkowej ze szkodg dla naszych klientéw i innych kontrahentéw, nawet jesli dotyczy
to tylko niektérych obszaréw dziatalnosci naszego przedsiebiorstwa.
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Mamy swiadomos$¢, ze naruszenia zakazOow okreslonych w przepisach o ochronie
konkurencji i przepisach antymonopolowych mogg nie tylko zaszkodzi¢ reputacii
naszej Grupy, lecz takze skutkowac¢ wysokimi grzywnami, karami iroszczeniami
odszkodowawczymi.

Rowniez ewentualne przejecie innych podmiotéw przez nasze przedsigbiorstwo ma
miejsce dopiero po uprzednim zgtoszeniu takiego zamiaru wlasciwemu urzedowi
antymonopolowemu iuzyskaniu jego zgody. Wiecej informacji na temat
przestrzegania przepisow antymonopolowych dla pracownikéw firmy Jungheinrich
mozna réwniez znalez¢ w naszym intranecie Jungheinrich.

We wszystkich kwestiach watpliwych nalezy zawsze odpowiednio wczesnie wigczyc
dziat prawny Grupy Jungheinrich.

Srodowisko

Firma Jungheinrich zobowigzuje sie mozliwie jak najbardziej minimalizowac i stale
zmniejsza¢ w oparciu o okreslone wskazniki, swoj wptyw na srodowisko naturalne,
zuzycie energii i zwigzang z nim emisje CO2. Oczekujemy, ze kazdy pracownik firmy
Jungheinrich bedzie wspiera¢ te dziatania. Oprécz odpowiedzialnych dziatan
wiasnych naszych pracownikéw istotne jest réwniez tutaj przestrzeganie wszystkich
odnosnych obowigzujgcych regulacji ustawowych. Stata poprawa jest mozliwa tylko
przy wspoétpracy nas wszystkich. Dlatego tez nasi pracownicy sg zobowigzani do
wiasciwego postepowania z nosnikami energii i odpadami.

Szczegllnie duzo mozna uzyska¢ poprzez odpowiednie usuwanie odpadow.
Niezaleznie od tego czy sg to odpady niebezpieczne czy tez nie, mogg one zostac
potencjalnie poddane recyklingowi a nawet ,zyska¢ drugie zycie”. ChcielibySmy stale
utrzymywaé na niskim poziomie iw miare mozliwosci, konsekwentnie obnizac,
odsetek odpaddw przeznaczonych do usuniecia w porOéwnaniu z opadami
przeznaczonymi do recyklingu i wytwarzania energii.

Oprocz kwestii wptywu na srodowisko istotne sg réwniez wcigz rosngce wymagania
w zakresie zgodnosci materiatowej. Firma Jungheinrich oczekuje od wszystkich
pracownikéw przestrzegania wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa lub innych
regulacji dotyczgcych zakazu stosowania i ograniczenia w stosowaniu okreslonych
materiatéw, a takze biezgcego wykonywania obowigzkéw w tym zakresie.

Ochrona danych i bezpiecze nAstwo informacji

Ochrona danych

Przetwarzamy duze ilosci danych klientéw, pracownikéw i kandydatéw do pracy,
wtym takze danych osobowych, co wigze sie z koniecznoscig przestrzegania
przepiséw o ochronie danych. Firma Jungheinrich dziata z poszanowaniem praw do
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ochrony danych oraz prawa kazdej osoby do samostanowienia i stosuje sie scisle do
przepiséw prawa dotyczgcych ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych.

Dbamy oto, aby dane byly bezpiecznie, aprzede wszystkim zapobiegamy ich
naduzyciom czy utracie, zawsze zachowujgc zasady nalezytego postepowania
zdanymi istosujgc wymagane Srodki bezpieczenstwa. Gwarancjg tego Ssg
odpowiednie wytyczne i szczegbtowe instrukcje robocze, a takze wewnatrzgrupowy
system zarzgdzania ochrong danych.

Chronimy dane, ktore powierzyli nam nasi klienci, dostawcy, kontrahenci, kandydaci
do pracy i pracownicy, wykorzystujgc je tylko do celéw, w ktérych zostaly zebrane,
i w ustawowo okreslonych ramach. Nie sg one przekazywane nieuprawnionym
osobom trzecim, ani wewnatrz Grupy ani poza jej strukturami. Naszg dokumentacje
przechowujemy zgodnie z przepisami prawa. Dane osobowe sg usuwane zgodnie
przepisami o ochronie danych (m.in. z uptywem wyznaczonych terminéw). W razie
powierzenia przetwarzania danych ustugodawcy, ktéry przetwarza nasze dane
osobowe Ilub dane osobowe znajdujgce sie wjego posiadaniu, przed
zaangazowaniem takiego podmiotu sprawdzamy, w jakim stopniu stosuje sie on do
przepiséw prawa i zobowigzujemy go do przestrzegania odnosnych regulacji.

Pracownicy firmy Jungheinrich regularnie otrzymujg informacje o cigzacych na nich
obowigzkach zachowania starannosci okreslonych w przepisach o ochronie danych
i odbywajg szkolenia w tym zakresie. W razie pytan i watpliwosci do dyspozycji sg
inspektorzy ochrony danych Grupy oraz koordynatorzy ds. ochrony danych, ktorzy
dziatajg w kazdym obszarze.

Gwarantujemy tez klientom, kontrahentom, kandydatom do pracy i pracownikom
wglad w to, jakie dotyczgce ich dane osobowe przetwarzamy, dokumentujgc nasze
czynnosci przetwarzania i przekazujgc odpowiednie informacje. Do ewentualnych
pytan i sprzeciwow odnosimy sie szybko i w spos6b merytoryczny.

Bezpiecze iAstwo informacji

Zapewniamy odpowiedni poziom bezpieczenstwa w procedurach dotyczacych
informacji handlowych i aktywéw cyfrowych, a informacje poufne przetwarzamy tylko
wtedy, gdy jest to niezbedne i dozwolone. Dbamy o to, aby nasi pracownicy znali
odnosne regulacje w sprawie bezpieczenstwa informacji i posiadali umiejetnosci
i narzedzia niezbedne do spetnienia spoczywajgcego na nich obowigzku.

Czionkowie naszej kadry kierowniczej traktujg kwestie odpowiedzialnosci za
zapewnienie bezpieczenstwa informacji wyjgtkowo powaznie. Dbajg oni o to, aby
pracownicy  zapobiegali nieuprawnionemu  ujawnieniu lub  bezprawnemu
wykorzystywaniu informaciji i aktywow cyfrowych i przestrzegali regulacji dotyczacych
bezpieczenstwa informacji. W razie stwierdzenia naruszenia zasad bezpieczenstwa
nasza kadra kierownicza jest bezzwtocznie powiadamiana.

W catej Grupie wprowadzilismy takze S$rodki techniczne iorganizacyjne stuzgce
ochronie informacji iaktywéw cyfrowych, ktére zostaly opracowane w oparciu
o udokumentowany system zarzgdzania ryzykiem.
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Poufno $¢é i zachowanie tajemnicy

Wszyscy pracownicy — byli iobecni — wniesli wktad w tworzenie wiasnosci
intelektualnej naszej Grupy, co pozwolito nam rozwingé zaplecze techniczne
i organizacyjne. To nasze know-how i nasza przewaga innowacyjna — zasoby, ktére
wymagajg szczegolnej ochrony, gtéwnie przed naszymi konkurentami.

Dlatego zachowamy dla siebie nasze umiejetnosci i informacje o szczegolnie poufnym
charakterze lub poziomie szczegoOtowosci, takie jak strategia, model biznesowy,
technologia, efekty prac rozwojowych, produkty i plany Grupy. Nie bedziemy ich
ujawnia¢ osobom spoza Grupy, w szczegodlnosci zas pracownikom podmiotow
konkurencyjnych.

Chcemy stosowac te zasady w catym przedsiebiorstwie, majgc na uwadze, ze zgodnie
Z przepisami prawa mozliwe sg daleko idgce roszczenia wobec 0s6b popetniajgcych
naruszenia, ktére w niektérych przypadkach mogg nawet pocigga¢ za sobg sankcje
karne.

Zgodno $¢ z przepisami dotycz gcymi zasobow ludzkich

Przestrzeganie praw cztowieka, zakaz pracy dziecii /lub pracy przymusowej
Firma Jungheinrich dziata z poszanowaniem uznanych w skali miedzynarodowej praw
cztowieka i wspiera ich przestrzeganie i nie toleruje pracy przymusowej, pracy dzieci
ani pracy za kare, niewolnictwa i handlu ludzmi. Przestrzegamy minimalnego poziomu
dopuszczenia do zatrudnienia zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami krajowymi. Jesli
nie istniejg krajowe przepisy prawa, punktem odniesienia sg dla nas uznane w skali
miedzynarodowej standardy Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Jesli krajowe
regulacje sg bardziej rygorystyczne, majg one pierwszehstwo stosowania.

Dochdd i $wiadczenia socjalne
Oferujemy wynagrodzenie i $wiadczenia socjalne, ktére nie sg nizsze niz standardy
minimalne okreslone w przepisach prawa lub regulacjach branzowych.

Czas pracy

Dbamy o przestrzeganie krajowych przepiséw prawa ew. standardoéw branzowych
dotyczgcych czasu pracy, przerw w pracy i urlopu. Dotyczy to takze pracownikéw,
ktérzy ze wzgledu na charakter ich czynnosci stuzbowych nie majg stalego miejsca
pracy w jednym z naszych zaktadow, jak na przyktad technicy serwisu.

Zakaz nadu zy¢ i molestowania

Traktujemy wszystkich pracownikdéw z poszanowaniem ich godnosci i z szacunkiem.
Wszelkie naduzycia fizyczne, psychiczne, seksualne lub werbalne, molestowanie czy
tez stosowanie przymusu fizycznego lub psychicznego sg niedopuszczalne.
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Rowne szanse

Przestrzegamy zasady rownych szans w procesie doboru irozwoju naszych
pracownikow. Jakakolwiek dyskryminacja ze wzgledu na wiek, uposledzenie fizyczne
lub umystowe, pochodzenie etniczne, wyglad zewnetrzny, kolor skory, pte¢, cigze,
orientacje seksualng, obywatelstwo, wyznanie, stan cywilny lub jakiekolwiek inne
cechy pracownikéw jest zabroniona.

Ochrona zdrowia i bezpiecze nstwo pracownikow

Dbamy o przestrzeganie obowigzujgcych przepisow prawa iregulacji w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy i zapewniamy bezpieczne i higieniczne warunki pracy
dla naszych pracownikbw. Na biezgco doskonalimy tez $rodki isystemy
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Prawa zbiorowe

Respektujemy prawo swobody zawierania umoéw i prowadzenia negocjacji zbiorowych
z zachowaniem przystugujgcych praw i obowigzujgcych regulacji. Oparta na zaufaniu
i Scista wspotpraca z przedstawicielami pracownikdw jest istotnym elementem naszej
dziatalnosci. Podstawg do wzajemnego zaufania iwspoétdziatania jest otwarty
i konstruktywny dialog prowadzony w duchu wzajemnego szacunku.

Zgodno $¢ z przepisami prawa finansowego

Nasze dane liczbowe sg odzwierciedleniem naszej dziatalnosci. Rzetelne i miarodajne
wskazniki liczbowe sg dla nas punktem wyjscia w procesie podejmowania decyzji
i wyznaczajg tym samym kierunek naszych przysztych dziatan.

Rzetelnosc tych informacji jest nadzwyczaj istotna. Wewnetrzni i zewnetrzni partnerzy
mogg by¢ pewni naszych ksigg rachunkowych isprawozdawczosci — to nasze
zobowigzanie.

Wszystkie wymogi prawne i nasze wewnetrzne wartosci, ktére stworzyliSmy z myslg
o ich spetnieniu, wyznaczajg ramy naszych dziatan. Dotyczy to takze przepiséw
podatkowych i przepisow prawa dotyczacych prania brudnych pieniedzy. Jako
rzetelny partner spetniamy ten obowigzek na biezgco przyczyniajgc sie do sukcesu
naszego przedsiebiorstwa.

Zgodno s€é z przepisami prawa rynku kapitalowego
(niejawne informacje wewn etrzne, publikowanie informacji
ad hoc, wypowiedzi na temat aktualnych wynikéw
przedsi ebiorstwa)

Niejawne informacje wewn etrzne
Dbajgc o uczciwos¢ w obrocie papierami wartosciowymi, traktujemy tzw. niejawne
informacje wewnetrzne zgodnie z przepisami prawa rynku kapitatowego.
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Niejawna informacja wewnetrzna to informacja wewnetrzna przedsiebiorstwa, czyli
informacja poufna, ktéra w razie jej ujawnienia opinii publicznej moze mie¢ znaczacy
wptyw na kurs akcji Jungheinrich. Przyktadem mogg by¢ nieoczekiwane zmiany
istotnych wskaznikow przedsiebiorstwa (obrét, wynik), przejecie innych, duzych
podmiotow lub nagta zmiana na kluczowych stanowiskach w przedsiebiorstwie
(Prezes zarzadu lub Przewodniczacy rady nadzorcze)).

Kazdy pracownik, ktéry powinien uzyska¢ niejawng informacje wewnetrzng (,0soba
z prawem dostepu do niejawnych informacji wewnetrznych”), zostanie o tym
powiadomiony przez swojego przetozonego. Traktujemy takie informacje jako sScisle
poufne inie udostepniamy ich ani wspoétpracownikom ani osobom trzecim.
Odstepstwo od tej zasady jest mozliwe wytgcznie wtedy, gdy nasz przetozony zazgda
ujawnienia takich informacji jednemu ze wspotpracownikéw, ktory takze potrzebuje
niejawnych informacji wewnetrznych do wykonania swoich zadan w konkretnym
przypadku. Istnieje specjalna wewnetrzna procedura, w ramach ktérej konsultujemy
sie z dziatlem prawnym Grupy Jungheinrich.

Jesli jesteéSmy osobami z prawem dostepu do niejawnych informacji wewnetrznych,
nie mozemy wykorzystywa¢ swojej wiedzy do zawarcia (prywatnych) transakcji
zakupu lub sprzedazy akcji Jungheinrich. Nie udzielamy tez zadnych rekomendacji
osobom trzecim.

Z wszelkimi pytaniami dotyczacymi tych kwestii zwracamy sie do dziatu prawnego
Grupy Jungheinrich.

Publikowanie informacji ad hoc i wypowiedzi na tema t aktualnych wynikow
przedsi ebiorstwa

Spétka Jungheinrich AG jest notowana na frankfurckiej gietdzie papieréw
wartosciowych, co oznacza, ze tam oferowane sg akcje uprzywilejowane
przedsiebiorstwa. Nasza firma podlega zatem rozlicznym regulacjom dotyczgcym
rynku kapitaltowego. Mamy swiadomos¢, ze brak ich przestrzegania ew. naruszenie
tych przepisbw moze powaznie zaszkodzi¢ wizerunkowi przedsiebiorstwa i naduzy¢
zaufania inwestoréw do akcji Jungheinrich, a tym samym wyrzadzi¢ szkody catemu
przedsiebiorstwu.

Informacje o nieopublikowanych wynikach przedsiebiorstwa ew. o sytuacji finansowej
Grupy Jungheinrich i jej spétek zaleznych sg szczegdlnie wrazliwe. Takie informacje
moga by¢é powigzane ze specjalnymi obowigzkami sprawozdawczymi zgodnie
z przepisami prawa rynku kapitatowego. Dodatkowo istnieje ryzyko, ze ewentualnie
rozbiezne informacje ptyngce zrdéznych obszarow Grupy mogg prowadzi¢ do
nieporozumien wsrdd osob trzecich.

Dlatego tez wszystkie dane liczbowe przedsiebiorstwa traktujemy $cisle poufnie,
chyba ze zostaly one juz opublikowane przez zarzad (sprawozdania kwartalne,
sprawozdania potroczne, konferencja prasowa dotyczgca bilansu). Dlatego tez nie
wypowiadamy sie na temat sytuacji majgtkowej, finansowej i dochodowej Grupy
Jungheinrich i jej jednostek. Informacje o takich danych liczbowych sg przekazywane
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wytgcznie przez zarzad ew. obszary Corporate Communications lub Investor
Relations spotki Jungheinrich AG oraz osoby wyznaczone przez zarzad.
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