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WARUNKI EKSPLOATACJI  

WÓZKÓW WIDŁOWYCH I INNYCH URZĄDZEŃ W WERSJI MROŹNICZEJ 

 

wydane przez: 
Jungheinrich Polska Sp. z o.o.  

ul. Świerkowa 3 Bronisze Warszawy, 05-850 Ożarów Mazowiecki 

NIP PL1130082801·REGON 010465346·KRS 0000137163 

Organ Rejestrowy: Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy  

XIV Wydział Gospodarczy KRS Kapitał zakładowy: 13.000.000 PLN (dalej: JH) 

 

obowiązują od dnia 01.02.2023r. 

 

Do pracy w chłodniach, mroźniach lub głębokich mroźniach skierowane mogą być wyłącznie wózki 

widłowe i inne urządzenia wykonane w wersji mroźniczej. Eksploatacja wózków widłowych i innych 

urządzeń w chłodniach, mroźniach lub głębokich mroźniach wymaga bezwzględnego przestrzegania 

instrukcji obsługi oraz niżej wskazanych warunków użytkowania: 

 

1. Definicje: 

Chłodnia – pomieszczenie zamknięte z temperaturą od 0°C do 5°C z maksymalną względną wilgotnością 

powietrza 95% bez kondensacji; 

Mroźnia – pomieszczenie zamknięte z temperaturą od -28°C do 0°C z maksymalną względną wilgotnością 

powietrza 95% bez kondensacji; 

Głęboka mroźnia – pomieszczenie zamknięte z temperaturą nie niższą niż -40°C z maksymalną względną 

wilgotnością powietrza 95% bez kondensacji; 

Strefa mroźni – chłodnia, mroźnia;  

Strefa „zero” – zamknięte pomieszczenie z temperaturą uniemożliwiającą kondensację np. od -5°C do 0°C, 

stanowiące obszar przejściowy pomiędzy strefą mroźni a otoczeniem; 

Urządzenia – wózki widłowe i inne urządzenia wykonane w wersji mroźniczej oraz akumulatory przeznaczone 

do pracy w strefie mroźni i głębokiej mroźni. 

 

2. Do pracy w strefie mroźni i głębokiej mroźni dopuszcza się wyłącznie urządzenia wykonane w wersji 

mroźniczej z akumulatorami przeznaczonymi do pracy w strefie mroźni i głębokiej mroźni, przy czym: 

1) urządzenia wyposażone w akumulatory litowo-jonowe: 

a) muszą być w stałej pracy; 

b) parkowanie w strefie mroźni nie może przekraczać 15 minut (nie dopuszcza się parkowania 

urządzeń w głębokiej mroźni); 

c) w strefie mroźni dopuszcza się ładowanie akumulatorów, które są wyposażone w system grzania (w 

przypadku takich urządzeń dopuszcza się parkowanie urządzeń w strefie mroźni na czas ładowania 

akumulatora); 

d) minimalna temperatura otoczenia, w którym znajduje się prostownik, nie może być niższa niż 5°C;  

e) w przypadku pojawienia się komunikatu lub sygnału o zbyt niskiej temperaturze akumulatora 

wymagane jest natychmiastowe przemieszczenie urządzenia ze strefy mroźni do pomieszczenia o 

temperaturze dodatniej (przy czym ponowny wjazd do strefy mroźni możliwy będzie wyłącznie po 

całkowitym osuszeniu urządzenia). 

2) urządzenia wyposażone w akumulatory kwasowo-ołowiowe: 

a) muszą być w stałej pracy; 

b) parkowanie w strefie mroźni nie może przekraczać 15 minut (nie dopuszcza się parkowania 

urządzeń w głębokiej mroźni); 

c) nie dopuszcza się ładowania akumulatorów w strefie mroźni lub głębokiej mroźni; 

d) ze względu na czas niezbędny do naładowania akumulatora zaleca się zastosowanie systemu 

wymiany akumulatorów; 

e) minimalna temperatura otoczenia, w którym znajduje się prostownik, nie może być niższa niż 5°C. 
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3) jeśli urządzenie pracuje w strefach zmiennych możliwe jest przekroczenie punktu „rosy" (tj. widoczne 

będą skropliny spływające po urządzeniu), w takim przypadku urządzenie winno zostać odstawione do 

ciepłego, przewiewnego pomieszczenia celem osuszenia, odłączone od źródeł energii i wyłączone z 

eksploatacji; 

4) do pracy w strefie mroźni lub głębokiej mroźni może być skierowane urządzenie całkowicie osuszone;  

5) dopuszczalna jest okazjonalna praca urządzenia w głębokiej mroźni wyłącznie pod warunkiem 

zapewnienia w obszarze pracy urządzenia strefy „zero” (oznacza to, że strefa „zero” jest obligatoryjna 

w przypadku konieczności pracy urządzenia w głębokiej mroźni); 

6) dopuszczalna jest ciągła/stała praca urządzenia w zmiennych strefach obejmujących pracę na linii strefa 

mroźni – strefa „zero”; 

7) w przypadku braku strefy „zero” dopuszczalny jest wyjazd urządzenia ze strefy mroźni celem 

odłożenia/pobrania ładunku na okres nie dłuższy niż kilkadziesiąt sekund tj. na okres na tyle krótki, aby 

zapobiec kondensacji pary wodnej na konstrukcji urządzenia (pkt 3 i 4 stosuje się odpowiednio);  

8) eksploatujący zobowiązany jest do bezwzględnego przestrzegania czystości otoczenia pracy, w tym 

m.in. do usunięcia wszelkich zanieczyszczeń znajdujących się na szynach jezdnych Urządzeń np. DIS, 

UPC i IPC (tj. transportery palet), wszelkich odstających elementów folii lub innych materiałów 

znajdujących się na drodze czujników optycznych Urządzeń; 

9) wszelkie czynności konserwacyjne lub serwisowe, w tym m.in. przeglądy, naprawy powinny być 

wykonywane poza mroźnią, w strefie zero, lub – w zależności od decyzji JH – w ciepłym, dobrze 

wentylowanym pomieszczeniu, umożliwiającym całkowite osuszenie Urządzenia; 

3. Niniejszy dokument stanowi uzupełnienie instrukcji obsługi urządzeń i Ogólnych Warunków Dostaw i 

Gwarancji Jungheinrich Polska Sp. z o.o. dostępnych pod adresem: www.jungheinrich.pl/OWDiG.pdf. 

  

Kupujący składając zamówienie, zlecenie lub zawierając umowę na dostawę wózków widłowych lub innych 

urządzeń przeznaczonych do pracy w chłodni, mroźni lub głębokiej mroźni wyraża zgodę na włączenie 

dokumentu WARUNKI EKSPLOATACJI WÓZKÓW WIDŁOWYCH I INNYCH URZĄDZEŃ W WERSJI 

MROŹNICZEJ do treści umowy jako jej integralną i wiążącą część.  

 

Wszelkie awarie lub uszkodzenia urządzeń powstałe w wyniku naruszenia postanowień Warunków 

Eksploatacji Wózków Widłowych i innych Urządzeń w wersji mroźniczej nie są objęte gwarancją. 

Nieprzestrzeganie lub naruszenie Warunków Eksploatacji Wózków Widłowych i innych Urządzeń w wersji 

mroźniczej wyłącza uprawnienia Kupującego wynikające z tytułu gwarancji lub rękojmi.  

http://www.jungheinrich.pl/OWDiG.pdf

