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JUNGHEINRICH

Jungheinrich a fost infiintata in 1953 in Hamburg de catre dr. Friedrich Jungheinrich ca
intreprindere de familie. Principiile conducerii sustenabile a Tntreprinderii — réspunderea pe
termen lung fatéd de partenerii nostri de afacere, mediul inconjurator, societatea si proprii
angajati si angajate — sunt un criteriu de baza al actiunii noastre zilnice. Prin urmare, aceste
principii trebuie sa se aplice si pentru contractantii Jungheinrich AG.

In acest document sunt rezumate principiile de baza si standardele Jungheinrich AG pentru
contractantii de bunuri si servicii raportate si neraportate la productie. Acestea se bazeaza pe
directive si principii de baza recunoscute la nivel mondial cu privire la raspunderea ecologica
si sociala, precum cele zece principii ale United Nations Global Compact, principiile de baza
ONU pentru economie si drepturile omului si normele ILO (International Labour Organisation)

privind principiile de baza ale muncii si standardele de mediu.

Principii generale si etica de
afaceri

Respectarea prevederilor legale

Contractantul nostru 1isi va indeplini
raspunderea sociala in toate activitatile
antreprenoriale. Contractantul respecta in
toate actiunile si deciziile de afaceri legile
in vigoare, precum si toate celelalte
dispozitii decisive ale tarilor in care
activeaza.

Combaterea coruptiei

Contractantul nostru nu practica si nu
tolereaza nicio forma de coruptie sau alte
abateri grave. Interzise sunt Tndeosebi
oferirea directd a avantajelor si mita,
precum si acceptarea pasiva a avantajelor
si luarea de mita. Printre avantajele ilegale
se numara, de exemplu, cadouri de bani,
bunuri sau servicii. Acest lucru nu depinde
de faptul daca avantajele au loc direct, prin
intermediari, la persoane fizice sau la
persoane aflate Tn functie.
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Conflict de interese

Contractantul nostru ia decizii raportat la
activitatea sa de afaceri cu alti parteneri de
afaceri exclusiv pe baza criteriilor obiective.
Conflictele de interese cu relevante private
sau activitati economice sau de alta natura,
chiar si de la membri de familie sau
persoane apropiate in alt mod, trebuie
excluse.

Concurenta loiala

Contractantul nostru respecta principiile
concurentei libere si loiale. Aceasta include
respectarea tuturor prevederilor aplicabile
privind legislatia cartelurilor, regulilor de
concurenta, altor legi si dispozitiilor legale
ale tarii sale, precum si a tuturor
reglementarilor internationale
corespunzatoare. Mai mult decat atat,
contractantul nostru nu participa la acorduri
contrare  legislatiei  cartelurilor  cu
concurenti sau la schimbul contrar
legislatiei  cartelurilor al  informatiilor
sensibile  concurential (de exemplu,
acorduri de preturi, conditii, cotatii, clienti
sau zone), si nici nu exploateaza abuziv o
pozitie dominanta de piatd eventual
existenta.



Spalarea banilor

Contractantul nostru previne spalarea
banilor Tn intreprinderea sa prin masuri
organizatorice adecvate.

Protectia datelor si confidentialitate

Contractantul nostru respecta toate legile
aplicabile privind protectia datelor cu
caracter personal (in speciale ale
angajatelor si angajatilor, contractantilor si
clientilor), precum si eventuale alte obligatii
din acordurile cu Jungheinrich referitoare la
confidentialitate.

Proprietatea intelectuala

Contractantul nostru si angajatele si
angajatii sai protejeaza proprietatea
intelectuala a Jungheinrich si respecta
proprietatea intelectuala a tertelor
persoane. Din proprietatea intelectuala fac
parte, de exemplu, rezultate de dezvoltare,
desene, brevete, marci si alte drepturi
conexe industriale, drepturi de autor,
design, secrete comerciale, mostre,
modele, precum si alt know-how. n plus,
nu este permisa livrarea de produse catre
Jungheinrich, care fincalca proprietatea
intelectuala a tertelor persoane.

Prevederi de import si export

Contractantul nostru respecta cu privire la
activitatea comerciala internationala legile
si reglementarile aplicabile pentru importul
si exportul de marfuri, servicii si informatii,
precum si cu privire la combaterea
terorismului international.

Contractantul nostru trebuie, la cererea
Jungheinrich, sa confirme statutul propriu
Authorised Economic Operator (AEO), sa
indice numarul AEO sau alternativ sa emita
o declaratie de siguranta.
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Respectarea drepturilor omului

Interdictia sclaviei, muncii silite si
exploatarii prin munca a copiilor

Contractantul nostru indeplineste
obligatiile sale de respectare a drepturilor

omului, respecta si sustine conformitatea
drepturilor omului recunoscute
international si nu tolereaza nicio forma de
munca silitd, exploatare prin munca a
copiilor sau munca prin condamnati,
sclavie, servitute in contul datoriei sau
trafic de persoane, nici la el si nici la
contractantii sai. Contractantul nostru
respecta varsta minima pentru angajare in
conformitate cu normele legale valabile la
nivel national. Daca nu exista dispozitii
legale nationale, trebuie respectate
standardele recunoscute international ale
Organizatiei Natiunilor Unite. Daca o
reglementare nationala privind munca silita
sau exploatarea prin munca a copiilor
prevede reguli mai stricte, atunci
contractantul le respecta cu prioritate.

Egalitatea de sanse

Contractantul nostru se obliga la
respectarea principilor de baza ale
egalitdti de sanse la selectarea si la
promovarea angajatelor si angajatilor sai.
Orice defavorizare pe criterii de varsta,
limitare fizica sau mentala, origine etnica,
aspect fizic, culoarea pielii, sex, graviditate,
orientare sexuala, cetatenie, religie, stare
civila sau alte caracteristici ale angajatelor
si angajatilor este interzisa.

Maltratare

Contractantul nostru  nu  tolereaza
tratamentul inuman, pedepse corporale si
nici injurii sau amenintare, privarea libertatii
de comunicare si miscare a angajatelor si
angajatilor in organizatia sa si a oamenilor
care traiesc in imediata apropiere a



terenului firmei contractantului nostru.
Acest lucru se aplica atat pentru angajatele
si angajatii contractantului nostru, insa si
pentru contractantii mandatati de el, de
exemplu personalul de securitate. Acest
lucru include orice forma de presiune
psihica, maltratare psihica, sexuala sau
verbala, intimidare sau hartuire.

Interdictie de expropriere a pamantului
si proprietatii

Contractantul nostru se obliga sa nu
achizitioneze ilegal sau sa nu dezvolte
niciun pamant, paduri sau ape, care
reprezinta baza materiala a vietii unei
persoane.

Garantarea protectiei muncii si
a conditiilor echitabile de
munca

Acorduri contractuale

Contractantul nostru pune la dispozitia
angajatelor si a angajatilor sai contracte de
munca scrise intr-o forma si o limba usor
inteligibile pentru ei.

Timpi de munca

Contractantul nostru respecta legile si
prevederile nationale, respectiv
standardele uzuale ale sectorului si
acordurile colective cu privire la timpi de
munca, timpi de pauza si concediu.
Garantarea timpilor de munca si de pauza
se aplica si pentru acele angajate si acei
angajati, care datorita activitatii lor nu au un
loc de munca fix la unul dintre punctele lor
de lucru, de exemplu soferi profesionisti
sau angajate si angajati montatori.
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Protectia sanatatii si a sigurantei
angajatilor

Contractantul nostru respecta legile,
dispozitile si  prevederile  aplicabile
relevante pentru sanatate si munca si
asigura conditi de munca sigure si
sanatoase pentru angajatele si angajatii
sai. In plus, el spriind o dezvoltare
permanenta a masurilor si a sistemelor de
protectia muncii si realizeaza o evaluare a
gradului de periculozitate a locului de
munca.

Venituri si contributii sociale

Contractantul nostru plateste salarii si
contributii sociale care nu se situeaza sub
standardele minime legale sau ale bransei.
Salariile sunt platite punctual si complet.
Deducerile salariale sunt permise numai
cand si in masura in care sunt permise prin
legi, reglementari sau contracte colective
de munca in vigoare.

Dreptul de asociere si libertatea de
exprimare

Contractantul nostru respecta dreptul la
libertatea de asociere a angajatelor si a
angajatilor sai in cadrul drepturilor si al
legilor in vigoare. Membrii in organizatii de
angajati sau sindicate nu trebuie nici
favorizati si nici dezavantajati.



Respectarea standardelor de
mediu

Respectarea legilor si a regulamentelor

Contractantul nostru respecta toate legile
de mediu relevante si aplicabile si celelalte
prevederi de mediu. Lui i se cere sa
mentina reduse efectele negative ale
activitatii sale de afaceri asupra mediului si
sa Tmbunatateasca permanent protectia
mediului.

Managementul
resurselor

responsabil al

Contractantul nostru se obliga sa
optimizeze, respectiv. sa diminueze
continuu consumul sau de resurse naturale
si neregenerabile.

Conformitatea materialelor

Contractantul nostru respecta toate
prevederile relevante, aplicabile legal sau
de altd natura pentru interdictile de
materiale si restrictile de materiale,
precum si garantarea continua a obligatiilor
rezultate.  Acest lucru include  si
transmiterea  proactiva periodica a
informatiilor catre Jungheinrich, respectiv
Conformitatea materialelor.

Angajament si control

Procese si conformitate

Contractantul nostru se asigura ca
angajatele si angajatii sai sunt informati cu
privire la continuturile acestui Cod de
furnizor si obligatiile rezultate din acesta si
ca le respecta. Jungheinrich respecta
faptul ca implementarea si conformitatea
principilor de baza si a standardelor
stabilite in acest Cod de furnizor reprezinta
un proces continuu. Prin urmare,
contractantul nostru este obligat sa verifice
si sa imbunatateasca continuu standardele
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si procedurile sale. Prin aceasta,
contractantul sprijind Jungheinrich activ la
respectarea obligatiilor prevazute legal de
diligenta si a proceselor astfel asociate.

Lant de livrare

Contractantul nostru se obliga sa comunice
principile de baza si standardele
mentionate in acest document cu privire la
acorduri similare la contractantii sai directi,
respectiv. sa 1incheie cu ei acorduri
comparabile. Prin aceasta trebuie sa se
obtina respectarea acestor principii de
baza si standarde in tot lantul de livrare,
respectiv. procesele aferente vor fi
imbunatatite permanent Si la
subantreprenorii contractantului nostru. In
masura in care contractantul nostru afla
despre abateri ale principiilor de baza si ale
standardelor mentionate aici in lantul sau
de livrare, este obligat sa le comunice
neintarziat la Jungheinrich.

Monitorizare si obligatia de dovada
Contractantul nostru va documenta
respectarea principiilor de baza si a
standardelor mentionate prin documente
comerciale adecvate. La cerere, el le pune
la dispozitia Jungheinrich intr-un cadru
adecvat. In masura In care contractantul
nostru afla despre abateri ale principiilor de
baza si ale standardelor mentionate aici in
compania sa, el trebuie sa le raporteze
neintarziat la Jungheinrich cu indicarea
abaterilor si riscurilor identificate, precum si
cu indicarea masurilor adoptate.



Jungheinrich Open Line

Jungheinrich Tncurajeaza angajatele si
angajatii contractantului nostru sau lantului
sau de livrare sa comunice abaterile
(iminente) impotriva legislatiei in vigoare
sau impotriva continutului acestui Cod de
furnizor. Pentru aceasta, angajatele si
angajatii pot sa intre in contact cu
Jungheinrich, utilizdnd ,Open Line* +49
800 — OPENLINE (+49 800-67365463) sau
prin www.whistle-blow.org/JungheinrichAG.
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Consecinte in caz de abateri

O abatere impotriva principiilor de baza si
a standardelor mentionate aici este privita
ca prejudiciere substantiala a relatiei de
afaceri, respectiv a contractelor.
Jungheinrich evalueaza fiecare abatere
individual si in aceste cazuri isi rezerva
dreptul in orice moment de a aplica
sanctiuni, respectiv masuri suplimentare
adecvate. Acestea pot sa duca pana la o
suspendare temporara sau chiar si la o
intrerupere a relatiei de afaceri.

ins&d obiectivul primordial constd fin
remedierea eventualelor deficiente, pentru
a putea continua relatia de afaceri.
Jungheinrich sprijina contractantul activ la
corectarea deficientelor, precum si la
prestarea eventualei despagubiri in cadrul
posibilitatilor sale si al prevederilor legale in
vigoare la fata locului.


http://www.whistle-blow.org/JungheinrichAG

