
Projekt:

OTTO`S AG Zentrallager Sursee, Kanton Luzern, Schweiz

Branche:

Detail- und Onlinehändler im Food und Nonfoodbereich

Fahrzeuge:                                                                              

über 120 FFZ darunter ERD, EREi und EKSi Powerline                               

Spezialanfertigungen wie den Elektrofrontgabelstapler 

mit Niederhalteroder Ballenzange

Die partnerschaftliche Zusammenarbeit zwischen 

OTTOS und Jungheinrich geht über den reinen 

Produktverkauf hinaus. Jungheinrich bietet einen 

exzellenten Kundenservice und unterstützt OTTO`S bei 

der Implementierung, Schulung und Wartung der 

Intralogistiklösungen. Diese partnerschaftliche Heran-

gehensweise sichert nicht nur eine reibungslose 

Integration der Technologien, sondern gewährleistet 

auch eine langfristige, vertrauensvolle Zusammenar-

beit.

Wichtigste Ergebnisse:

•	 Erhöhung der Arbeitssicherheit

•	 Reduzierung der Betriebskosten

•	 Effizienzsteigerung der Ein- und Auslagerung

•	 Erhöhung der Flexibilität

OTTO’S – alles ausser gewöhnlich

Hinter dem Namen OTTO’S steht eine traditionsreiche Un-

ternehmensgruppe mit Hauptsitz in Sursee. Die Firma 

wurde 1978 von Otto Ineichen gegründet und zählt seit 

vielen Jahren zu den grössten Arbeitgebern der Zentral-

schweiz. 

Zur OTTO’S Gruppe gehört ein stolzes Netz von über 100 

Filialen mit einer Grösse zwischen 150m2 und 3000m2. 

Von Sursee aus bedient OTTO`S mit seiner eigenen 

LKW-Flotte sämtliche Filialen in der Deutschschweiz, in 

der Romandie und im Tessin. Täglich werden im Zentralla-

ger in Sursee 4000 Paletten umgeschlagen. Damit dies 

reibungslos funktioniert, setzt OTTO`S auf die Intralogis-

tiklösungen von Jungheinrich.

Massgeschneiderte Intralogistiklösungen

Als Gesamtanbieter der Intralogistik geht Jungheinrich  

auf die Anforderungen des Kunden ein und erstellt ein 

massgeschneidertes Lager-Konzept, in dem alle notwen-

digen Komponenten wie zum Beispiel Warenfluss,  

Effizienz, räumliche Möglichkeiten, aber auch Sicherheit 

für die Mitarbeiter, Kostenreduktion sowie Nachhaltigkeit 

berücksichtigt werden.

OTTÒ S AG
Ein Lager für 
140 Filialen



Maximale Agilität - Powerline, der neue Performance 

Standard

Unsere POWERLiNE Fahrzeuge sind wahre Performancewun-

der, die für einen enormen Leistungsschub in Ihrem Lager 

sorgen. Dank der integrierten Lithium-Ionen-Batterie sind sie 

wesentlich kompakter und agiler, was sie insbesondere für 

den Einsatz in engen Gängen und Warenumschlagsituationen 

qualifiziert. Mit ihrer beeindruckenden Beschleunigung und 

Hubgeschwindigkeit erzielen die bis zu 30 Zentimeter 

kürzeren Fahrzeuge eine Steigerung Ihrer Flächenproduktivi-

tät um 4 % und setzen so neue Maßstäbe in Sachen Um-

schlagleistung und Warendurchsatz.

Optimale Lösungen für Ihre speziellen Bedürfnisse

Logistik ist viel mehr als der Transport von A nach B. Die 

Anforderungen sind dabei so unterschiedlich wie die 

Industrien und Branchen. Sollten unsere Serienprodukte 

Ihren speziellen Transportaufgabenstellungen nicht 

hinreichend entsprechen, kommt eventuell eine Sonder-

baulösung für Sie infrage. Eine solche Spezialanfertigun-

gen die bei OTTO`S zum Einsatz kommt, ist der EFG 213 

mit Niederhalter zum einfachen ausleeren von Kisten oder 

Elektrofrontgabelstapler mit Ballenzange. Sonderbauten 

sind für Jungheinrich die Königsdisziplin der Kundenorien-

tierung. Je nach dem Grad der Kundenanpassung und der 

Stückzahl produzieren wir die Spezialgeräte für Ihre 

spezifischen Einsatzzwecke in Kleinserien, Custom-Pro-

dukten oder Einzelanfertigungen. Entscheidend ist dabei 

allein das, was Sie mit Ihrem Sonderbau erreichen wollen.

Warum Jungheinrich?

OTTO`S AG, einer der führenden Detailhändler, hat sich als 

Branchenpionier durch Qualität, Vielfalt und Effizienz einen 

Namen gemacht. Eine entscheidende Komponente für den 

reibungslosen Betrieb mit einem beeindruckenden Wa-

renumschlag von 4000 Paletten am Tag, ist die                

Zusammenarbeit mit Jungheinrich, die den Erfolg von 

OTTO`S massgeblich beeinflusst. Die Intralogistiklösungen 

von Jungheinrich zeichnen sich durch ihre hohe Effizienz 

und Produktivität aus. Die automatisierten Prozesse und 

modernen Lagerlösungen ermöglichen OTTO`S eine 

optimierte Warenverwaltung und einen schnellen Wa-

renumschlag. Die Reduzierung von manuellen Arbeitsab-

läufen trägt nicht nur zur Effizienzsteigerung bei, sondern 

minimiert auch das Risiko von Fehlern und Engpässen. Die 

Intralogistiklösungen von Jungheinrich sind modular 

aufgebaut, was es OTTO`S ermöglicht, maßgeschneiderte 

Systeme einzusetzen, die perfekt auf die individuellen 

Anforderungen zugeschnitten sind. Diese Flexibilität ist 

besonders entscheidend in einem sich ständig wandeln-

den Einzelhandelsmarkt, in dem schnelle Anpassungen an 

neue Anforderungen und Trends unerlässlich sind.

Die Fahrzeugflotte von Jungheinrich umfasst umwelt-

freundliche Elektrofahrzeuge, die nicht nur die Be-

triebskosten senken, sondern auch die ökologische 

Bilanz von OTTO`S verbessert. Durch den Einsatz 

modernster Lithium-Ionen-Technologien im Bereich 

der Elektromobilität trägt die Zusammenarbeit dazu 

bei, die CO2-Emissionen zu reduzieren und eine 

nachhaltige Unternehmensführung zu gewährleisten.

Fazit:

Die Entscheidung von OTTO`S, auf die Intralogistiklösun-

gen und Fahrzeuge von Jungheinrich zu setzen, ist ein 

strategischer Schachzug, der maßgeblich zum Erfolg des 

Unternehmens beiträgt. Die Kombination aus Effizienz, 

Flexibilität, Umweltfreundlichkeit, technologischer 

Innovation und erstklassigem Kundenservice macht die 

Partnerschaft zu einem Schlüsselelement in der Logistik-

strategie von OTTO`S.
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