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Annexe 2 – Catégories de données personnelles 

Pour les produits numériques Jungheinrich sélectionnés par le client dans la page de garde du contrat, les 
catégories de données personnelles suivantes sont traitées : 

Catégories de 
données 
personnelles

Jungheinrich FMS 

Starter 
Kit 

Finance 
Bundle 

Access 
Bundle 

Productivity 
Bundle 

Safety 
Bundle 

Safety 
Bundle 
Plus 

Energy 
Bundle 

Données personnelles 
de base x x x x x x x 

Données de 
communication x x x x x x x 

Données de connexion x x x x x x x 

Données des utilisateurs 
des chariots x x x x x 

Données des chariots x x x x x 

Données médicales (x)* (x)* 

Catégories de 
données 
personnelles

Jungheinrich FMS API 

Equipment/ 
Location/ Contracts 

API 
Operating 
costs API 

Operating 
hours API 

Shock 
management 

API 
Operations 

API 
Employees  

API 

Access 
management 

API 

Données personnelles 
de base x x 
Données de 
communication x x x x x x x 
Données de connexion x x x x x x x 
Données des utilisateurs 
des chariots x x x x x x 

Données des chariots x x x x x x 

* Module Pre-Op Check : par défaut, aucune liste de contrôle n’est prédéfinie par le système, aucun traitement de données médicales n’est 
donc prévu. Les clients peuvent créer et utiliser des listes de contrôle individuelles à leur convenance. Cela ne peut exclure la collecte et le 
traitement de données médicales, qui s’effectuent donc sous la propre responsabilité du client, conformément au point 1.8 de la convention. 
Pour plus d’informations, veuillez consulter l’annexe 4 pièce jointe A de la convention.

Les catégories de données susmentionnées comprennent en règle générale les données suivantes qui 
peuvent être mises à disposition par le client et traitées par Jungheinrich pour la fourniture des prestations : 

• Données personnelles de base (par ex. prénom, initiale du deuxième prénom, nom de famille, signature, 
numéro personnel)

• Données de communication (p. ex. adresse e-mail de connexion, adresse e-mail alternative, adresse, 
numéro de téléphone, clé API)

• Données de connexion (p. ex. protocoles des heures de connexion et de déconnexion effectuées ainsi 
que des heures de saisie et de modification, adresse IP, modifications de la configuration dans le portail 
de gestion, date et heure de connexion et de déconnexion d’un cariste à un chariot donné, y compris l’état 
final du chariot, Multilogin)
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• Données des utilisateurs des chariots (par ex. prénom, nom, identifiant du transpondeur, catégorie de 
permis de conduire, numéro de permis, date de délivrance, date d'expiration, niveau d'expérience du 
cariste, informations de connexion, identifiant d'accès, PIN, identifiant externe, permission, taux horaire, 
expiration de la certification, date d'expiration du permis, affectation de groupe, temps de conduite, 
messages de chocs du chariot conduit)

• Données des chariots (par ex. identifiant du chariot, segment du chariot, vitesse, événements de levage 
(levée et descente), niveau de charge de la batterie, type de chariot, utilisations, chocs, nombre total de 
chocs pendant l’utilisation, listes de contrôle remplies par les caristes, résultat du contrôle de démarrage 
sur l'état du chariot)

• Géolocalisation (par ex. localisation WiFi, localisation GPRS)

• Données médicales (par ex. date d’expiration de l’examen médical)

Les produits numériques Jungheinrich mis à disposition par Jungheinrich sont régulièrement adaptés et mis à 
jour en fonction des nouvelles exigences techniques et juridiques. Cela peut entraîner des changements dans les 
catégories de données personnelles traitées dans les différents packs de produits numériques Jungheinrich. 

Un aperçu actualisé des catégories de données traitées peut être consulté via le lien suivant :  https://
jungheinrich.com/processing-of-personal-data-in-jungheinrich-digital-products-1136138

https://jungheinrich.com/processing-of-personal-data-in-jungheinrich-digital-products-1136138



