Obchodni podminky

Provozovatelem internetového obchodu www.jungheinrich-profishop.cz a www.shop.jungheinrich.cz
je: Jungheinrich (éR) $.r.0., se sidlem Riéany, Modletice 101, PSC 251 01, Ceska republika, IC:
47123591, DIC: CZ47123591, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp.zn. C 12802

Bankovni spojeni: 1120810176/0100 Telefonni kontakt: 313333111

E-mail: info@jungheinrich.cz nebo profishop@jungheinrich.cz

1. Zakladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky vymezuji prava a povinnosti prodéavajiciho a kupujiciho a plati pro nakup v
internetovém obchodé¢ www.jungheinrich-profishop.cz a internetovém obchodé¢
www.shop.jungheinrich.cz. Prava a povinnosti ucastnikti kupni smlouvy uzaviené v ramci uvedeného
internetového obchodu se idi, neni-li v téchto obchodnich podminkéch stanoveno jinak, ptislusnymi
ustanovenimi zadkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z").

2. Vymezeni pojmi

Internetovym obchodem se rozumi internetovy obchod www.jungheinrich-profishop.cz a/nebo
www.shop.jungheinrich.cz. Oba internetové obchody jsou uréeny vyhradné pro kupujici-podnikatele.

Prodavajicim se rozumi provozovatel internetového obchodu, ktery vramci své podnikatelské
¢innosti prodava kupujicim zbozi ze své nabidky.

Kupujicim se rozumi kupujici-podnikatel, tj.

zékaznik internetového obchodu www.jungheinrich-profishop.cz nebo www.shop.jungheinrich.cz,
ktery nakupuje zboZzi nabizené v ramci internetového obchodu pro vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou c¢innost ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, poptipadé osoba, ktera jedna jménem
nebo na ucet podnikatele. Pokud kupujici objednava zbozi v pozici podnikatele, je povinen uvést jiz ve
své objednavce své identifikaéni &islo (ICO) a datiové identifikaéni &islo (DIC).

Pfistupem do internetového obchodu a jeho pouzivanim zakaznik potvrzuje a zarucuje, Ze vystupuje
jako podnikatelsky subjekt, instituce nebo organizace a nakupuje produkty vyhradn¢ pro profesionalni,
komer¢ni, institucionalni nebo organizacni pouziti. Nakupy soukromymi nepodnikajicimi osobami
(B2C) nebo pro osobni potfebu nejsou povoleny.

Kupni smlouvou se rozumi smlouva uzaviena ke koupi zbozi nabizené¢ho v ramci internetového
obchodu mezi prodévajicim a kupujicim.

3. Uzavreni kupni smlouvy

3.1. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k
uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu objednavani v internetovém obchod¢ a kupujici ma moznost
pred vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a ptipadn¢ opravit.

3.2. Veskera prezentace zbozi umisténa v ramci internetového obchodu je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ
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se nepouZije. Po dokonceni objednavky bude kupujicimu zaslano automatické e-mailové potvrzeni o
prijeti této objednavky. Zaslanim automatického potvrzeni o piijeti objednavky neni uzaviena kupni
smlouva. Za okamZik uzavieni kupni smlouvy se povaZuje okamZik potvrzeni objednavky
pracovnikem prodavajiciho, a to e-mailem, telefonicky, ¢i jinou formou.

3.3. Uzavienim kupni smlouvy vznik4 prodavajicimu zavazek dodat zbozi kupujicimu a kupujici je
povinen zbozi pfevzit a uhradit kupni cenu zbozi, véetné sjednanych nakladii na dopravu, balné apod.
Nedilnou soucast uzaviené kupni smlouvy tvofi tyto obchodni podminky, pficemz odeslanim
objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi pro piipad,
ze bude uzaviena kupni smlouva, souhlasi.

3.4. Naklady na pouziti komunikacnich prostiedkd na dalku (telefon, internet atd.) pro uskutecnéni
objednavky jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které kupujici pouziva.
Prodavajici nenese jakoukoli odpovédnost za chyby pfi pfenosu dat, pfipadné za Skodu v ramci
vypadku ICT.

3.5. Vlastnické pravo ptfechazi na kupujiciho po pievzeti zbozi kupujicim ¢i po Gplném zaplaceni
kupni ceny podle toho, co nastane pozdé¢ji (vyhrada vlastnického prava prodavajiciho). Kupujici je
povinen po dobu vyhrady vlastnického prava prodavajiciho zbozi odpovidajicim zpiisobem oznacit
jako vlastnictvi prodavajiciho. Eventualni naklady prodavajiciho spojené s uplatnénim vyhrady
vlastnictvi (véetné piipadnych nakladt na pravni sluzby a soudni vylohy) jdou k tizi kupujiciho.
Kupujici nese po celou dobu trvani vyhrady vlastnictvi riziko vzniku Skody, riziko odcizeni, naklady
spojené se skladovanim, pojisténim, riziko Skody zplisobené tfetim osobam a jakékoliv jiné souvisejici
naklady a rizika. Kupujici je povinen po dobu platnosti vyhrady vlastnického prava prodéavajiciho
pojistit dodané zbozi proti vSem rizikim. Kupujici je povinen neprodlen¢ oznamit prodéavajicimu
vSechny $kody na dodaném zbozi, jakoz i vSechna exekuéni opatfeni vuci tomuto zbozi podléhajicimu
vyhrad€ vlastnického prava a zaslat prodavajicimu kopie ptipisi tykajicich se exekucniho fizeni,
kterym mutze byt zbozi ohrozeno. Kromé toho je kupujici povinen ucinit veskera opatieni k tomu, aby
zbozi, na n¢Z se vztahuje vyhrada vlastnického prava prodavajiciho, nebylo zahrnuto do majetku
kupujiciho a nepodléhalo tak exekuci. V piipad¢ zahdjeni insolvencniho fizeni na majetek kupujiciho
je kupujici povinen oznamit tuto skute¢nost neprodlen¢ prodavajicimu a zaroven ucinit veskera
opatieni, jakoz i poskytnout prodavajicimu veSkerou soucinnost, aby zbozi, na n&jz se vyhrada
vlastnictvi vztahuje, nebylo zahrnuto do majetkové podstaty kupujiciho. Kupujici v ptipadé, ze je v
prodleni s uhradou svych zavazkd vic¢i prodavajicimu, je povinen dodané zbozi, na které se vztahuje
vyhrada vlastnického prava prodavajiciho, kdykoliv na pozadani prodavajicitho vydat zpét, a to i
kdyby se toto nachdzelo u tieti osoby.

4. Cena a platebni podminky

4.1. Ceny zbozi a dopravy jsou uvadény bez DPH. Celkova cena zbozi i dopravy a piipadné dalSich
poplatkd, které je kupujici povinen zaplatit, véetn¢ DPH, je zobrazena v souhrnu pted finalnim
potvrzenim objednavky.

4.2. Platba je mozna pouze bezhotovostnim pfevodem na UCet prodavajiciho, a to na zaklade
prodavajicim vystavené faktury se splatnosti 21 dni. Faktura/ danovy doklad bude kupujicimu zaslana
elektronickou postou na emailovou adresu uvedenou v objedndvce, ¢i samostatn¢ poStou na adresu
kupujiciho.



4.3. Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat po kupujicim zaplaceni zalohy, a to az do vyse 100%
hodnoty objednavky. V pripadé, Ze je zaloha pozadovana, je vystaven doklad "Zalohova faktura -
datiovy doklad". Po dodani zbozi je na dafiovém dokladu hodnota zalohy odectena.

4.4. V ptipad¢ opravnéného odstoupeni od kupni smlouvy po zaplaceni zalohy jsou penize nebo jejich
pfislusna ¢ast obratem odeslany zpét na ¢islo uctu, ze kterého byly pfevedeny, pokud neni dohodnuto
jinak. V piipad€ opravnéného odstoupeni od kupni smlouvy po dodani zbozi a zaplaceni kupni ceny je
prislusna ¢astka odeslana zpét na ¢islo uctu, ze kterého byla pievedena, a to obratem po dodani zbozi
zpét Prodavajicimu.

4.5. Veskeré zmeény a zmény cen na internetovém obchod¢ jsou vyhrazeny. Prodavajici si vyhrazuje
chyby pii zvefejnéni na internetovych strankadch. Nabidka zbozi dle webovych stranek prodavajiciho
plati do vyprodani zasob ¢i ztraty schopnosti prodavajiciho plnit, pfiCemz pocet akénich kust je v
nabidce vzdy uveden, piipadné po uréenou dobu. Cena je platnd v dobé objednéni.

5. Dodani zbozi

5.1. Zbozi lze dodat kupujicimu po celé Ceské republice. Mistem dodani zboZi je adresa uvedena
kupujicim v objednavce, pfipadné provozovna prodavajiciho, je-li kupujicim zvolen jako zptsob
doruceni osobni odbér, a to

Provozovna Modletice 101, Ri¢any 251 01

Provozovna Hnévotin 445, Olomouc 783 47

Osobni odbér na provozovnach je mozZny pouze po piedchozi domluvé terminu!

5.2. Kupujici je povinen si v mist¢ dodani zbozi pievzit, v opacném piipadé¢ bude zbozi na jeho
naklady uskladnéno a po domluve také na jeho naklady znovu odeslano.

5.3. Soucasti dodani zbozi neni jeho instalace.

5.4. Dodavky zbozi budou dle dostupnosti produktti a provoznich moznosti prodavajiciho realizovany
v co nejkrat§$im terminu, obvykle 5 - 21 pracovnich dnl. Ve vyjimecnych ptipadech, nebo pokud neni
zbozi skladem, mtze byt dodaci lhtta i delsi, o ¢emz bude kupujici bezodkladné po zjisténi této
skutecnosti vyrozumén. Informace o dodacich lhitach uvedené na webovych strankach prodavajiciho
jsou pouze informativni.

5.5. Prodavajici neodpovidd za opozdéni dodavek na zakladé vys$si moci a udalosti, které
nikoliv vSak vyhradné: zdsah blesku, boufe, povodné, zemétreseni a jiné prirodni katastrofy; epidemie;
nehody postihujici vyrobu ¢i skladovani produktii, celkové ¢i ¢astecné preruseni dodavek surovin nebo
energii, porucha strojii; potize pracovniho razu jako napf. stavky, zpomaleni ¢i uzavieni vyroby,
nedostatek pracovnich sil; valka, obCanské nepokoje, blokady, vandalismus a demonstrace; jednani ¢i
nejednani jakéhokoliv vladniho ¢i administrativniho organu véetné embarg, licencnich kontrol ¢i
omezeni produkce a distribuce; jakékoliv pficiny, které prodéavajici nemtze pfimefené¢ ovlivnit. Za
pfipady vys$i moci jsou povazovany prekdzky, které nastanou u samotného prodavajiciho, u
dodavatelll prodavajiciho nebo jejich subdodavatelt. Uvedené skutecnosti opraviuji prodavajiciho k
posunuti dodavky o dobu trvani piekazky a primétenou dobu potfebnou k realizaci dodavky. Pokud se
pro prodavajiciho stala dodavka zbozi nebo sluzeb pro piekazku nemoznou ¢i neuskutecnitelnou, je
prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit.



5.6. Ocitne-li se prodavajici v prodleni, popi. pokud je dodani zboZi nebo sluzeb nemozné z diivoda
zplisobenych prodavajicim, je kupujici opravnén odstoupit od smlouvy po uplynuti pisemné
poskytnuté¢ primétené dodatecné lhiity, nejméné vSak o dobu trvani ptekazky. Pravo kupujiciho
odstoupit od smlouvy se vztahuje zasadn€ pouze na jesté nesplnénou ¢ast smlouvy.

6. Odstoupeni od smlouvy

6.1. Strany kupni smlouvy jsou opravnény od smlouvy odstoupit v pfipadé¢ podstatného poruseni
smlouvy druhou smluvni stranou a dale v pfipadech vyslovné uvedenych v téchto obchodnich
podminkach.

6.2. Prodavajici

Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy uzaviené s kupujicim v téch piipadech, kdy se zbozi jiz
nevyrabi nebo nedodava, nebo se vyraznym zpisobem zménila cena dodavatele zbozi, resp. neni
mozné dodat prodavajicimu zbozi od dodavatele prodavajiciho za pivodné udavanou cenu.

Dale je také prodavajici opravnén odstoupit v pripad¢ zjevné chyby v cené zbozi (tj. ceny zjevné jiné
nez je cena pro tento typ/druh zbozi obvykld). Za zjevnou chybu v cené zbozi je povazovano naptiklad
mylné uvedeni prvnich tii Cislic na misto Ctyf; o jednu cifru niz$i cena (napf. pfi udavani ceny
»vypadne* jedna Cislice); zjevné nizka cena zbozi (napt. o 50 % niZ$i cena, nez je pro tento druh a typ
zbozi obvyklé, aniz by u zbozi bylo uvedeno, ze se jedna o vyprodej ¢i o jinou slevovou akci); a jiné
zjevné chyby v psani, zjevné chyby v popisu zbozi, obrazku atd., nebo v pripad¢ zjevné¢ mylné chyby
v informaci podané operatorem zakaznického centra.

V piipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za tcelem
dohody o dalSim postupu. V piipade, ze kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude
mu tato Castka prevedena zpét na jeho UCet nebo adresu v nejkratsim mozném terminu a to do 10
pracovnich dnti, nejpozdéji vSak do 30 dnt od storna objednavky ze strany prodavajiciho.

Prodavajici mize dale odstoupit od smlouvy v ptipad€, ze bude mit divodnou obavu a podezieni na
zneuziti osobnich udaji stran, platebnich karet, osobnich dokladt apod.

ey

Vyse uvedena ustanoveni se analogicky pouZiji i pro zruSeni (stornovani) objednavky.
7. Prava z vadného plnéni, zaruka

7.1. Prodavajici odpovida za to, ze zbozi nema v dob¢ prevzeti vady.

7.2. Kupujici je povinen pfi prevzeti zbozi od piepravni sluzby provést peclivé kontrolu neporusenosti
prepravniho obalu. V piipad€, ze obal je poSkozen, je kupujici povinen uvést tuto informaci do
predavaciho protokolu pfepravni sluzby, resp. ptepravniho listu dopravce. Jakékoli poskozeni zasilky
je kupujici povinen neprodlené oznamit prodavajicimu.

7.3. Kupujici je pted prvnim pouZitim povinen prostudovat navod k pouziti ¢i navod na obsluhu a
pfipadné zaru¢ni podminky a nésledné se témito informacemi disledné fidit, v opacném pfipad¢ se
vystavuje nebezpe€i, Ze svym nespravnym uzivanim véc posSkodi a nebude moci vzniklou vadu
uplatnit v ramci svého prava plynouciho z odpovédnosti prodavajiciho za vady.

7.4. Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu vadu zbozi bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl
pii dostatecné péci zjistit.



Prodavajici poskytuje na zbozi zaruku za jakost v délce dvanacti (12) meésica s tim, Zze vadu zbozi
krytou zarukou, ktera se u zbozi vyskytla po jeho dodani, je mozné vytknout v uvedené zaru¢ni dobe.

7.5. Kupujici je reklamaci povinen uplatnit pisemnég, véetné elektronické formy, a to na adresach
prodavajiciho uvedenych v zahlavi téchto obchodnich podminek. Je-li v§ak v zaru¢nim list€ uveden
jiny podnikatel uréeny k opravé, ktery je v misté pro kupujiciho bliz§im, uplatni kupujici pravo na
opravu u podnikatele urceného k provedeni zarucni opravy. Pii reklamaci je kupujici povinen ptedlozit
doklad prokazujici nabyti reklamovaného zbozi od prodavajiciho.

7.6. Kupujici je v uplatnéné reklamaci povinen urcit, jaky zpasob vyfizeni reklamace pii splnéni
zakonnych podminek uplatiuje dle §2106 ¢i §2107 OZ.

7.7. O reklamaci prodavajici rozhodne ihned, ve slozitych piipadech do 3 pracovnich dnt. Do této
lhiity se nezapocitava doba pfimétena podle druhu vyrobku ¢i sluzby potfebna k odbornému posouzeni
vady. Reklamace bude dale vytizena, a to véetné odstranéni vady, bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 30ti kalendainich dni ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim pisemné
nedohodne jinak.

8. Ochrana osobnich udaju

ProhldSeni prodéavajiciho k ochrané osobnich udajii lze nahlédnout na www.jungheinrich-
profishop.cz/service/obchodn-a-dodac-podmnky/prohlaseni-o-ochrane-osobnich-udaju/

9. Pravo na pouzivani Digitalniho produktu a Dat generovanych pri
poskytovani souvisejici sluzby (Licence k datiim)

Béhem pouzivani Digitalniho produktu spolecnosti Jungheinrich Zakaznikem budou ziskavana,
shromazd’ovana, generovana nebo jinak zpracovavana rtizna data souvisejici s Digitalnim produktem
Jungheinrich nebo prostfedim Digitalniho produktu Jungheinrich, véetn€ souvisejicich metadat (tzv.
»Data generovana produktem®). V piipadé, ze je Digitalni produkt Jungheinrich pfipojen k softwaru,
aplikaci nebo jiné digitalni sluzbé poskytované nebo jinak provozované spolecnosti Jungheinrich (tzv.
»Souvisejici sluzba®), muze Souvisejici sluzba ziskavat, shromazd'ovat, generovat nebo jinak
zpracovavat data predstavujici digitalizaci uzivatelskych ¢innosti nebo udalosti souvisejicich s
pfipojenym Digitalnim produktem Jungheinrich, v¢etné souvisejicich metadat (,,Data generovana pfi
poskytovani souvisejici sluzby*). Smluvni strany se dohodly, Ze budou Data generovana produktem a
Data generovana pti poskytovani souvisejici sluzby pouzivat a sdilet nize uvedenym zptisobem.

10. Pristup k datiim a jejich ukladani v Digitalnim produktu Jungheinrich

Zakaznik souhlasi s tim, Ze spoleCnost Jungheinrich muize pfistupovat k Digitalnimu produktu
Jungheinrich, ziskavat, stahovat nebo jinym zplUsobem pfijimat Data generovana produktem
Jungheinrich a odesilat a ukladat data do né&j. V ptipadé, Zze Zakaznik umozni pfistup k Digitalnimu
produktu Jungheinrich a jeho pouzivani fyzickym osobam, napi. zaméstnanciim Zakaznika (,,Koncovi
uzivatelé®), je Zakaznik odpoveédny za ziskani souhlasu také od tohoto Koncového uzivatele v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy o ochran¢ osobnich tidajii. Nesplnéni této povinnosti se povazuje za
podstatné poruseni povinnosti Zakaznika podle téchto VSeobecnych obchodnich podminek.
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11. Drzitelé dat

Spolecnost Jungheinrich a Zakaznik se dale dohodli, Ze v kontextu téchto VSeobecnych obchodnich
podminek je drzitelem dat ve smyslu nafizeni (EU) 2023/2854 (tzv. ,,Nafizeni o datech*) pro vSechny
Data generovana produktem a Data generovand pii poskytovani souvisejici sluzby spolecnosti
Jungheinrich AG, Friedrich Ebert Damm 129, D-22047 Hamburg (,,Drzitel dat®).

12. Pravo pouzivat neosobni Data generovana produktem pro stanovené
ucely

12.1. Zékaznik ud€luje Drziteli dat pravo pouzivat Data generovand produktem a Data generovand pfi
poskytovani souvisejici sluzby, které nejsou osobnimi 1udaji, k nasledujicim Ucelim v rozsahu
povoleném platnymi pravnimi ptedpisy: plnéni smlouvy se Zakaznikem nebo Cinnosti souvisejicich s
takovou smlouvou; monitorovani a udrzovani funkcnosti, bezpecnosti a zabezpeceni Digitalniho
produktu nebo Souvisejici sluzby za ucelem zajisténi ptipravenosti na incidenty a reakce na incidenty,
feSeni problému, podpory, zaruky, zarucnich anebo podobnych ¢innosti a souvisejici analyzy dat pro
provadéni takovych Cinnosti, véetné¢ odhalovani a vySetfovani incidentii a jejich pficin; posuzovani,
obhajoby anebo vymahani narokti Zakaznika, Drzitele dat nebo tfeti strany souvisejicich s Digitalnim
produktem nebo Souvisejici sluzbou; analyzy a méfeni efektivity a vyuzivani produkti a sluzeb
spole¢nosti Jungheinrich, véetné statistickych analyz, zejména pro sledovani a udrzovani funkcnosti,
bezpecnosti a zabezpeceni Digitalniho produktu nebo Souvisejici sluzby a zajisténi kontroly kvality;
zlepsovani fungovani jakychkoli produktd anebo sluzeb nabizenych spolecnosti Jungheinrich anebo
Drzitelem dat, vcetné provadéni kontroly kvality, prediktivni udrzby a nabizeni podpory nebo
zaruénich sluzeb; vyvoj novych vlastnosti, funkci nebo ndstroji pro Digitdlni produkty nebo
Souvisejici sluzby spolecnosti Jungheinrich nebo Drzitelem dat, ¢i tfetimi stranami jednajicimi
jménem spolecnosti Jungheinrich nebo Drzitele dat; vyvoj novych produkti nebo sluzeb, at' uz
samostatng, ve spolupraci nebo prostfednictvim ucelovych subjektti, jako jsou spolecné podniky;
fakturace a sprava uctd; dodrzovani platnych pravnich ptedpisi a ochrana a vymahani prav spolecnosti
Jungheinrich; agregace udaji o Digitalnich produktech a Souvisejicich sluzbach s jinymi tdaji nebo
vytvareni odvozenych udajl, a to za jakymkoli zadkonnym tcelem; a Skoleni vlastnich modelti umélé
inteligence a systémid umélé inteligence a funkci strojového uceni od tretich stran a dodavatell
(,,Licence k datim®).

12.2. Drzitel dat nepouziva Data generovana produktem a Data generovana pii poskytovani souvisejici
sluzby k ziskdvani poznatkli o ekonomické situaci nebo majetku Zakaznika ani zddnym jinym
zpusobem nebo formou, které by poskozovaly opravnéné zajmy Zakaznika.

13. Licence na odvozena data a jejich pouziti tFetimi stranami

13.1. Strany se dohodly, ze Drzitel dat je opravnén poskytnout jinym pravnickym osobam v ramci
skupiny Jungheinrich pravo pouzivat Data generovana produktem a Data generovana pii poskytovani
souvisejici sluzby, které nejsou osobnimi udaji pro ucely definované v tomto oddile (,,Licence k
odvozenym datim®). Drzitel dat je opravnén poveéfit prodejce a dodavatele nebo spolupracujici
partnery tietich stran, aby pouzivali Data generovana produktem a Data generovana pii poskytovani
souvisejici sluzby pro tcely uvedené v Licenci k datlim za predpokladu, Ze Drzitel dat tyto tfeti strany
smluvné zavaze k tomu, aby obdrzena neosobni Data generovana produktem a Data generovana pii
poskytovani souvisejici sluzby dale nesdilely.



13.2. Bez ohledu na vyse uvedené muze Drzitel dat, jakoz i tfeti strany, pokud je to pfipustné, vyuzivat
sluzby zpracovani dat, jako jsou sluzby cloud computingu, hostingové sluzby nebo podobné sluzby,
aby na vlastni i€et a na vlastni odpovédnost pro ucely zpracovani Dat generovanych produktem a Dat
generovanych pii poskytovani souvisejici sluzby.

14. Pouziti a pfedavani Dat generovanych produktem a Dat generovanych
pri poskytovani souvisejici sluzby, které jsou osobnimi udaji

14.1. Drzitel dat miZe pouzivat, sdilet s tietimi stranami nebo jinak zpracovavat jakékoli Udaje o
produktu a souvisejici udaje o sluzbé, které jsou osobnimi udaji, pouze tehdy, pokud existuje pravni
zaklad stanoveny a za podminek povolenych natizenim (EU) 2016/679 (,,GDPR*) a pfipadn¢ smérnici
2002/58/ES (,,Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich®) anebo s vyhradou jinych
platnych pravnich predpisii v oblasti ochrany osobnich udaju.

14.2. Zpracovani osobnich udaji se fidi smlouvou o zpracovani osobnich udaji sjednanou mezi
stranami.

15. Technicka a organizacni opatieni

15.1. Drzitel dat uplatituje technickd a organizacni opatfeni k tomu, aby zajistil Giroven ochrany
odpovidajici riziku zpracovani Dat generovanych produktem a Dat generovanych pti poskytovani
souvisejici sluzby, pokud jde o dvérnost, integritu a dostupnost, jakoz i dostatecnou odolnost a
bezpecnost systémil zpracovani udaji, ktera jsou pfiméfena okolnostem s ohledem na stav védy a
techniky, moznou tjmu zpisobenou Zakaznikovi a naklady spojené s ochrannymi opatienimi.

15.2. Technicka a organiza¢ni opatieni podléhaji technologickému pokroku a neustalému vyvoji. V

této souvislosti jsou Drzitel dat a spolecnost Jungheinrich opravnéni zavést alternativni, vhodna
opatieni za predpokladu, Ze bude zachovana a nesnizena urovei bezpecnosti stanovenych opatieni.

Platné od 13.10.2025



