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O termo “neutralidade climática” é usado para descrever um estado em

que as atividades humanas, em seu conjunto, não afetam o clima. Essa é a

visão por trás de nossas iniciativas de ação climática. O foco atualmente

está na meta de alcançar zero emissões líquidas de gases de efeito estufa

ao longo de toda a cadeia de valor.

Com isso, queremos dizer neutralidade contábil em relação a gases de

efeito estufa como CO₂, metano ou dióxido de nitrogênio. 

“Neutralidade contábil” significa que buscamos reduzir ao máximo as

emissões de gases de efeito estufa que causamos, direta ou

indiretamente, e compensar quaisquer emissões restantes em termos

quantitativos por meio de investimentos em projetos de proteção

climática especificamente selecionados.
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Quando se trata de neutralidade climática e da pegada de carbono de

uma empresa, geralmente também se trata dos chamados "escopos".

Essas são três categorias nas quais as emissões de gases de efeito

estufa são divididas, dependendo do poluidor e da fonte.

As emissões do Escopo 1 são de nossa responsabilidade direta ou estão

sob nosso controle. São, por exemplo, gás natural, óleo para

aquecimento ou diesel usados para operar nossas instalações e nossa

frota de veículos. Em contraste com essas emissões diretas, há

também emissões indiretas como resultado de atividades comerciais

da Jungheinrich. Elas se originam de fontes próprias ou controladas

por outra empresa: emissões de escopo 2 e escopo 3.

PEGADA DE CARBONO
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A EcoVadis, maior fornecedora mundial de classificações de

sustentabilidade, com mais de 100.000 empresas analisadas, concedeu

à Jungheinrich o status de platina pela quarta vez consecutiva em 2024.

Isso nos coloca entre as 1% melhores empresas do mundo nas áreas de

meio ambiente, ética, trabalho e direitos humanos, bem como compras

sustentáveis.

CLASSIFICAÇÕES
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Queremos tornar o manuseio de materiais mais sustentável e apoiar nossos

clientes em sua transformação. Na nossa visão, o "armazém do futuro" é:

eficiente, circular e seguro.

Eficiente: Com nossa consultoria abrangente, bem como nossos produtos e

soluções, garantimos a utilização ideal do espaço e dos recursos. Isso traz

economia de tempo, energia e custos, além de reduzir as emissões. 

Pronto para circular: Por meio do uso eficiente de materiais e energia, a

promoção da reutilização e redução de resíduos, de ofertas de aluguel de

longo e curto prazo ou de nossos equipamentos seminovos, contribuímos

para o projeto de armazém circular de nossos clientes. 

Seguro: Nossos produtos e soluções garantem a segurança total dos Pessoas,

dos equipamentos do armazém e das mercadorias sensíveis de nossos

clientes. O que contribui igualmente para os aspectos sociais e ecológicos

(eficiência de recursos) da ação sustentável. 

ARMAZÉM DO FUTURO
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Com nossas soluções de automação, não apenas tornamos os armazéns

de nossos clientes mais seguros, mas, acima de tudo, mais eficientes.

Menos tempo de inatividade, viagens desnecessárias e requisitos de

espaço - tudo isso leva a uma maior eficiência energética.

E agora temos isso em preto e branco: em um estudo com nosso cliente

Bohus sobre o consumo de energia em períodos comparáveis de 12

meses, pudemos comprovar que 17% menos energia foi usada no

armazém graças às soluções de automação.

AUTOMAÇÃO
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A proteção dos direitos humanos em uma cadeia de suprimentos

responsável é um dos fundamentos da governança corporativa

sustentável. Por isso, revisamos nosso código de direitos humanos e

segurança ocupacional em 2023 e, pela primeira vez, publicamos uma

diretriz do grupo sobre Obrigações Corporativas de Diligência Prévia e

uma declaração de política sobre respeito aos direitos humanos.

Tudo isso não é apenas uma preocupação interna para nós, mas

também atende aos requisitos adicionais da Lei de Diligência Prévia da

Cadeia de Suprimentos, que está se tornando cada vez mais importante

para nossa avaliação externa da empresa. O Conselho de Direitos

Humanos, que foi fundado em 2022, desempenha um papel

fundamental na determinação do rumo da Jungheinrich em relação à

respeito aos direitos humanos.

DIREITOS HUMANOS
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Para que possamos agir de maneira realmente sustentável como

empresa, os valores e o comportamento de nossos parceiros e

fornecedores também devem estar alinhados com os nossos. 

É por isso que analisamos cuidadosamente quem trabalha conosco e

para nós. Nosso Código do Fornecedor, nosso Manual do Fornecedor e

nossa Autoavaliação de Sustentabilidade, da qual já participaram 1.000

fornecedores que representam mais de 78% do volume global de

compras do Grupo, nos ajudam especialmente nesse sentido.

CADEIA DE SUPRIMENTOS
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Como empresa, só podemos agir de forma sustentável se nossos

parceiros e fornecedores fizerem o mesmo. É por isso que estamos

determinando o indicador Sustainable Spend, desde 2021, com o

objetivo de classificar pelo menos 80% de nosso volume de compras

relevante como sustentável, até 2025. Em 2024, o gasto sustentável já

era de 78%, o que representa um aumento de 3% em relação ao ano

anterior.

Para fortalecer e expandir ainda mais as compras sustentáveis, nós

treinamos compradores e fornecedores, analisamos os riscos associados

a compras indiretas, expandimos as autoavaliações e auditorias de

sustentabilidade e também nos concentramos na redução de emissão de

CO₂ nas cadeias de suprimentos. 

COMPRA SUSTENTÁVEL
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Direitos Humanos

Prestar atenção às boas condições de trabalho e criar oportunidades

para que todos os colaboradores cuidem de seu bem-estar de forma

completa é uma prioridade máxima na Jungheinrich. E isso pode até ser

medido em números: A taxa de saúde de nossa força de trabalho é de

quase 97% em todas as divisões.

PESSOAS
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A maior parte das emissões de CO₂e ocorre durante a fase de uso de

nossos equipamentos. Uma bateria de íons de lítio consome cerca de

20% menos energia do que um sistema com uma bateria de chumbo-

ácido em uso diário.

Como pioneira dessa tecnologia, a Jungheinrich está na vanguarda do

desenvolvimento de soluções inovadoras, há mais de dez anos. E, além

de economizar energia, as baterias de íons de lítio também produzem

cerca de 10% menos emissões durante todo o seu ciclo de vida.
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ÍONS DE LÍTIO
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A Jungheinrich está trabalhando com a estratégia Dano Zero para

melhorar continuamente os padrões de saúde e segurança ocupacional.

Por um lado, isso deve ser garantido por um alto nível de segurança

ocupacional dentro das áreas que a empresa pode influenciar

diretamente.

Por outro lado, é claro, nosso próprio comportamento no trabalho diário

também desempenha um papel importante. Para nos certificarmos de

que estamos bem-informados e equipados, em 2022, lançamos um

projeto para desenvolver um conceito de treinamento em todas as

unidades relacionado a saúde e segurança.

SEGURANÇA OCUPACIONAL
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Essa "pegada", nossas emissões de CO₂ relacionadas a indústria,

totalizaram 2.593 mil toneladas em 2024. Isso é quase o mesmo que

uma cidade de médio porte como Kiel ou Braunschweig.

A boa notícia é que estamos trabalhando continuamente para reduzir

nossa pegada de carbono corporativa até chegar a zero. De modo geral,

conseguimos reduzir as emissões nos Escopos 1, 2 e 3 em 5,8%. No

Escopo 2, conseguimos atingir uma redução de 15,9%, graças ao

aumento da participação da eletricidade verde e à melhoria da

eficiência energética.

PEGADA DE CARBONO CORPORATIVA
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As Nações Unidas estabeleceram 17 Objetivos de Desenvolvimento

Sustentável (ODS), que são válidos internacionalmente e abrangem as

esferas social, ecológica e econômica de forma abrangente. Esses

objetivos têm o objetivo de servir como diretriz para o comportamento

sustentável.

Por meio dos pontos focais de nossa estratégia de sustentabilidade e

como um facilitador de sustentabilidade da intralogística, vemos nossas

oportunidades de influência principalmente nos ODSs 3 (saúde e bem-

estar), 9 (indústria, inovação e infraestrutura), 12 (consumo e produção

sustentáveis) e 13 (medidas de proteção climática).

No Brasil, destacamos nossa atuação na ODS 4 com a publicação do

livro "Viva a Mata Atlântica", criado para engajar crianças e adolescentes

na preservação e regeneração do bioma.

ODS
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Junto com as mudanças climáticas, a preservação da biodiversidade é

uma das questões mais importantes atualmente. É por isso que

apoiamos várias iniciativas em nível local em vários países e também

incentivamos todos os Pessoas a tomar suas próprias medidas em suas

comunidades. As medidas incluem, por exemplo, auxílios para ninhos e

a conversão de gramados próximos a edifícios para abelhas selvagens e

outros insetos. 

O apoio ao projeto de reflorestamento no Brasil também está incluído,

assim como medidas de biodiversidade na implementação e no

planejamento de novos prédios de fábricas, por exemplo, por meio de

uma área verde de 1,5 hectare com árvores e arbustos nativos na

fábrica da República Tcheca.

BIODIVERSIDADE
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Bem, pelo menos no que diz respeito à eletricidade - caso contrário, é

claro, a Jungheinrich continua amarela!

Já fizemos mudanças significativas em nosso fornecimento de energia:

Desde 2021, todas as unidades da Jungheinrich na Alemanha são

abastecidas com eletricidade verde. E isso é apenas o começo - até o

final de 2024, 55 das 69 empresas com suas próprias instalações já

haviam mudado, pelo menos parcialmente para a eletricidade

proveniente de fontes de energia renováveis! Como resultado, nós já

economizamos cerca de 30% das emissões de CO₂ em comparação

com o ano base de 2021.

ENERGIA VERDE
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Todos os anos, nossa campanha Restcent (centavos sobressalentes)

mostra que todos podem fazer uma grande diferença, mesmo com os

menores recursos. Mais de 380.000 euros já foram coletados e doados.

Em 2024, usamos nossos Restcents para apoiar dois projetos de

armazéns médicos na Tanzânia e na Síria.

IMPACTO SOCIAL
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Apoiar o desenvolvimento de nossos colaboradores por meio de uma

ampla gama de ofertas de programas de educação contínua e

treinamento é uma parte essencial de nossa cultura corporativa. Esses

programas ajudam os Pessoas a realizarem conquistas pessoais e

profissionais e contribuem para a capacidade da Jungheinrich de

acompanhar as mudanças e o tempo. Além dos nossos programas de

educação contínua já estabelecidos, também introduzimos novos

cursos de treinamento eletrônico em sustentabilidade para tornar todos

"aptos para a sustentabilidade".

Em 2024, totalizamos 400.339 horas de aprendizado em todo o mundo.

Isso significa que cada um de nós concluiu cerca de 19 horas em

treinamentos.

TREINAMENTO AVANÇADO
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Como facilitadores da sustentabilidade, não apenas ajudamos nossos

clientes a realizar uma intralogística sustentável, mas também

transferimos nossos mais de 70 anos de experiência em energia para

outras áreas de aplicação e setores.

Por exemplo: Com nossas soluções PowerTrain, oferecemos

consultoria personalizada e componentes do sistema PowerTrain

para o setor de máquinas agrícolas e de construção, desde motores e

unidades de controle até baterias de íon-lítio com carregadores

compatíveis.

ELETRIFICAÇÃO
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Compartilhar é cuidar. É por isso que além de vender nossos produtos

e soluções, também oferecemos muitos deles em modelos de aluguel

e leasing. Dessa forma, os recursos são economizados com a redução

da nova produção e os clientes só veem a fase de uso do produto

refletida em sua pegada de carbono. 

Além disso, 90% de nosso programa de empilhadeiras seminovas

reformadas é proveniente da frota de aluguel, o que o torna um fator

crucial em um processo de modelo de negócios circular para a

Jungheinrich.  

ECONOMIA CIRCULAR
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Nosso compromisso é ampliar continuamente a capacidade de

reciclagem de recursos, sempre guiados pelo princípio da hierarquia

de resíduos: evitar vem antes de reciclar, que por sua vez vem antes

de descartar. Em resumo, buscamos gerar o mínimo possível de

resíduos. Com orgulho, antecipamos uma de nossas metas mais

importantes: eliminamos praticamente todos os resíduos enviados

para aterros em nossas fábricas na Alemanha já em 2024, um ano

antes do planejado — com exceção de uma pequena fração residual.

E não paramos por aí: nossa meta global de limitar os resíduos

terrestres a no máximo 8,5% também foi superada com antecedência.

Em 2024, atingimos apenas 3,5% de descarte em aterros*, reforçando

nosso compromisso com a sustentabilidade e a economia circular.

*Em locais em países com sistemas de reciclagem estabelecidos

DESPERDÍCIO ZERO
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