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JH: a www.jungheinrich-profishop.hu weboldal Gizemeltetéje, amely a weboldalon kinalt
szolgaltatasokat nyujté fent meghatarozott jogi személy

Ugyfél: az a 2001. évi CVIII. térvény szerinti vallalkozas, amely a www.jungheinrich-profishop.hu
weboldalon kinalt szolgaltatasok irant érdeklédik, illetve azokat igénybe veszi

Felek: a JH és az Ugyfél egyittesen

A) A jelen ASZF hatalya

1. A JH a jelen szolgaltatasait kizarolag Magyarorszag teriiletén a fentiek szerint definialt Ugyfél
szamara nyujtja. A JH a szakmajan, 6nallé foglalkozasan vagy lizleti, gazdasagi tevékenységén
kivill esé célok érdekében eljaré természetes személyek (fogyasztok) részére nem nyujt
Jungheinrich Profishop szolgaltatast.

2. A jelen ASZF a Jungheinrich Profishop szolgaltatas keretében a JH altal adott valamennyi
ajanlatara, megkotott adasveételi és vallalkozasi szerz8désére vonatkozik, beleértve a tanacsadast és
az egyeb szerz6déses szolgaltatast is.

3. Az Ugyfél altalanos beszerzési feltételei vagy egyéb altalanos szerzédési feltételei kizarasra
kertilnek, és nem valnak a jelen szerz6dés tartalmava az intralogisztikai Gzletagban a hasonl¢ jellegi
szerz6dések alanyai altal széles kdrben ismert és rendszeresen alkalmazott szokasok sem.

4. A JH a jelen ASZF valamennyi rendelkezését Iényegesnek mindsiti. A jelen ASZF akkor is hatalyos,
ha a JH az Ugyfél eltéré feltételei ismeretében jogfenntartas nélkiil szallit.

5. Az Ugyfél kijelenti, hogy a Ptk. vonatkozé rendelkezései alapjan allaspontja szerint a jelen ASZF
nem tartalmaz olyan el6irasokat, amelyek lIényegesen eltérnek a jogszabalyoktdl vagy a szokasos
szerzddési gyakorlattdl. Az Ugyfél egyben kijelenti, hogy amennyiben a jelen ASZF a Felek kozott
korabban alkalmazott szerz6dés(ek) valamely feltételétél eltérnek, ugy arrédl a JH-t6l kilon
figyelemfelhivé tajékoztatast kapott, és az ilyen kikotést kifejezetten elfogadija.

6. A Jungheinrich Profishop-ban térténé regisztraciéval az Ugyfél kijelenti, hogy a JH lehetévé tette
szaméra a jelen ASZF tartalmanak megismerését, és az ASZF-et kifejezetten elfogadja. A JH egyuittal
kételezettséget vallal, hogy jelen ASZF-et és annak mindenkor hatalyos valtozatat a Jungheinrich
Profishop honlapon olyan médon hozzaférhetévé teszi, amely lehetévé teszi az Ugyfél szamara, hogy
azt barmikor elérje vagy letdltse. Az Ugyfél eléadja, hogy az ASZF-et nem tartja tisztességtelennek,
mert az az Ugyfél szerz6désbdl eredé jogait és kotelezettségeit a johiszemiiség és tisztesség
kovetelményének megsértése nélkil rogziti, és nem hozza az Ugyfelet egyoldaldan, illetve
indokolatlanul hatranyos helyzetbe.

7. A JH fenntartja maganak a jogot, hogy az ASZF-et barmikor egyoldaltian médositsa, melynek
tényét az Ugyfél kifejezetten elfogadja. Médositas esetén a JH a médositott ASZF-et, annak hatalyba
lépést megel6z&en legalabb 30 (harminc) nappal kdzzéteszi a Jungheinrich Profishop honlapon.

8. A JH nem kételes az Ugyfél nevében és képviseletében fellépd barmely személy képviseleti
jogosultsagat vizsgalni. Az Ugyfél nevében esetlegesen alképviseléként eljaré személyek eljarasaval
kapcsolatos felelésségét a JH kizarja.

B) A szerzb6dés targya, a szerzddéskotes
folyamata, technikai Iépései

1. Az Ugyfél megrendelése — amelynek eléfeltétele a Jungheinrich Profishop-ban tértént el6zetes
regisztracio — az Ugyfél oldalan a Ptk. 6:64. § alapjan ajanlati kotottséget eredményez. A JH
szamitastechnikai rendszere a rendeléseket automatikusan generalt email értesitéssel haladéktalanul
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visszaigazolja (elsé e-mail), ami nem minésil a megrendelés elfogadasanak, mindossze a
megrendelés JH-hez tortén6 megeérkezésének igazolasat szolgalja.

2. A Felek kozotti szerz6dés a JH nem automatikusan generalt elektronikus megrendelés-
visszaigazolasaval (masodik e-mail) jon Iétre. Amennyiben a JH elektronikus megrendelés-
visszaigazolasa (masodik e-mail) az Ugyfél megrendelésének JH-hez térténé igazolt beérkezését
(els6 e-mail) kbvetd 3 munkanapon beliil nem érkezik meg az Ugyfélhez, ugy az Ugyfél ajanlati
kétottsége megsziinik. A megrendelés visszaigazolasa akkor tekintendd az Ugyfélhez
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. Ugyfél minden téle elvarhatd intézkedést
megtenni koteles annak érdekében, hogy a hozzaférhetéséget biztositsa. Ellenkez6 hitelt érdemié
bizonyitasig a JH altal elkiildétt visszaigazolast az Ugyfél altal hozzaférhetének kell tekinteni, a
bizonyitas Ugyfelet terheli.

3. A Jungheinrich Profishop-ban kizarélag Magyarorszagon belili szallitasok és szolgaltatasok érhetdk
el. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a JH jogosult a kiilféldi szallitasi cimhez kapcsolodd
megrendelést — akar az Ugyfél kiildén értesitése nélkiil is — téroini.

4. Amennyiben a JH megrendelés-visszaigazolasa a rendeléstél Iényeges kérdésnek nem minésulé
témaban (igy példaul szallitasi hataridé, fizetési hataridé stb.) eltér, ugy az Ugyfél beleegyezését
adottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a visszaigazolast (masodik e-mail) kdveté elsé munkanap 16:00
o6raig e-mailben (rendeles@jungheinrich-profishop.hu) nem tiltakozik a megrendelés-
visszaigazolasban (masodik e-mail) foglaltak ellen.

A Jungheinrich Profishop honlapon talalhato fotdk, rajzok és egyéb abrak kizarélag tajékoztatod
jellegliek. Az ar nem tartalmazza a képi abrazolasok soran alkalmazott dekoraciés anyagokat és extra
felszereltségeket.

5. A JH fenntartja maganak a technikai tovabbfejlesztések és modellvaltas okan térténé
termékvaltoztatas jogat, feltéve, hogy a termék funkcionalitasa és kinézete érdemben nem maodosul. A
Jungheinrich Profishop honlapon szerepl6 esetleges hibakért, elirasért vagy szineltérésért (RAL) a JH
nem vallal felel6sséget.

6. A teljesitményadatok +20°C hémérsékleten tértén6é mikodésre vonatkoznak, egyenletes
betonpadldn és szaraz alkalmazasi feltételek k6zott. A megadott sebességektdl torténd eltérés a fenti
alkalmazasi feltételek esetében is megengedett a szakmaban szokasos tlréstartomany keretében.

7. A rajzok, képek, valamint a Jungheinrich Profishop honlap minden tovabbi tartalma tekintetében a
JH korlatlanul fenntartja maganak a tulajdonjoghoz, szerzéi joghoz, valamint az iparjogvédelemhez
fiz6d6 jogokat. Ez kiléndsen vonatkozik a termékmegjelenitésekre, termékfilmekre és valamennyi
tovabbi multimédias Jungheinrich Profishop honlap tartalomra. Minden felhasznalashoz, terjesztéshez,
kildndsen a tovabbitashoz, sokszorositashoz, nyilvdnossagra hozatalhoz, rendelkezésre
bocsatashoz, a k6zosségi médiaban torténd megjelenitéshez, beleértve a csak kivonatos masolast is
a JH kifejezett el6zetes irasbeli hozzajarulasa sziikséges. A Jungheinrich Profishop honlapon
feltiintetett termékvidedk kizardlag reklamcélokra szolgalnak, és nem képezik sem teljesitési igéret
sem pedig barmilyen jellegli szavatossagi / jotallasi igény alapjat a reklamozott termék tekintetében.

8. Tobb termék megrendelése esetén a JH jogosult részszallitasra, azzal, hogy az egyes
részszallitasok a JH altal kilon kertlnek szamlaba allitasra.

9. A megrendelt termékek egyben vagy alkatrészekben kerllnek leszéllitasra. Amennyiben a termékek
alkatrészekben keriilnek leszallitasra, gy az 6sszeszerelés az Ugyfél altal torténik. 10. A
Jungheinrich Profishop honlapon keresztil megkotott szerz6dés nem mindsul irasbeli szerz8désnek,
és azt a JH nem iktatja. A JH a szerz8déseket egyedi azonositészammal latja el, a szerz8dés adatait
az egyedi azonositoszam alapjan rogziti.
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C) Szallitasi hatarid6, szallitasi és atvétel
késedelem

1. A varhaté szallitasi hataridd a Jungheinrich Profishop honlapon az egyes termékeknél talalhaté. A
pontos szallitasi hataridé a megrendelés-visszaigazolasban (masodik e-mail) kertil megjeldlésre és
annak Ugyfélhez torténé megérkezését kdvetd napon kezdédik, azzal, hogy amennyiben a JH a jelen
ASZF D/2. pontja szerint elére fizetést kot ki, Ugy a szallitasi hataridé csak az Ugyfél teljesitését
(utalas esetén a vételar a JH bankszamlajan tortént jévairas) kéveté napon kezdédik.

2. A szdllitas az Ugyfél altal megadott szallitasi cimre torténik, amely cimnek a cégjegyzékben
szerepl® vagy igazolt székhelynek, telephelynek, illetve fioktelepnek kell lennie. Amennyiben az Ugyfél
rossz, hidnyos vagy nem egyértelmd, illetve a fentieknek meg nem feleld szallitasi cimet ad meg, ugy
6 viseli az ebbdl eredd koltségeket. A szallitas helyének megvaltoztatasa csak a JH elézetes irasbeli
hozzajarulasa esetén lehetséges.

3. Amennyiben a JH a megrendelés-visszaigazolasban (masodik e-mail) vallalt szallitasi hataridé
tekintetében késedelembe esik, ugy az Ugyfél jogosult a késedelem okan az Ugyfél oldalan
keletkezett karokért a késedelemmel érintett minden befejezett hétre kizarélag a nem hataridében
szallitott vagy nem rendeltetésszer(ien hasznalhato rész netté ara 0,5%-nak megfelel — legfeljebb
azonban 6sszesen a nettd rendelési 0sszeg 5 %-at kitevd - késedelmi kdtbért kdvetelni. A hibas
szallitdas nem mindsul késedelmes szallitdsnak.

4. Késedelem esetén az Ugyfél megfeleld, de legalabb 30 naptari napos péthataridét biztosit a JH
szamara azzal a kifejezett irasbeli nyilatkozattal, hogy a péthataridé leteltét kdvetden a szolgaltatas
atvételét megtagadija, és jogosult a szerz8déstél a jogszabalyi eldirasok szerint elallni.

5. A JH nem felel a vis maior esetbdl, illetve a JH-nak fel nem réhatd okbdl eredd késedelemért.

5/A. A JH mindent megtesz a szerz6désszerii teljesités érdekében, valamint a Jungheinrich
Profishop honlapon folyamatosan tdjékoztatast ad a koronavirus teljesitésre gyakorolt
hatasairol.

Ugyanakkor a jelenleg kéztudomdsu, mar az egész vilagot érinté koronavirusos (COVID-19)
jarvany, és annak a megrendelés, ill. a szerz6dés létrejottének idépontjaban még nem
elérelathaté kovetkezményei — melyek gatoljak vagy késleltetik a JH teljesitését — esetére a JH
jogosult, amennyiben ezen kériilmény a teljesitésére bizonyithatéan kihatassal van — az Ugyfél
el6zetes tajékoztatdas mellett — a vallalt teljesitési hatarid6ket hatranyos jogkévetkezmények
nélkiil meghosszabbitani. A jel6lt esetek tehat minden tovabbi vizsgalat nélkiil olyan (vis
maior) eseménynek minésiilnek, amely teljes kériien mentesiti a JH-t a szerz6désszegéssel
okozott karokért valo felel6sség alol, beleértve a kbtbérfizetési kotelezettséget is. A vis maior
koériilménynek elegend6 bizonyitéka a JH vagy akadalyoztatott alvallalkozojanak, ill. a
gyarténak cégszeriien aldirt akadalyko6zl6 nyilatkozata, melyet JH kételes a tudomadsra jutast
kévetéen haladéktalanul megkiildeni Ugyfél felé. A fentiek akkor is alkalmazandék, ha a
koronavirus teljesitésre hatranyos kévetkezményei a termékek gyartoinal vagy a JH
alvallalkozoinal Iépnek fel, illetve mar beallt késedelem idején keletkeznek. Amennyiben a
termékek szallitasa a fenti esetekben csak jelentds tobbletraforditassal lehetséges, ugy a JH
jogosult a szerz6déstél hatranyos jogkbévetkezmények nélkiil elallni.

6. Amennyiben az Ugyfél az atvétellel késedelembe esik, Ugy a JH jogosult a terméket maganal
elraktarozni, az ennek soran felmeril6 fuvarozasi és raktarozasi dijat, ideértve a megismételt
kiszallitas koltségét az Ugyféinek kiszamlazni, és az Ugyfél szerzédés szerinti teljesitését kbvetelni,
vagy megfeleld, de legfeljebb 30 naptari napos pothataridd tizését kovetden a szerzddéstdl elallni és
a terméket masnak értékesiteni. A szerz8déstdl torténd elallas esetén a szerz6dés nem teljesitése
okan keletkezé karokat az Ugyfélnek kell megtéritenie.



7. A szokasostol eltéré szallitasi koriilményekrél, igényekrdl (pl. nehezen megkozelithet6 telephely,
behajtasi engedély kételezettség, stb.) az Ugyfél kdteles a JH-t a megrendeléssel egyidejiileg
tajekoztatni. Teljesithetetlen vagy csak az ésszerlen elvarhatdé mértéket meghaladé aranytalan
nehézséggel teljesithet feltételek esetén a JH jogosult a kiszallitast megtagadni. llyen esetben a
teljesités helye a JH székhelye, amelyrél a JH haladéktalanul értesiti az Ugyfelet.

D) Arak, fizetési feltételek, beszamitas

1. A termékek adatlapjan feltlintetett ar a termék ajanlati netté ara.
Az ajanlati ar az adott pillanatban érvényes és csak akkor vélik végleges arra, ha az Ugyfél a rendelési
folyamat lépéseit szabalyosan elvégzi, és a rendelést megkuldi a JH-nak.

A termék és a szallitasi szolgaltatas végleges ara (szerz6déses ar) az az ar, amely a rendelés
megkuldésekor a termék megnevezése mellett, majd a rendelést visszaigazolé e-mailben (masodik e-
mail) is szerepel. A megrendelt termékért fizetendd 6sszeg akkor sem valtozik, ha termék ara a
vasarlas befejezése utan a Jungheinrich Profishop honlapon médosul.

2. A szerzédés szerinti ar tartalmazza a termék Ugyfélhez tdrténd magyarorszagi kiszallitasanak
koltségeit. A szamlakibocsataskor a mindenkor hatalyos 6sszeg( altalanos forgalmi adé kilon kerdil
felszamitasra a Jungheinrich Profishop honlapon feltlintetett netté arak vonatkozasaban.

A szerz6déses arat a Novalnet elektronikus fizetéseket lebonyolitd szolgaltatasa igénybevételével
vagy atutalassal a szamlan feltlintetett fizetési hataridében kell megfizetni, amely a szamla keltétdl
szamitott legalabb 8 nap. A JH fenntartja maganak az elére fizetés kikétésének jogat. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy banki atutalassal térténd fizetés esetén az Ugyfél teljesitésének idépontja az a
nap, amely napon a vételar a JH bankszamlajan jovairasra kertdil.

3. Amennyiben a JH minden gondossaga ellenére hibas — igy kilonos eltérd, esetleg rendszerhiba
miatt megjelend "0" Ft-os vagy "1" Ft-os — ar kertl a Jungheinrich Profishop honlap fellletére, akkor a
JH nem koételes a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron térténd szallitast,
amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat szerz6déskotési szandékatol.

4. A JH azon Ugyfeleinek, akiknek a Jungheinrich Profishop-on keresztul tértént szerz6déskaotést
megel6z&en mar szerzédéses szolgaltatasokat nyuijtott (régi Ugyfél) az Ugyféllel Iétrejott korabbi
megallapodas szerint, papir alapu vagy elektronikus szamlat allit ki.

A JH az (j tgyfelei felé a szamlazast kizardlag elektronikus szamla megkuldésével elektronikus uton
bonyolitja le a mindenkor hatalyos jogszabalyokban el6irt feltételek szerint, a regisztracional megadott
e-mail cimre (tovabbiakban ugyis mint szamlazasi e-mail cim). Az Ugyfélnek fogaddi oldalon
kotelessége gondoskodni arrdl, hogy minden JH &ltal kuldoétt elektronikus uton kiallitott szamla
kézbesithetd legyen. A szamlazasi e-mail cim véltozasa esetén az Ugyfél koteles a JH-t azonnal
irasban értesiteni az info@jungheinrich-profishop.hu e-mail cimen. Az Ugyfél altal megadott
szamlazasi cimre JH altal elkuldétt szamlak kézbesitettnek szamitanak abban az esetben is, ha az
Ugyfél az e-mail cim valtozasardl nem értesitette a JH-t.

5. A JH igényeivel szemben tamasztott beszamitasi és/vagy visszatartasi jog az Ugyfelet csak akkor
illeti meg, ha a szembeallitani kivant kdvetelés joger6sen megallapitasra kertlt, vagy ha az a JH altal
nem vitatott, illetve elismert. Az Ugyfél JH-val szemben tamasztott igényeit a JH el6zetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil nem lehet harmadik személyre engedményezni.

E) Tulajdonjog-fenntartas, fizetési késedelem,
végrehajtasi cselekmények
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1. A JH az adott termékre vonatkozé tulajdonjogat az adott termék vételaranak teljes megfizetéseéig
fenntartja. Az Ugyfél a tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt all6 termékeket a tulajdonjog-fenntartas
hatalyossaga idején nem idegenitheti el, és nem terhelheti meg. A JH jogosult a termékre vonatkozé
tulajdonjog-fenntartast, a tulajdonjog-fenntartas tényének és az Ugyfél személyének megadasaval, a
hitelbiztositéki nyilvantartasba bejegyeztetni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a tulajdonjog-fenntartas
a nyilvantartasba vétel hianyaban is fennall, de a JH koételes tlrni a nyilvantartasba vétel
elmaradasanak jogszabalyban rogzitett kdvetkezményeit.

2. Az Ugyfél kételes a tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt a termékeket teljes kériien, megfelelé
biztositasi 6sszeggel legalabb tliz- és vizkarok, valamint lopas ellen biztositani. Amennyiben
karbantartasi, illetve javitasi munkalatok sziikségesek, ugy az Ugyfél koteles ezeket sajat koltségén az
el6irt hataridében elvégeztetni.

3. A tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt az Ugyfél haladéktalanul kételes a JH részére irasban
bejelenteni minden, a terméket érinté végrehajtasi intézkedést, tovabba koteles az ezzel kapcsolatos
iratokat a JH részére egyszer(i masolatban megkiildeni. Az Ugyfél a vonatkozé jogszabalyok keretein
belll kételes ezen felll mindent megtenni annak érdekében, hogy a végrehajtas foganatositasat
megakadalyozza. Amennyiben a JH a termékre vonatkozdan harmadik személlyel szemben
végrehaijtasi igénypert indit, ugy az Ugyfél kdteles a peres és peren kiviil felmeriilé igazolt koltségeket
a JH els6 felszolitasara haladéktalanul megtériteni.

4. Amennyiben az Ugyfél a vételar megfizetésével késedelembe esik, a JH jogosult a tulajdonjog-
fenntartassal érintett terméket az Ugyfél koltségére ismét birtokba venni. Amennyiben a termék
harmadik személy birtokaban van, ugy az Ugyfél elsé felszolitasra koteles megjeldlni, hogy a termék
hol talalhato, valamint kételes mindent megtenni a JH birtokba Iépése érdekében. Amennyiben az
Ugyfél ellen cséd- vagy felszamolasi eljaras illetéleg végelszamolas meginditasara iranyuld kérelmet
nyujtanak be, ugy a JH jogosult a szerzédéstdl elallni és a tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt allé
termék azonnali visszaszolgaltatasat kovetelni.

5. A tulajdonjog-fenntartassal érintett aru Ugyfél altal térténé feldolgozasa vagy atalakitasa mindig a
JH javara torténik.

6. Amennyiben az Ugyfél a jelen E) fejezetben rogzitett kotelezettségeit megszegi, tgy a JH jogosult a
szerz8déstél elallni, illetve azt azonnali hatéllyal felmondani.

7. Az Ugyfél fizetési késedelme esetén a JH a Ptk. 6:155. § szerint jogosult a késedelmi kamat igényét
— fuggetlenll a JH fizetési felszolitasanak kdzlésétdl, ill. annak idépontjatdl - mar a késedelem elsd
napjatol érvényesiteni. A JH jogosult a késedelmi kamatot meghalado karat illetve esetleges egyéb
igényeit is érvényesiteni, ideértve a vonatkozo jogszabaly szerinti behajtasi kdltségatalanyt is.

14 naptari napot meghalado késedelem esetén a JH jogosult a terméket visszabirtokolni és a fizetési
felszdlitasokon illetve telefonos kapcsolat felvételen kivil megbizast adhat kilsé kdveteléskezels cég
részére a kovetelés behajtasara.

A termék JH altali visszabirtokolasa csak abban az esetben eredményezi a szerz8déstdl torténé JH
altali elallast, ha a JH erre vonatkozoan kifejezetten jognyilatkozatot tesz.

F) Jog- és kellékszavatossagi igények
A JH a termékeket illetd kellékszavatossag tekintetében az alabbiak szerint all helyt:

1. Az Ugyfél a Ptk. 6:127. §-ra is tekintettel késedelem nélkiil kdteles meggy6zédni arrdl, hogy a
szolgaltatas minésége és mennyisége megfelel6-e. A kellékhianyt irasban kell a JH felé jelezni a
rendeles@jungheinrich-profishop.hu cimre kildétt e-maillel.


rendeles@jungheinrich-profishop.hu

A nyilt (nyilvanvald, a csomagolas megbontasa utan szemrevételezéssel észlelhetd) hibakat és/vagy
hianyokat: az Ugyfél koteles a — fent jeldlt e-mailen tértént irasbeli jelzésen tiimenden — a
széllitélevélen a megfelel6 megjegyzés feltlintetésével a termék atvételével egyidejlleg rogziteni.

A rejtett hibat: az Ugyfél koteles az annak felfedezését kdvetd legkésdbb 5 munkanapon beliil irasban
jelezni a JH szamara.

A fentiekben részletezett késedelem nélkili meggy6z6dés és kdzlés hianyaban a JH altal vallalt
jotallas esetében is az Ugyfelet terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba/hiany a teljesitéskor (termék
atadasakor) fennallt.

2. A JH szavatol azért, hogy a termék a birtokbaadaskor megfelel a szerz8dés feltételeinek, valamint a
vonatkoz6 jogszabalyok eltérést nem engedd elbirasainak. A karveszély atszallasakor kellékhiannyal
erintett minden termékalkatrész, illetve az igénybevételkor hibas szolgaltatas a JH valasztasa szerint
téritésmentesen kijavitasra vagy Ujra leszallitasra, vagy elvégzésre kerll. Alkatrészek, amelyeket a JH
az utdlagos teljesités keretében kicserél, a kiszereléssel a JH tulajdonaba kerlilnek. Az Ugyfél kételes
a JH szamara megfeleld, de legalabb 30 naptari napos hataridét és lehetéséget biztositani az
utdlagos teljesitésre. A szerzddéses vagy megszokott allapottdl vagy hasznalhatésagtol valo
jelentéktelen eltérés esetén nem all fenn kellékszavatossagi felelésség.

3. A JH viseli az utdlagos teljesités soran felmerild koltségeket. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha
a JH kiadasai, kildndsen az uti- és szallitasi koltségek azért ndvekednek, mert a terméket utdlag egy
a teljesitési helytdl eltérd helyre szallitottak.

4. Az utédlagos teljesitésre meghatarozott megfeleld teljesitési hataridé tullépése esetén az Ugyfél
jogosult valasztasa szerint a vételar leszallitasat kdvetelni vagy a szerzédéstél elalini.

5. Az Ugyfél tovabbi igényt a hibak vagy a hibakkal désszefiiggésben bekdvetkezd karok miatt vagy
azokkal dsszefliiggésben barmilyen jogalap tekintetében kizarolag a G.2. pont szerint érvényesithet.

6. Az elévilési hatarid6 Uj termékek kellékhianya esetén a karveszély atszallasat kdvetéen 12 honap.
JH kifejezetten felhivja Ugyfél figyelmét, hogy a jelélt 12 honapos hatéaridé jogvesztd.

7. A JH nem felel az alabbi kdrilményekbdl adddéd kdvetkezményekért: nem megfelel§ vagy nem
szakszer( karbantartas (kil6nosen tulterhelés, hibas 6sszeszerelés, illetve belizemelés az Ugyfél
vagy harmadik személy altal), kopas, illetve a rendeltetésszer(i hasznalat mellett fellépd tipikus
allagromlas.

8. Amennyiben az Ugyfél vagy harmadik személy a JH elSzetes kifejezett hozzajarulasa nélkil
barmilyen jellegii valtoztatast eszk6zol vagy belzemelést végez, ugy ezért vagy az ebbdl addédéd
kovetkezményekért nem lehet a JH-val szemben kellékhianybdl adddé igényt érvényesiteni. A JH nem
felel tovabba kiléndsen az olyan hibakért, amelyek az alabbi okbdl kdvetkeznek meg: (i) elmaradt,
illetve nem a vonatkozo6 jogszabalyi, szakmai el6irasoknak, valamint nem a JH hasznélati
utasitasainak és miszaki iranyelveinek megfeleld karbantartas, (i) nem megfelel6 alkatrészek és
potalkatrészek felhasznalasa, nem megfeleld aljzatkialakitas, kémiai, elektrokémiai vagy fizikai
behatasok.

9.

A JH az "Emel6kocsik”, illetve a ,Targoncak” kategdriaba tartozé termékeire az atadastdl szamitott 1
év jotallast biztosit. A jotallas kezdé idépontja a termék Ugyfélnek torténd feladasanak napja.

A JH jotallasi kotelezettségvallalasa a kezelési és karbantartasi utasitas maradéktalan betartasa
esetén all fenn. A j6tallasi id6szakban a kezelési és karbantartasi utasitasban el6irt karbantartasok, ill.
az esetleges javitasok elvégzésére kizardlag a JH szakszervize jogosult. A karbantartasok, ill. az
esetleges javitasok (beleértve a kopé alkatrészek cseréjét is) mas személy altali elvégzése esetén a
JH jotallasi kotelezettségvallalasa hatalyat veszti.



A kézi kezelésl és/vagy manualis meghajtasu és/vagy manualis emelési emel6kocsik és targoncak
esetében a jotallas érvényesithetéségének tovabbi feltétele, hogy a terméken a tipustabla mellé
elhelyezett, a kiszallitasi hdnapot igazolé matrica sértetlen legyen.

A JH az egyéb termékeire a kellékszavatossag mellett, illetve helyett nem vallal jotallast. Ebben a
tekintetben nem tulajdonithaté a JH semelyik leirasanak, beleegyezésének vagy egyéb kijelentésének
— sem szerzB8déskotés elbtt, sem pedig utana — jétallasi jelleg.

10. A termékért a JH az alabbiak szerint vallal jogszavatossagot:

Arra az esetre, ha harmadik személy a termék vagy annak részei tekintetében jogos tulajdoni, oltalmi
vagy szerz6i jogi igényt tamaszt, ami az Ugyfél tulajdonjoga, vagy mas joga megszerzését
akadalyozza, ugy a JH - valasztasa szerint - az akadalyt elharitja, megfelel6 biztositékot ad vagy a
terméket (vagy az érintett részeit) kicseréli. Amennyiben a tehermentesités, a biztositék adasa, vagy a
termék kicserélése lehetetlen, vagy a JH szamara aranytalan kéltséggel jarna, ugy az Ugyfél a
szerz6déstél elallhat. Fenntartva a jelen ASZF G.2. pont alatti szabalyozasat, az Ugyfél nem
kovetelheti a felesleges koltségeinek megtéritését vagy kartéritést.

G) Felel6sség

1. A Felek kartéritési felel6ssége tekintetében a Ptk. 6:174. § [Kartérités kellékhibas teljesités esetén],
a Ptk. 6:142. § [Felel6sség szerz6désszegéssel okozott karokért], illetve a Ptk. szerz6désen kivil
okozott karért fennallo felelésségre vonatkozé rendelkezései iranyadok.

2. A Ptk. 6:143. § [A kartérités mértéke] és a Ptk. 6:522. § [A kartéritési kdtelezettség terjedelme]
tekintetében a jelen fejezet rendelkezései iranyadok.

3. A JH a szerzddésszegéssel, a kellékhibas teljesitéssel, illetve az Ugyfélnek szerzédésen kiviil
okozott esetleges karok tekintetében kizarolag az Ugyfél vagyonaban bedllott tényleges
értékcsokkenést (az un. tapado kart) koteles megtériteni, azzal, hogy a JH karfelel6sségének mértéke
a karokozassal érintett termék nett6 vételarara korlatozédik. A JH felel6ssége a Ptk. 6:152. §-ra [A
szerz8désszegés jogkdvetkezményeinek korlatozasa és kizarasa] és a 6:526. §-ra [A karokozasért
valo felel6sség korlatozasa és kizarasa) tekintettel nem zarhaté ki és nem korlatozhaté a szandékosan
okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosité karokozasért. Kartérités
jogcimén tovabbi igények a JH-val szemben nem érvényesitheték.

4. Amennyiben a JH a szerz6dés alapjan barmilyen jogcimen kdtbér fizetésére kotelezett, ugy az
Ugyfél a kétbéren feliili esetleges karat nem jogosult érvényesiteni, kivéve, ha ezt a Ptk. 6:152. §
kizarja.

5. Az Ugyfél felel azért, ha a termékben az Ugyfél, vagy az 6 érdekkdrében eljard személy kart okoz,
és ezaltal személyek élete, testi épsége, egészsége és/vagy a JH és/vagy harmadik személy dolgai

karosulnak. Az Ugyfél felelds tovabba az olyan karért, ideértve a kdvetkezményi karokat is, amelyek a
termékben rejlé hibak, hianyossagok eltitkolasa miatt kovetkeznek be.

H) Adatvédelem

Az adatkezeléssel kapcsolatos atfogo tajékoztatd a Jungheinrich Profishop honlapon kdzzétett
Adatvédelmi Tajékoztatoban talalhato.

) Eljaro birdsag, iranyado jog, titoktartas

1. Az Ugyfél és a JH kozotti jogvita elbiralasara — hataskortél fliggéen — a Budadrsi Jarasbirosag,
illetve a Székesfehérvari Torvényszék rendelkezik kizarélagos illetékességgel.



2. Az Ugyfél és a JH kozotti valamennyi jogviszony tekintetében a magyar jog iranyadé. A
szerz8déskotés nyelve a magyar.

3. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a megrendelések, a jelen ASZF és a Felek kozotti
szerz8dés tényét, feltételeit, valamint a jelen szerz6édés teljesitése soran tudomasukra jutott Gzleti
titkot bizalmasan kezelik, azt nem teszik hozzaférhetévé, illetve nem hozzak harmadik személy
tudomasara.

4. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddo, titkos - egészben, vagy elemeinek
Osszességekeént nem kdzismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzé személyek szamara
nem kdnnyen hozzaférhetd, ennélfogva vagyoni értékkel biré olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és
az azokbdl készilt 6sszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tanusitja. Az tzleti titokkal azonos védelemben részesil
az uzleti titoknak mindsuld, azonositasra alkalmas moédon rogzitett, miszaki, gazdasagi vagy
szervezési ismeret, megoldas, tapasztalat vagy ezek dsszeallitasa (védett ismeret/know how)



