
Met een duidelijke score behoudt het Jungheinrich Warehouse Management System (WMS) 
ook in 2025 zijn toppositie onder de toonaangevende WMS-oplossingen. De herhaaldelijke 
onderscheiding weerspiegelt niet alleen de voortdurende ontwikkeling en het hoge 
aanpassingsvermogen van de software, maar ook de uitstekende beoordelingen op het gebied 
van klanttevredenheid en servicekwaliteit.
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Jungheinrich WMS bevestigt opnieuw 
zijn topprestaties in magazijnbeheer
Persbericht Jungheinrich

Jaarlijks beoordelen gebruikers van techconsult GmbH oplossingen op basis van klanttevredenheid in de 
Professional User Rating (PUR). Jungheinrich WMS werd zowel vorig jaar als dit jaar beoordeeld als een 
van de top 5 magazijnbeheersystemen in Duitstalige landen, zowel op het gebied van Company Excellence 
(leveranciersbeoordeling) als Solution Excellence (oplossingsbeoordeling). De uitreiking benadrukt de hoge 
klanttevredenheid over de oplossingen en de service van Jungheinrich, die de klanten ook sterk aanbevelen. 

De evaluatie onderstreept de ervaring van Jungheinrich op het gebied van magazijnbeheer en het daaraan 
verbonden geïndividualiseerde materiaalstroomadvies, evenals de uitgebreide functionaliteit die Jungheinrich 
WMS biedt met meer dan 60 flexibel configureerbare modules en de voortdurende uitbreiding van de functies, 
inclusief intelligente functies. Ook het feit dat Jungheinrich dit jaar de hoogste onderscheiding ontving van haar 
gebruikers in de categorie Service & Support, is opmerkelijk.

techconsult GmbH, een gerenommeerd Duits onderzoeks- en analysebureau, analyseert elk jaar oplossingen 
in 10 categorieën en benoemt de topleveranciers op basis van de meningen van gebruikers. Als onderdeel van 
de analyse worden ook deskundige gebruikers geïnterviewd. In de categorie Digital Solutions hebben meer dan 
4.300 gebruikers meer dan 50 verschillende softwareoplossingen op 67 criteria beoordeeld en hun tevredenheid 
geëvalueerd op het gebied van Company Excellence, dat zijn aspecten die betrekking hebben op het bedrijf en zijn 
marktpositie, en op het gebied van Solution Excellence, aspecten die betrekking hebben op de oplossing en de 
technologieën.

Hierdoor vertegenwoordigt elke ‘PUR-diamant’ een van de 25 bedrijven die tot de besten behoren. Leveranciers 
die zowel een uitstekende bedrijfsevaluatie als een uitstekende beoordeling van hun oplossing en technologie 
behalen, worden als kampioenen uitgeroepen. 



Over Junheinrich WMS
Het Jungheinrich Warehouse Management System bestuurt en beheert alle interne materiaalstromen in het 
magazijn, en zorgt voor duurzame en efficiënte processen, ongeacht de sector. Meer dan 35 jaar lang hebben 
de software- en logistieke experts van Jungheinrich de magazijnbeheersoftware continu verder ontwikkeld 
op basis van de nieuwste intralogistieke trends. Dankzij de modulaire opbouw en het multidimensionale 
configuratiemodel kan Jungheinrich WMS eenvoudig worden aangepast aan veranderingen in het magazijn. 
De software van Jungheinrich groeit zonder problemen mee met de klant. Bovendien zorgen interfaces voor 
eenvoudige gegevensuitwisseling en veilige communicatie met alle gangbare host- en ERP-systemen. Als gevolg 
daarvan past Jungheinrich WMS zich aan de wensen van de klant aan. Dankzij de voorwaartse compatibiliteit kan 
Jungheinrich WMS altijd nieuwe releases en updates blijven verwerken. Jungheinrich garandeert dat haar klanten 
op elk moment kunnen overschakelen naar de actuele versie.

Over Junheinrich
Als een van ‘s werelds toonaangevende aanbieders van material handling-oplossingen bevordert Jungheinrich al 
meer dan 70 jaar de ontwikkeling van innovatieve en duurzame producten en oplossingen voor materiaalstromen. 
Als pionier in de sector zet het beursgenoteerde familiebedrijf zich in om het magazijn van de toekomst te creëren. 
In het boekjaar 2024 genereerde Jungheinrich met zijn ongeveer 21.000 medewerkers een omzet van 5,4 miljard 
euro. Het wereldwijde netwerk bestaat uit 12 productievestigingen en service- en verkoopbedrijven in 42 landen. 
Het aandeel is genoteerd aan de MDAX.
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