
Avviso di servizio collegato

1 INFORMAZIONI GENERALI

Nome del servizio:

Versione:

Fornitore:

Data di release:

1.1 Identità del titolare dei dati

Titolare dei dati:

1.2 Informazioni di contatto

Informazioni di contatto

1.3
Intenzione di utilizzare dati facilmente 
reperibili

Il Titolare dei dati intende utilizzare dati facilmente

reperibili ai sensi della legge sulla protezione dei dati

solo per le seguenti finalità:

Utilizzo dei dati da parte di terzi:

Categorie di destinatari terzi:

1.4 Diritto di presentare un reclamo

Diritto di presentare un reclamo:

1.5 Informazioni sul contratto di utilizzo

Durata generale del contratto e risoluzione

2
2.1 Caratteristiche dei dati di prodotto

Fare riferimento all'avviso sui prodotti connessi

disponbile all'indirizzo:

2.2

Categoria Data Point Descrizione Tipo di Dati Tecnici

Configurazione accesso TimeOut Config Valori Timeout Object

Access Config Elenco delle schede per tipo di accesso List of Objects

Configurazione urto Shock Config
Configurazione in base al livello di urto con soglia e reazione

desiderata
Object

Configurazione PreOpCheck PreOpCheck Config Configurazione generale per preOpCheck Object

Checklists Elenco di controlli visivi e funzionali Array of Objects

Nota:

Formato:

Generazione dati in continuo e in tempo reale:

Volume stimato:

2.3 Segreti commerciali
Segreti commerciali:
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INFORMAZIONI SULL'ACCESSO DATI, 
RECUPERO E CANCELLAZIONE

Accesso/Condivisione con terze parti:

Salvataggio dei dati:

Posizione di salvataggio:

Conservazione:

I servizi collegati sono in grado di memorizzare i dati di servizio ai backend. Il periodo di conservazione dei dati dei servizi collegati dipende dal tipo di 

dati e dai casi di utilizzo. In generale memorizziamo i dati per tutto il tempo necessario alla funzionalità del prodotto e alla fornitura dei servizi relativi 

oppure finché sussiste un interesse legalmente riconosciuto per la conservazione.

Jungheinrich è proprietaria dei segreti commerciali per quanto riguarda i dati generati dai prodotti connessi e/o i relativi servizi.

Dettagli

Si prega di inviare le proprie richieste all'indirizzo e-mail seguente: eu-data-act@jungheinrich.de.

In caso di richiesta di dati valida, i relativi dati verranno forniti tramite piattaforma di condivisione file online che garantisce una trasmissione sicura dei 

dati.

Infrastruttura cloud basata nell'UE

In generale, i formati per i tipi di dati sopra indicati sono i seguenti: JSON, CSV

Tutti i tipi di prodotti connessi sono in grado di generare dati in continuo e in tempo reale.

I prodotti connessi/servizi collegati di Jungheinrich offrono varie opzioni di personalizzazione. Il volume di dati generati generalmente stimato per i 

prodotti connessi/servizi collegati dipende in larga parte dai parametri dei singoli veicoli.

Caratteristiche dei dati dei servizi collegati

In base al modello di veicolo, data di produzione, configurazione e impostazioni utente, veicoli differenti e relativi servizi possono contenere categorie di 

dati e data point diversi.

Dettagli

Durata generale del contratto e risoluzione vengono specificate nei singoli contratti di utilizzo dei relativi servizi.

CARATTERISTICHE DEI DATI
Dettagli

https://www.jungheinrich.com/en/eu-data-act-infos-2108308

ottimizzazione dei servizi, sviluppo prodotti, servizi di garanzia, monitoraggio e manutenzione, analisi e misurazioni, esecuzione di contratti con 

l'utilizzatore o attività relative a tali contratti, conformità alle leggi applicabili

Il Titolare dei dati consente a terzi l'utilizzo dei dati per finalità concordate con l'utente.

partner e rivenditori di servizi autorizzati, fornitori anche di servizi online, come ad esempio servizi di hosting, servizi di cloud computing (inclusi SaaS, 

PaaS, IaaS) o servizi simili per la gestione dei dati per le finalità concordate.

Dettagli

Gli utilizzatori hanno il diritto di presentare un reclamo per violazione di una qualsiasi delle disposizioni del presente Capitolo all'autorità competente

designata ai sensi dell'articolo 37 della legge sulla protezione dei dati.

Dettagli

Jungheinrich AG, Friedrich-Ebert-Damm 129, 22047 Hamburg

Dettagli

eu-data-act@jungheinrich.de

Dettagli

Dettagli
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