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HOSSZU TAVU ESZKOZBERLETRE VONATKOZO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

FULL SERVICE SZOLGALTATASSAL

HATALYOS 2025.11.01. NAPJATOL

I Hataly

1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASzF’) hatalya az tgyfél, mint bérld (a
tovabbiakban: ,gyfér’) és a JUNGHEINRICH Hungaria Kft., mint bérbeado (a tovabbiakban: ,JH’) kozott a
nem kotottpalyas anyagmozgatd eszkdzokre és gépekre (a tovabbiakban: ,Eszkéz” vagy ,Eszkozok’)
vonatkozo hosszu tavu bérleti és Full-Service (teljes korii szerviz) szolgaltatassal kapcsolatos jogviszonyokra
terjed ki.

2. A felek tudomasul veszik, hogy a JH kiilon koteles tajékoztatni az Ugyfelet arrél az altalanos
szerzodem feltételrdl, amely elterafelek koz6tt korabban alkalmazott f 6, ill. amely lényeg
eltér a jogszabalyoktol vagy a er nrh i gyakorlattol, kivéve, ha megfelel a felek kozott
klalakult gyakorlatnak, ezen ASzF é gon szedett for ban talalhatéak jelen
ASzF dokumentumban. Ezen megkiilonboztets jelolést a JH azért alkalmazza, hogy az Ugyfelet ezen

eltéro feltételekrol feleléen és kifej tajékoztassa, ehhez kapcsolodoan az Ugyfél kijelenti,
hogy az ilyen fell krél kiilon figyel lhivo tajékoztatast kapott, és az ilyen kikotést kifejezetten
elfogadja.

Az Ugyfél altalanos beszerzési feltetelel vagy egyeb altalanos szerzédési feltételei kizarasra keriilnek.

A JH a jelen ASzF val r k tekinti. A JH az altala adott ajanlat Ugyfél

altali, ill. az Ugyfél altal adott ajanlat JH altali elfogadasanak lehetdségét kifejezetten a jelen ASzF-ben

szerepld feltételekre korlatozza.

5. Ajelen ASzF és a felek kozott letrejott jogviszony egyedi feltételeit rogzitd szerzédés és annak - a jelen
ASzF-n tili - mellékletei (a tovabbiakban egyiittesen: ,Eseti Szerzédés”) egyiitt képezik a felek kozott a
szolgaltatas targya tekintetében létrejott teljes megallapodast.

6. Amennyiben az Eseti Szerzédés és a jelen ASzF kdzott tartalmi ellentmondas merill fel, Ugy az adott Eseti
Szerzédésben szabalyozott jogviszony tekintetében az Eseti Szerzédés rendelkezései élveznek elsébbséget
Az Esefi Szerzédésben nem rendezett kérdések tekintetében az ASzF-ben foglalt rendelkezések az
iranyadéak. Amennyiben a felek kozott 1étrejott jogviszony egyedi feltételeit régzitd szerz6dés és annak - a
jelen ASzF-n tuli — mellékletei kdzétt tartalmi ellentmondas meriil fel, Ggy a meliékletek rendelkezései
élveznek elsdbbséget. )

7. Tartés iizleti kapcsolat esetén a jelen ASzF rendelkezései vonatkoznak az Ugyféllel a jelen ASzF targyaban

a jov6ben kotendd szerz6désekre vonatkozo eseti megallapodésokra is mindaddig, amig més feltételek

kifejezetten megallapodasra nem keriilnek.

Eal

Il.  Szerzédéskotés, a szerzédés targya

1. A felek kozott kizarlag kiilon irasbeli Eseti Szerzdés megkotése esetén jon létre szerzédéses
jogviszony, azaz a JH altal tett ajanlat Ugyfél altali, vagy a JH indikativ ajanlatéra (ajanlattételre
felhivas) az Ugyfél altal tett ajanlat JH éltali elfogadasa hatalyosulasahoz kiilon irasbeli Eseti
Szerzodés megkotése szitkséges. A JH az Eszkozoket az irasbeli Eseti Szerz6dés megkotése elott
csak kivétel then, az Ugyfél kifej irasbeli ut és elészerzodés megkotése esetén
rendeli meg, azzal, hogy amennyiben a végleges szerzédés olyan okbdl nem jon létre, amelyért Ugyfél
felelds, ugy az Ugyfél koteles a JH részére meghitsulasi kotbért fizetni, melynek 6sszege a bérleti
futamidd felére esd nettd bérleti dij, de a 24 honap vagy annél hosszabb bérleti futamidejii
szerzédéseknél legalabb 18 havi nett6 bérleti dij 6sszege. Amennyiben az Ugyfél annak megkotését
kovetoen eléll az Eseti Szerzodestol ugy koteles a JH felé meghlusuIaS| kotbért fizetni, amelynek

ge a jelen p jelolt i kotbérosszeggel egyezo.

2. A teljesitményadatok +20°Celsius fokon, egyenletes betonpadion és szaraz hasznélati feltételek kozotti
lizemeltetésre vonatkoznak, de nem vonatkoznak a gyorsulési adatokra. Ezen feltételek megléte esetén is
megengedett a teljesitmény-adatoktol valo eltérés a szakmaban szokasosan elfogadott tolerancia hatarokon
belil.

3. Az Eszkozok prospektusokban, katalégusokban, reklamban, ajanlatokat tartalmazo levelezésben, valamint a
tipuslapokon szerepld tulajdonsagéra vonatkozé valamennyi adat kizardlag tajékoztato jellegd, kivéve, ha
ezeket a JH magara nézve az Eseti Szerzédésben kifejezetten kotelezének ismeri el. Ugyanez vonatkozik a
fotokra, rajzokra és egyéb abrakra is.

4. A JH az Eszkdzokre vonatkozé miiszaki és formabeli mddositasok jogat az Eseti Szerz6dés megkotését
kévetéen is fenntartja, amennyiben ezéltal az Eszkdz miszaki tulajdonsagai és kiilsd megjelenése
alapvetéen nem valtozik.

5. AJH fenntartja szellemi alkotasokhoz f(iz8d6 jogait és/vagy szerzi jogvédelem alapjan 6t megilletd jogait az
Altala készitett arajanlatokra, gépdokumentaciora, ill. az Ugyfél részére atadott egyéb iratokra vonatkozoan.
Ezen dokumentumokat vagy azok valamely részét kizarélag a JH el6zetes hozzéjérulasa alapjan lehet
harmadik személy részére hozzéférhetévé tenni. Amennyiben Eseti Szerz6dés megkdtésére nem kerdil sor,
az Ugyfél koteles a dokumentumokat a JH részére felszélitas nélkiil, haladéktalanul visszajuttatni.

Il Teljesités helye, szallitas, késedelmi kétbér, részteljesité

1. Amennyiben a felek méasként nem allapodnak meg, a JH az Eszkozoket az Ugyféllel megallapodott helyen
leszallitva adja birtokba. A bérelt Eszkézok birtokbaadasanak helye (teljesités helye) az Eseti Szerzédésben

megnevezett hely. A teljesités feltételeinek vagy a teljesités helyének megvaltoztatésa csak a JH el6zetes
irésbeli hozzajarulasa esetén lehetséges.

2. AzUgyfél az Uzembdl" tipusu szallitas esetén kételes az Eszkozoket a JH altali rendelkezésre bocsataskor,
a JH altal el6zetesen jelzett idében elfuvarozni. Abban az esetben, ha a fuvarozas az Ugyfél telephelyéig a
JH altal torténik, az Ugyfél az Eszkozoket a leszallitaskor koteles atvenni. Az Ugyfél telephelyére torténd
szallitas esetén a fuvarozas koltségeit az Ugyfél viseli. )

3. Az Eszkozokkel kapcsolatos karveszély abban az idépontban szall at az Ugyfélre, amikor az Eszkézoket a
JH az el6zetesen kijeldlt iddpontban az Ugyfélnek birtokba adta.

4. Amennyiben az Ugyfél az Eszkozoket nem veszi a fentiek szerint hataridoben at (késedelem a szallitis
atvételével), gy azokat a JH tarolja, az Ugyfél pedig koteles kiilondsen az ebbdl eredd
tobbletkoltségeket (pl. raktarozasi és fenntartasi koltségek), valamint a karveszelyt V|seln| Az
Ugyfélnek felrohaté, 30 napot meghaladé késedelem esetén a JH j It kiilono erzdéstol
elallni és meghitsulasi kotbért, ill. kartéritést kovetelni. Abban az esetben, ha az Ugyfel az atvételt
kifej égl dja, a 30 napos péthataridé mellézhets. A meghiusulasi kothér

és
osszege a berletl futamldo felére esé nettd bérleti dij, de a 24 honap vagy annal hosszabb bérleti
er él legalabb 18 havi netto bérleti dij 6sszege.
5. Amennylben az Ugyfel a szallltas atvételével a fentiek szerint késedelembe esik, igy a JH kothér
I idejére esd nettd bérleti dij 50 %-anak megfelelé Osszeg

felszamltasara

6. Amennyiben a JH az Eszkézok rendelkezésre bocsatasaval késedelembe esik és nem &ll fenn a lenti VIII/A-
2. pontokban meghatarozott koriilmény, tgy az Ugyfél jogosult a késedelem 60. napjaig késedelmi kotbért
kovetelni, amelynek mértéke naponta a hatéridében &t nem adott Eszkéz havi netto bérleti dija 50%-anak

V.

IVIA.

1.

IV/B.

egy naptan napra eso osszege A hlanyos szallltas amennyiben ettdl fiiggetleniil is biztositott az Eszkoz
nem del szallitasnak.
AJHa kesedelem idején jogosult sajat vélasztasa szerint a késedelmi kétbér megfizetését megfeleld
specifikacioju athidalo gép(ek) Ugyfél részére torténd rendelkezésre bocsatasaval kivaltani. A jelen szerzodés
futamideje meghosszabbodik azzal az idével, amig az Ugyfél athidalé gépet hasznal. Az Ugyfél a késedelem 91.
napjatol jogosult a szerzédéstdl a Ptk. szabalyai szerint elallni. Az Ugyfél az elallasi jogot kizardlag a
késedelemmel érintett Eszkoz tekintetében jogosult gyakorolni.
A felek a szolgaltatast oszthatonak tekintik és a JH jogosult részteljesitésre. Minden egyes részteljesités onallo
tigyletnek mindsiil, és kiilon keriil elszamolasra.
Az Eszkoz miiszaki atadasaval az Ugyfél valik az Eszkoz lizemeltetsjéve és ezaltal az ezzel kapcsolatos minden
kotelezettség alanyava. Az Ugyfél ennek keretében koteles sajat koltségén betartani az dsszes vonatkozo
jogszabalyi és hatésagi eldirast és a JH-t a harmadik személyek altal e kérben esetlegesen érvényesiteni kivant
igények all haladektalanul mentesiteni. Az Ugyfél az Eszkozt a birtokbaadas és a miiszaki atadas idGpontja
koz6tt nem jogosult izemeltetni.

Bérleti dij, fizetési feltételek

Bérleti dij

A bérleti dijat (amely magaban foglalia a Full-Service szolgaltatas ellenértékét is) az Eseti Szerzédés
tartalmazza. A bérleti dij 8 napos fizetési hatéridével havonta elére, minden naptari hénap elsé munkanapjan
esedékes. A szamlakat levonas nélkill kell megfizetni. Teljesitésigazolas kiallitasara nem keriil sor.
Amennyiben a Full-Service szolgaltatés tekintetében az adott targyhdnapban tényleges munkavégzésre kertilt
sor, gy annak Ugyfél altali atvétele és igazolasa a VII. fejezet szerint torténik.

A bérleti dij az Eszkdzok tizemeltetésével kapcsolatos kéltségeket (lizemanyag, ablakmoso folyadék, izzok
pétlasa és cseréje, valamint a karbantartasok kozott szilkséges kenéanyag és azok utantoltése stb.) az Eseti
Szerzédés ezzel ellentétes rendelkezése hianyaban nem tartalmazza, azokat az Ugyfél viseli. Az Eseti
Szerzédés alapjan a Full-Service szolgaltatdsba nem tartozd szolgaltatasok (Id. Eseti Szerzodés Géplap
mellékletének 2. pontja (Szolgaltatasi volumen)) esetére a JH mindenkor hatélyos szervizdijai és szerviz feltételei
vonatkoznak.

Bérleti dij modositasa
Swap-kamatlab valtozasa szerinti dijkiigazitas
A havi bérleti dij az Eseti Szerzédés megkotésekor érvényes, a Bérbeado refinanszirozé partnere altal
biztositott fix EUR k lab figyelembevételével keriilt megallapitasra. Amennyiben az Eseti Szerzédés
megkotése (szerzddés alirasanak datuma, nem egy idében torténd alairas esetén a késébb alairé fél
alairasanak a napja) honapjanak elsé napjan érvényes EUR 5 Years IRS Interest Rate Swap nyito
kamatlab (https://www.investing.com/rates-bonds/eur-5-years-irs-interest-rate-swap-historical-data —
time frame: daily — open oszlop szerinti adat [%]) mértéke eltér az eszkdzonként értendd birtokba adas
(szallitolevél kiallitdsanak napja) honapjanak elsé napjan ervenyes swap nyité kamatlabtol ugy Felek a
Bérbeadé kezdeményezésére (lenti irdsos tajékoztato kiildése) az Eseti Szerzédé ogzitett
bérleti dijat a kamatlabvaltozas 2,93-szorosaval médositjak az alabblak szerint:
IRB (bazis lab): a szerz6déskotés ho k els6 napjan érvényes EUR 5 Years IRS Interest
Rate Swap nyité kamatlab;
- IRA (aktualis kamatlab): az eszkozonként értendd birtokba adas (szallitolevél killitaisanak napja)
hénapjanak els6 napjan érvényes EUR 5 Years IRS Interest Rate Swap nyité kamatlab;
- kamatlabvaltozas = IRA - IRB;
- Swap dijkiigazitas mértéke: (IRA - IRB) x 2,93 x teljes havidij
- modositott bérleti dij = Eseti Szerzédés szerinti teljes hawdu + Swap dukugantas mértéke
A Bérbead6 a modositott bérleti dijrél irasban, Bérlé pénziigy téjahoz e-mail
Utjan tajékoztatja a Berlot a teljes hawdu elsé szamlazasat megelozoen egyéb jognyilatkozat a jelen
pont szerinti dijkiigazi nem

HICP index szerinti inflacids dij kugaZItas
A Felek megallapodnak abban, hogy az értékallésag biztositasa érdekéb
(tovabbiakban: ,indexalasra keriilé bérleti dij”) az alabblak szerint indexaljak.

a bérleti dij 40%-at

Az indexalasra keriil6 bérleti dij emelkedik az Eurépai Unié harmonizalt EU 27 fogyasztoi érindex1 (All
items HICP — -first published data (monthly index and annual rate of change) értékével az elsé
alkalommal az alabbiak szerint:
- 1B (bazis index): a szerzédéskotés (szerz6dés alairasanak datuma, nem egy idében torténd alairas
esetén a késcbb alaird feI aldirasanak a napja) honapJara kozzétett haV| index;
- IA (aktudlis index): az indexalds végrehajf ( 1) 6 év d ber hé
kozzétett havi index;
- alkalmazandé index = 1A/ 8;
indexalt bérleti dij = indexalasra kerulo bérleti du X alkalmazando |ndex
Atovabbl evekbenafent koriilirt HICP az indexala 1) 1626 év d b

havi inflaci Jatanak (HICP - monthly data annual rate of change)
flgyelembevetelevel torténik az inflacio dijk' ita dexalasra csak akkor keriil sor (igy els6
alkalommal, mind a tovabbi években) az alkal do index, illetve a vonatkoz6 inflaciés

adat 2 %-ot meghaladé. Az eves indexalas (az elsé es az azt kovetd valamennyl éves indexalas), minden
naptarl evben arcius 1. napjaval iékes, e napi hatallyal. A JH az indexalas mértékérdl az indexalas
l6z6en a kozé HICP adatok feltuntetesevel irasban (az Ugyfél pénziigyi

kapcsolattaanahoz megadott e-mail Gtjan) tajékoztatja az Ugyfelet.

Az éves indexalasra els6 alkalommal

- a targyév junius 30. napjaig (beleértve a junius 30. napot) tortént szerzédéskotés esetén a
szerz6déskotést kovetd naptari év (T+1)

- a targyév junius 30. napjat kovetden tortént szer
masodik naptarl év (T+2)

esetén a szer: kovetd

marcius 1. dék keriil sor. Az i keriil6 bérleti dij csokkentése kizart.
Uzemeltetési korulmenyek megvaltoztatasa miatti dijkiigazitas

AJHj It a szer hatarozott, az Ugyfel altal Ikal i Itetési koriilményel
megvaltoztatasa esetén a bérleti duak kiigazitasa A iben az Ugyféllel ezzel

kapcsolatban nem sziiletik 60 napon beIuI megallapodas, a JH ]ogosult az Eseti Szerzodést 1 (egy)
fell Jasi idovel fel i és az Ugyfélt6l szerzodésszegési kotbért kovetelni, amelynek
id6b6l még hatralévé idore esé netté bérleti dij, de legfeljebb 18 havi bérleti dij.

a bérleti f

)

1 Jelenleg 2015=100, de mindig az aktudlis érvényben Iévé viszonyitasi év szerint, a jovében varhatéan 2020=100,
2025=100 stb.), azzal, hogy az Eurépai Unié tagallamai szémanak véltozasaval az ,EU 27" jelzés is
értelemszertien modosul
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IVIC. Fizetési feltételek

1. Aszamlakiallitasa és kezbesnese az Ugyfel allal az Eseti Szerz6dés megkotesekor \rasban megadott adatok
alapjan torténik. A la i a szamla kézt 8 napon
beliil irasban lehet megtenni.

2. Késedelmes fizetés esetén a Ptk. szerinti torvényes kamat iranyado. A késedelmi kamat - fiiggetlenil a JH
fizetési felszolitasanak kozlésétdl, ill. annak idépontjatdl - mar a késedelem elsé napjatol jar. A JH jogosult a
késedelmi kamatot meghalado karat, illetve esetleges egyéb igényeit is érvényesiteni, ideértve a behajtési
kéltségatalanyt is.

3. Az Ugyfelet a JH igényeivel szemben csak abban az
jog, yiben ahhoz a JH eld: irashan hozzajarul.

4. Az Ugyfél altal teljesitendd fizetések akkor szamitanak teljesitettnek, amikor azok a JH szamlajan
megadott bankszamlan jovairasra keriilnek.

5. Afizetéseketkozvetlenila JH szamléjan megadott bankszamlara, az Eseti Szerzédésben rogzitett devizaban
kell teljesiteni. Hibas vagy téves utalas esetén (pl. EUR helyett HUF bankszamlara torténd utalds vagy
forditva) az Ugyfél koteles a JH oldalan keletkezd igazolt tobbletkoltségeket (pl. arfolyamveszteség, banki
kéltségek) haladéktalanul megtériteni.

6. Amennyiben az Ugyfél a szerzédéskétéskor altala megadott megrendelés szamo(ka)t (PO szam(ok)) késobb
aJH-ra is kihato médon moédositani kivanja vagy a szerzédéskotéskor nem adott meg PO szémot, de késébb
meg kivan adni, igy a JH jogosult PO szamonként 15.000,- Ft + AFA sszeg(i adminisztracios dijat szamlaba
allitani. Amennyiben az Ugyfél az adminisztraciés dijat nem fizeti meg hataridben és a JH ennek okan a
korabbi PO szammal vagy korabbi PO szam hianyaban PO szam nélkiil szamlaz, tgy az Ugyfél nem jogosult
a szamlat erre hivatkozassal visszautasitani. Az Ugyfél a PO modositasi, ill. PO megadasi igényt kételes a
JH részére legkésdbb a targyhot megel6zd honap 15. napjaig irasban kdzélni.

th

illeti meg & i, ill. visszatartasi

V. Birtoklas, hasznalat

1. Az Ugyfél az Eszkozoket nem adhatja killsnosen albérletbe, klcsonbe, haszonkélcsénbe vagy haszonbérbe,
ill. hasznélatba, tovabba jogcimtél fiiggetlendl sem kdzvetleniil sem kozvetett modon nem engedheti &t azok
birtokat harmadik személynek, kivéve, ha a JH erre vonatkozo el6zetes irasbeli hozzajarulasaval rendelkezik.
Az Ugyfél az Eszkdzoket nem idegenitheti el és nem terhelheti meg.

2. Az Ugyfél koteles az Eszkdzoket a jo gazda gondossagaval hasznalni, a hasznélati utasitast, tovabba
valamennyi biztonséagi utasitast betartani; kilondsen vigyaznia kell arra, hogy ne Iépje tul az Eszkozok
teherbiré képességét. Az Ugyfél koteles az Eszkdzokkel dolgozé szakszemélyzetet megfelelden kioktatni, és
gondoskodni arrél, hogy a vonatkozo hatalyos jogszabalyok folyamatosan betartésra keriljenek.

3. Az Ugyfél az Eszkdzok hasznalatahoz, izemeltetéséhez kizardlag kifogastalan, a hasznalati utasitasban
eldirt mindségli anyagokat (pl.: izemanyag, kenéanyag) hasznalhat.

4. Az Ugyfél kiteles a JH-t az Eszkdzok allagaban (a rendeltetésszer(i hasznalat mellett bekévetkezett
allagromlas kivételével) bekévetkezd negativ valtozasokrol (kiilondsen az Eszkdzok megseériilésérdl,
elvesztésérél, megsemmisiilésérdl), valamint az Eszkozok esetleges meghibasodéasérdl irasban
haladéktalanul tajékoztatni.

5. AJH az Eszkoz allagat az Ugyfél sziikségtelen zavarasa nélkiil, barmilyen iddpontban jogosult ellendrizni.
Amennyiben (a rendeltetésszerii hasznalat mellett bekdvetkezett allagromlas kivételével) a JH az Eszkdz
allaganak romlasat tapasztalja, Ugy jogosult a szilkséges javitasokat az Ugyfél koltségére a JH altal
meghatarozott idpontban, de legkésdbb a bérleti idd végén elvégezni.

6. A karbantartasi és javitdsi munkakra vonatkozé egyedi Full-Service feltételeket az Eseti Szerzédés
tartalmazza.

7. A napi- illetve heti karbantartasi feladatok elvégzése, beleértve az ahhoz felhasznalt anyagokat, kiilonds
tekintettel az akkumulatorok ioncserélt vizzel valé megfeleld feltdltése, az Ugyfél feladatkérébe tartozik.

8. A szerz6dés teljesitése soran keletkezd eloregedett alkatrész és faradt olaj, valamint mas hasznalt anyag
szakszer(i eltavolitasat és kezelését az Ugyfél kételes biztositani, kivéve, ha a felek esetileg masként
allapodnak meg. Amennyiben olyan jogszabalyi eléirasok lépnének hatalyba, amelyek ettél eltéréen
rendelkeznek, az Ugyfél koteles a JH-val az eldregedett alkatrészek és a hasznalt anyagok kezelése
targyaban megfelelé6 megallapodast kétni.

9. A JH az anyagmozgaté eszkozeit és gépeit, igy a jelen bérleti jogviszony targyat képezd Eszkozoket is egy
Un. Telematik Box adatgyijté eszkozzel (a tovabbiakban: ,Telematik Box”) latja el. A Telematik Box az
Eszkozok lzemeltetése kozben eszkozadatokat (pl. emelés, siillyesztés, menet, gyorsaséag, pozicio,
lizemallapot (be-, ill. kikapcsolat &llapot), eszkdzkomponensek homérséklete, Uzemoéraszam,
eseményjegyzék) gydijt és tovabbit a JH felé. A tovabbitott adatok személyes adatokat nem tartalmaznak. A
JH jogosult az igy megszerezett adatokat térben és idében korlatlanul sajat céljaira (igy kilondsen, de nem
kizérélag Uzemoraszamnyilvantartas és -elszamolas, termékfejlesztés és -optimalizacio, tavolbél torténd
javités) felhasznaini. Ezen jogat a JH jogosult alvallalkozéira, ill. a JH-val egyéb jogviszonyban &ll6 harmadik
felekre is atruhazni. Amennyiben az Eseti Szerzédés masként nem rendelkezik, az Ugyfél nem jogosult ezen
adatokra igényt tartani, a JH nem koteles ezen adatokat az Ugyfél rendelkezésre bocsatani, azokat az Ugyfél
céljai szerint kezelni, ill. feldolgozni.

VI Uzeméraszamlalé, iizeméraszam elszamolasa R

1. Amennyiben a JH a szerzddésben meghatarozott Eszkdzt izemoéraszamlaloval latja el, Ugy az Ugyfél koteles
haladéktalanul kzoIni a JH-val az (izeméraszamlalé meghibasodéasat, az abban okozott kart, illetéleg az
azon végzett barmely manipulaciét. Amennyiben az adott leolvasast kdvetden az lizeméraszamlalé tobb mint
egy hétig nem régzit valésaghiien adatot, igy a JH jogosult ezen iddszakra vonatkozéan a korabbi idészak
atlagos lizeméra szamahoz 10%-ot hozzészamitani, amelynek alapjat a JH éaltal nyilvantartott adatok
biztositjak.

2. Az éves lizemorakerethez viszonyitott tobbletlizemérak elszamoldséra a JH legkorabban a birtokbaadast
kovetd 9 honap elteltével, majd azt kbvetéen évente, és/vagy a szerzédéses jogviszony végére vonatkoztatva
jogosult. Az elszamolas alapjat a JH rendszerében nyilvantartott legutolsé lizeméra adat képezi, amelyrél JH
irasban (e-mail) téjékoztatja az Ugyfelet.

3. Felek eltér6 megallapodasanak hianyaban, az Eseti Szerzddésben meghatarozott eszkozonkénti éves
lizemorakeret tullépése esetén minden tobbletéra utan a havi bérleti dij 0,5 %-anak megfeleld potdij kerdil
felszamitésra.

Vil

Full-Service szolgaltatas

Uzemeltetési feltételek

1. Az Eszkdzok vonatkozasdban a JH minden esetben az Uzemeltetési koriimények dokumentélaséra
vonatkozo el6zetes felmérést készit. A felmérés az Eseti Szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi. Az
Eszkozt kizarolag a felmérésben meghatérozottak szerint lehet lizemeltetni. Az izemeltetés helyének, ill.
koriilményeinek megvaltoztatasa csak a JH eldzetes irasbeli hozzajarulasa, ill. az Eseti Szerz6dés
mddositasa esetén lehetséges.

Teljesités terjedelme

2. Az Eseti Szerz6désben megallapitott szolgaltatasok teljesitésére kizardlag a JH jogosult.

3. Amennyiben a JH az Ugyféllel masképp nem allapodik meg, a gumiabroncsok, illetve kerekek
rendeltetésszer(i hasznalat mellett fellépd kopasa miatt sziikséges cseréje évente Eszkdzénként egy
garnitarara korlatozodik. Az ezt meghaladdan szikséges gumiabroncsok, illetve kerekek a felhasznalas
alapjan kiilon keriilnek elszamolasra. Ha a JH az Ugyféllel masképp nem allapodik meg, a JH 4ltal nyujtott
szolgaltatas nem foglalja magaban az akkumulatorok cseréjét ésivagy javitasat. Az Ugyfél viseli az athidalasi
és/vagy karbantartasi, javitasi, valamint az izembe helyezési munkalatok és szilkséges miiszaki vizsgalatok

Az Ugyfél ko likddése és technil

4.

5.

YUNGHEINRICH

koltségét, valamint a gumiabroncsok, illetve kerekek cseréjének koltségeit amennyiben azokra az Eszkdz
szakszer(tlen, rendeltetés- és/vagy szerzédésellenes hasznélata miatt keril sor.

ég nyujtasa
Az Ugyfél koteles azon Eszkdzoket, amelyeken a szerzddés szerinti szolgaltatast el kell végezni, a sziikséges
idétartamra a JH rendelkezésére bocsatani, ill. a JH szerviztechnikusai szamara az Eszkozokhoz akadalytalan
hozzéférést biztositani.

Az Ugyféinél végzendé munka soran az Ugyfél gondoskodik az alabbiakrol:

a. A helyiségek valamint a munka elvégzéséhez szikséges berendezések rendelkezésre allitasa. Az Ugyfél
sajat koltségén koteles tovabba a megfeleld technikai segitségnyujtast, kilindsen a segédszemélyzet
dijtalan és megfelel6 rendelkezésre allasat, segédeszkozoket, sziikséges szallitasi eszkozoket, valamint
aramot, vizet és egyéb sziikséges lizemi eszkdzoket a sziikséges idSben biztositani, beleértve a megfeleld
csatlakozasokat. A segédszemélyzet koteles a JH é&ltal a munka elvégzésével megbizott személyek
utasitasait kbvetni. A biztositott segédmunkaeréért a JH nem véllal feleldsséget.

. Az Ugyfél kiteles biztositani tovabba, hogy a szolgaltatas teljesitése kizvetieniil a JH szerviztechnikusainak
megérkezését kovetden megkezdodhessék, és az Ugyfél altal torténd atvételig késedelem nélkill
folytatodhasson.

. Az Ugyfél koteles gondoskodni a szolgaltatas teljesitésének helyén a személyek és dolgok biztositasara
sziikséges vagyonvédelmi és munkavédelmi intézkedések megtételérdl. Az Ugyfél sajat koltségén
gondoskodik arrol, hogy a JH szerviztechnikusai az Ugyfél telephelyén hatalyos specialis munkabiztonsagi
és egyéb vonatkozd eldirasok tekintetében megfeleld oktatasban részesilienek, amennyiben azok a
szerviztechnikusok altal végzett tevékenységre nézve jelentsséggel bimak. llyen esetben az Ugyfél az
oktatas idejére, az oktatason részt vevé személyek utan kételes megfizetni a JH mindenkor hatélyos szerviz
oradijat.

Az Ugyfél altal okozott késedelem az Ugyfél terhére esik.

Amennyiben az Ugyfél a fenti kitelezettségeit nem teljesiti, a JH jogosult, de nem koteles az Ugyfél helyett, az

Ugyfél koltségén a mindenkor vonatkozo intézkedéseket megtenni, vagy harmadik személyt azok megtételével

megbizni. A JH tovabbi esetleges igényeinek érvényesitésével kapcsolatban kifejezetten jogfenntartassal él.

o

o

dol

12.

és ideje, é
A Full-Service szolgaltatas keretében az Ugyfél kérelmére elvégzends javitasokra és a rendszeres
karbantartasokra vonatkozo konkrét idopontokat a JH hatarozza meg. Az ekként megadott idépontok és
hatériddk becslésen alapuld ajanlasok.
Amennyiben az Ugyfél pétidlagos, ill. kiegészitd megbizast ad, illetve potmunkalatok sziikségesek, a Full-
Service szolgaltatas szerz6désszeri telj ének hatérideje megfelelden meghosszabbodik.
Amennyiben a JH olyan okbdl, amelyért felelds a szerzédés szerinti Full-Service szolgaltatas elvégzésével
késedelembe esik és/vagy nem 4ll fenn a VIII/1-2. pontokban meghatérozott kériilmeny, tigy az Ugyfél jogosult
a késedelembd| adoddan nala keletkezett karért minden teljes hetet kitevd késedelem utan kotbért kdvetelni,
amelynek mértéke a késedelem altal érintett Eszkdzre vonatkozo éves bérleti dij 0,5%-a/hét, maximum azonban
az éves bérleti dij 5%-a.
A JH a késedelem idején jogosult sajét valasztasa szerint a kesedelmi kotbér megfizetését megfeleld
specifikacioju athidalo gép(ek) Ugyfél részére torténd rendelkezésre bocsatasaval kivaltani. Az Ugyfél a
késedelem 91. napjatol vagy abban az esetben jogosult a szerz6déstdl a Ptk. szabalyai szerint elallni, ha a JH
az dltala biztositott athidalo gép hasznalatat a késedelem megszinése el6itt megtilta, ill. azt visszabirtokolja.
Az Ugyfél az elallasi jogot kizarolag a késedelemmel érintett Eszkoz tekintetében jogosult gyakorolni.
A javitas (ideértve a Full-Service szolgaltatasi koron kivili javitasokat is) és ennek esetleges késedelme idején
az Ugyfél bérleti dij fizetésére vonatkozo kotelezettsége folyamatosan fennall.

Karveszély viselése és fuvarozas
13.

15.

A szerz8dés szerinti Full-Service szolgaltatas teljesitésének Ugyfél részére torténd kozlésével a karveszély az
Ugyfélre széll &. Amennyiben a szolgaltatas teljesitésének helye a JH szék- ill. telephelye, gy a kdzlés
és az Eszkoz Ugyfél altali elszallitasa kozotti idoben a JH az Eszkoz ligyfél karveszélyére és koltségére
torténd tarolasat vallalja.

Abban az esetben, ha az Eszkéz javnasa az Ugyfel telephelyén nem valésithaté meg, annak el- és
visszaszallitisa az Ugyfel kotel ge és koltsége. Az el- és vi allitas soran az Ugyfél viseli az
elvesztés, ilés, ill. megrongalodas kar élyét. A szallitas koltsége abban az esetben is az
Ugy_felet terheli, ha — megallapodas alapjan - a széllitast a JH végzi.

Az Ugyfél altal a szerz6dés szerinti Full-Service szolgaltatas teljesitése érdekében a JH-nak atadott Eszk6zok
vonatkozéséaban a JH nem kot biztositést.

Szerzédésszerii teljesités atvétele

16.

19.

VL.

Amennyiben a szerzédés szerinti szolgaltatas teljesitésre keriilt, azt a JH sajat valasztasa szerint a digitalis
szervizjelentés egy példanyanak megkuldésével vagy a felvett szervizjelentés egy példanyéanak atadasaval
kézli az Ugyféllel. A szolgaltatés Ugyfél altali atvételére és ezzel a teljesités igazolaséra a digitalis
szervizjelentés vagy a szervizjelentés Ugyfél ltali alairasaval keriil sor.

Ha az Ugyfél a Full-Service ésivagy a Full-Service kérén kivil megrendelt javitasi / karbantartsi
szolgaltatasokat atvételkor kifejezetten, irasban nem kifogasolja, tovabba, amennyiben az atvételre a JH-nak
fel nem rohatd okbdl nem az eldre egyeztetett hataridoben, vagy egyaltalan nem keriil sor, a szerz6dés szerinti
szolgéltatas atvételét szabalyszeriinek és ezzel a teljesitést igazoltnak kell tekinteni.

A JH koteles a felhasznalt munkaiddrol és anyagokrol, valamint a beépitett alkatrészekrdl a munkak befejezése
utan, hosszabb ideig tarto munkak esetén pedig naponta szervizjelentést késziteni és az ligyfélnek atadni, aki
azt koteles alaimi és ezaltal a teljesitést igazolni.

Amennyiben az Ugyfél az altala rendelkezésre bocsatott Eszkozok visszavételével késedelembe esik, a JH
jogosult az Ugyféinek az Eszkozok tarolasaért a piacon mindenkor szokasos megfeleld dijat felszamitani.

Az Eszkoz leszallitasanak és a Full-Service szolgaltatas kozos szabalyai

Vis maior zaradék és feltételhez kotott teljesitési vallalas:

1.

A teljesitési (szallitds/szolgaltatas) hataridé megfeleléen meghosszabbodik (i) vis maior (Ptk. 6:142. §), ill. (ii)
olyan eldre nem latott a lenti 2. pontban részletezett akadalyok felmeriilése esetén, amelyek a JH-nak fel nem
réhato okokbol kovetkeznek be, amennyiben ezen akadalyok az Eszkdzok elkészitésére, leszallitasra, vagy a
Full-Service szolgaltatas teljesitésére bizonyithatéan kihatassal vannak. Ezt a szabalyt abban az esetben is
alkalmazni kell, ha ilyen koriilmények az Eszkozt el6allito vagy fuvarozé tarsasagnal, a JH beszallitéinal
vagy alvallalkozéinal lépnek fel. A fent megjeldlt koriilmények akkor is a JH-nak fel nem réhatoé oknak
tekintenddk, ha azok mar beallt | lelem idején keletk liesitésre jelentds kihatassal bird
esetekben az ilyen kériilimények bealltat és megsz(inéséta JH haladéktalanul kozli az Ugyféllel és amennyiben
a jelzett koriimény tSbb mint harom (3) honaplg tart haladektalanul egyeztetéseket kezdeményez Ugyféllel,
azzal hogy yik a JH telj a korulmeny okan csak jelentos

ditassal let és felek kozott nem sziiletik a koltségmegosztasrol ugy
aJH Jogosult az Eseti Szerzodest a nyo jogkovetk ények nélkiil i
JH telj (szallita Igaltatas) k égének felté a beszallitéi altali helyes és idében

torténd szallitas. A JH nem felelés az olyan telj ért, ami azért ko ik be, mert a JH-
t annak beszallitéi nem megfeleléen ésivagy nem idében latjak el, annak ellenére, hogy a JH
megrendeléseit megfeleld idoben leadta, és ha az érintett szallitisokat és szolgaltatasokat ésszerii
eréfeszitések ellenére sem tudja idében mashonnan beszerezni.

Bar az Oroszorszag és Ukrajna kozotti konfliktus, a Covid-19 V|Iag]arvany és az ebbol eredo, a
szerzédés teljesitését érinté nehézségek a szerzédés megkotésének idépontjat indkét fél
ismertek, a felek megallapodnak abban, hogy JH-t nem terhelik hatranyos jogkovetkezmenyek barmely

2. oldal / 6sszesen 4 oldal
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olyan teljesitési késedelem, akadaly vagy akadalyoztatas miatt, amely kozvetleniil vagy kozvetve
valamely jarvany, vilagjarvany vagy mas stlyos betegseg (fiiggetleniil attél, hogy hivatalosan
jarvanynak vagy vilagjarvany iil-e vagy sem, kiilc Covid-19), haborus helyzet vagy
haboru (akar deklaralt, akar nem, kulonosen az Oroszorszag és Ukrajna kozott 2022 februar]a ota
fennallé katonai konfliktus) és/vagy a teljesitést érintd szaba kovetell k éslvagy az
ellatasi lanc JH-nak fel nem réhatoé korlatozasal mlatt kovetkenk be. Ez kulonosen vonatkozik a JH
vagy beszallitéi ellatasi lancak élyzeti hianyra, szallitasi
és/vagy utazasi korlatozasokra, karanténra.

Ugyfél lejart tartozasa esetére kikotott jogfenntartas

3.

IXIA.

IX/B.

JH fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben Ugyfélnek JH-val szemben barmilyen felek kozotti
jogviszonybol szarmazo 7 napon tili lejart tartozasa van, tgy a szallitast, ill. a szolgaltatast a tartozas
kiegyenlitéséig megtagadja. Az ilyen okbol tortént késedelmes szallitas a szallitas atvételével torténd
késedelemnek minGsiil (ASzF I1I/5-6.).

| 20 kolldk
9 9. g

Az 020 intetében a JH az szerint vallal jogszavatossagot:

A JH szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs az Eszkdzokre vonatkozéan olyan joga, amely az
Ugyfelet a hasznalatban korlatozza vagy megakadalyozza. Erre a kotelezettségre a jogszavatossag
szabalyait azzal az eltéréssel kel alkalmazni, hogy az Ugyfél elallas helyett a szerzédést felmondhatja.

Az Eszkozok bérbeadasa, ill. a Full-Service szolgaltatas tekintetében a JH az alabbiak szerint vallal
kellékszavatossagot:
A JH szavatol azért, hogy az Eszk6zok a mliszaki atadastol a bérlet teljes id6tartama alatt szerz6désszer
hasznélatra alkalmasak, és megfelelnek a szerzédés eldirasainak. Erre a szavatossagra a Ptk. hibas
teljesités miatti szavatossag szabalyait azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy az tigyfelet az elallas helyett
a felmondas joga illeti meg.
Jotallasi kotelezettség vallalasra nem keriil sor; ennek értelmében a hasznalati utasitas, a JH altal a hiba
kijavitasa vonatkozasaban tett pozitiv valasz vagy egyéb nyilatkozat nem értékelhetd jotallasi nyilatkozatnak.
Az Ugyfél felelés minden olyan karért, amely a rendeltetésellenes vagy szerzédésellenes hasznalat
kévetkezménye. Amennyiben az Ugyfél vagy harmadik személy a JH elézetes engedélye nélkil az
Eszkozon barmilyen jelleglii munkalatokat, valtoztatasokat vagy javitasokat eszkdzél, ugy az Ugyfél nem
érvényesithet szavatossagi igenyt. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, amikor a fellijitésra, ill. kijavitasra
szoruld eszkozrész felljitasa, cseréje, ill. kijavitasa az Ugyfél kérelmére marad el.
Az Ugyfél a hiba felfedezése utan a koriilmények altal lehet6vé tett legrovidebb iddn belil koteles
szavatossagi igényét a JH-val irasban kozolni.
A JH a bérlet targyat képezé Eszkozben az Ugyfél részére torténd birtokbaadaskor meglévé hibat
sajat valasztasa szerint kijavitja, vagy az Eszkozt kicseréli, amelyhez az Ugyfél koteles a JH részére
ésszert hataridét és megfeleld alkalmat biztositani.
A JH az atvételkor bizonyitottan hianyos, ill. hibas Full-Service szolgéltatast sajat valasztasa szerint
dijmentesen kijavitja, vagy ujbél teljesiti, amelyhez az Ugyfél koteles a JH részére ésszerii hatarid6t
és megfelel6 alkalmat biztositani.
Megalapozott szavatossagi igény esetén a kijavitas, kicserélés, ill. az ujbdl teljesités munkadijan felil a JH
viseli az alkatrészek, ill. az Eszkoz kicserélésének koltségeit.
Ahiba ésszer(i hataridében torténd kijavitasanak, az Eszkoz ki ének vagy a Full-Service szolgaltatas
ésszer(i hatariddben torténd Ujboli teljesitésének elmaradasa esetén az Ugyfél a Ptk. szabalyai szerint
jogosult a bérleti dij aranyos csokkentését kémi vagy az Eseti Szerzédést (kizarélag az adott hiba altal
ténylegesen érintett Eszkz tekintetében) felmondani, az Ugyfél kicserélést nem kévetelhet.

Karfelelésség
A felek kartéritési felelossége tekintetében a Ptk. 6:174. § [Kartérités kellékhibas teljesités esetén], a Ptk.
6:142. § [Felelbsség szerzbdésszegéssel okozott karokért], ill. a Ptk. szerz6désen kiviil okozott kérért
fenndll6 feleldsségre [Ptk. 6:518. §§] vonatkozd rendelkezései irdnyadok.
A Ptk. 6:143. § [A kartérités mértéke] és a Ptk. 6:522. § [A kartéritési kotelezettség terjedelme] tekintetében

ajelen feJezet rendelkezesel |ranyad 0
AJHa ak ibas telj 1, ill. az Ugyféinek szerzodesen k|vu| okozott
tleges karok tekintetében kizarolag az Ugyfel vagy aban beallott tényleges értékcsokkenést
koteles megtériteni, azzal, hogy a JH bérb latos karfel 15 k mértéke a
karokozassal érintett Eszkoz 1 (egy) évi nettd bérleti duara, mig a Full- Serwce szolgaltatassal
tos karfelelésség mértéke a karok | érintett Eszkoz 3 (harom) havi nett6 bérleti dijara
korlatozodlk azzal hogy a JH feleléssége a Ptk. 6:152. §-ra [A szerzédésszegés
Jjogk i latozasa és kizarasa] és a 6:526. §-ra [A karokozasért valo felelésség
korlatozdsa és kizarasa] teki | nem zérhat6 ki és nem korlatozhaté a szandékosan okozott,
tovabba emberi életet, testl épséget vagy egészséget megkarositd karokozaseért.
Kartérités jogcimén tovabbi igények a JH-val szemben nem érvényesitheték. Amennyiben a JH a
szerz6dés alapjan barmllyen kotbér fi tigy az Ugyfél a kotbéren feliili
tl karat nem jogosult érvény i, kivéve, ha ezt a Ptk. 6:152. § kizarja.
Az Ugyfél felel azért, ha az Eszkdzben az Ugyfél, vagy az 6 érdekkdrében eljaro személy kart okoz, és ezaltal
személyek élete, testi épsége, egészsége és/vagy a JH és/vagy harmadik személy dolgai karosulnak. Az
Ugyfél felelds tovabba az olyan kérokért, ideértve a kévetkezményi kérokat is, amelyek az Eszkozben rejlé
hibak, hianyossagok eltitkolasa miatt kovetkeznek be.

Szerz6dés tartama, az Eszkozok vi
Afelek kozotti bérleti és Full-Service jogviszonyt Iétrehozd Eseti Szerz6dés az alairasakor Iép hatélyba és az
Eseti Szerzédésben rogzitett hatarozott idére szol. A bérleti iddszak kezdete az Eszkzok JH altal az Ugyfél
részére torténé mliszaki atadasat kovetd elsd naptari hénap elsé napja.
Az Ugyfél a JH altal el6zetesen jelzett miiszaki atadason kdteles megjelenni és a szerzédésszerlien
leszallitott Eszkozt &tvenni. Ellenkez6 esetben az Eszkoz a mliszaki atadas JH éltal el6zetesen jelzett napjat
kovetd 3. munkanapon atadottnak tekintendd. Tobb Eszkdz miiszaki atadasa esetén ezek kiilon-kiilon
miiszaki atadasi eljaras keretében is atadhatok.
Az Eszkoz Ugyfél részére torténd miiszaki atadasa és a bérleti iddszak kezdete kozotti idére az Eseti
Szerzédés szerinti 0sszeg(, iddaranyosan szamitott bérleti dij keriil felszamitasra, amelyek az elsé bérleti
dijjal egyiitt kerlilnek kiszamlazasra.
A felek az Eseti Szerzédés rendes felmondas utjan torténé megsziintetésének jogat kifejezetten
kizarjak. Amennyiben az Ugyfél a bérlettel a hatarozott id6 lejarta elétt felhagy vagy az Esetl Szerzodes
a JH-nak fel nem réhato egyéb okbol sziinik meg, ugy az Ugyfél a JH felszolitasa ételétol
szamitott 8 (nyolc) napon beliil kdteles it i kotbér jogcimén egy 6 k fizetni az
Eseti Szerz6dés megkotésekor megallapodott bérleti id6bol még hatralévo |doszakra esé teljes bérleti
dijat.
Ha a szerzédés futamidejének eltelte utan az Ugyfél az Eszkdzt tovabb hasznéla, és ez ellen a JH a futamidd
elteltétdl szamitott 15 napos jogvesztd hataridon beliil nem tiltakozik, a szerz6dés hatarozatlan idétartamava
alakul &t, azzal, hogy a felek egymassal az eredeti futamid végére elszamolni kdtelesek. A hatarozatlan
idétartamdra modosulé szerzédés indokolas nélkiili felmondasi ideje 30 nap.
A felek rendkivili felmondasi jogat a fenti rendelkezések nem érintik.
A JH a rendkivilli felmondasi jogaval killéndsen az alabbi esetekben élhet:

- az Ugyfél 2 (kettd) egymast kdvetd bérleti havidij megfizetésével késedelembe esik,

- az Ugyfél egyéb lényeges szerzédéses kotelezettségeit nem, vagy nem megfelelden teljesiti;
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az Ugyfél a JH elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkill az Eszkozt harmadik személynek atengedi ésivagy a
mindenkori Eszk6zon véltoztatasokat eszkézol;
birosag (akar elsd fokon) elrendeli az Ugyfél felszamolasat, ill. az Ugyfél maga ellen csdeljarast
kezdeményez vagy elhatarozza végelszamolasat, ill. ezen eljarasokat megel6zéen is, amennyiben az Ugyfél
sajat fizetésképtelenségérdl ad tajékoztatast;
- hatosagi eljaras soran zaroljak az Ugyfél vagyonat.
A szerzédés felmondasa csak irasban érvényes. A hataridok megtartasa szempontjabdl a szerzédés
megsziintetésére vonatkozd nyilatkozatok a masik félhez torténd beérkezés napjan tekintenddk kozoltnek.
Az Ugyfél kiteles az Eseti Szerzédés megsziinésekor az Eszkozoket sajat veszélyére, ill. koltségére a
kiszallitasi, ill. a szerzddés hatalya alatt modositott allapotnak megfeleld tartozékokkal, tiszta és rendeltetésszer
hasznalatra alkalmas, az Eseti Szerz6désben rogzitetteknek megfelelé allapotban a JH altal a megadott helyre
visszajuttatni.
Az Eszk6z0k visszaszolgaltatasakor az allapotfelmérést és az lizemoéraszam rogzitését fotodokumentacioval, ill.
szemrevételezéssel a JH dltal az elszallitissal megbizott fuvarozé végzi a JURCHECK rendszer (a
tovabbiakban: ,JURCHECK”) segitségével. Az ellenrzések eredményét az Ugyfél az arra feljogositott
munkatéarsanak alairasaval jovahagyja. A JH a JURCHECKrendszerben rogzitett adatok alapjan késziilt
allapotfelmérési jegyzkonyvek masolatat az Eseti Szerzodesben megadott e-mail C|mre megklildi az Ugyfel
részére. Tekintettel arra, hogy a fi az é laikus ly, a JH j t a
székhelyéreltelephelyére érkezést kovetden ésszerii hataridében a JURCHECKrendszerben rogntett
informaciokat szakmailag feliilbiralni.
A JH jogosult a szennyezédéseket az Ugyfél koltségére eltavolitani és a hianyzo tartozékok listaar szerinti
ellenértékének, tovabba az Eszkdz rendeltetésszerli hasznalatra alkaimas allapotanak listadron szamitott
helyredllitasi koltségeinek (alkatrész és munkadij) megtéritését 8 napos fizetési hataridével kovetelni, amely
fizetési kotelezettségnek az Ugyfél kiteles hatariddben eleget tenni.
Az Eszkdzbe a JH hozzajarulasaval az Ugyfél altal vagy az Ugyfél megbizasabol és kéltségén a JH altal utdlag
beépitett részegységek, felszerelések tulajdonjoga az Ugyfelet illeti meg, aki koteles ezeket az Eszkozok
allagsérelme nélkiil a visszaszolgaltatas eldtt sajat koltségén eltavolitani. Amennyiben az ilyen utélag beépitett
részegységek, felszerelések eltavolitisa az Eszkozok allagsérelme nélkil nem lehetséges (Ptk. 5:15. §
Alkotdrész), ugy az ezek feletti tulajdonjog a beépitéssel tovabb\ fizetési kotelezettség nelkul a JH -ra szal\ at.
Haaz Ugy‘fel az Eszkozoket az Eseti Szerzodés aJHerre k a ]
sem szolgaltatja vissza, Ugy az Ugyfél koteles az Eszkozok hasznalataért havonta a bérleti dij
osat kitevo F alati dijat fizetni. A hasznalat ideje alatt a JH nem kételes a Full-Service
szolgaltatast teljesiteni. A hasznalat ideje alatt sziikségessé valo karbantartasokat, javitasokat, miszaki
vizsgalatokat a JH jogosult az Ugyfél kéltségére, az Ugyfél killon megrendelése nélkiil, automatikusan elvégezni.
Az ilyen jellegl munkalatok elvégzésére kizardlag a JH jogosult.
Afelek kifejezetten rdgzitik, hogy az Ugyfél sem a szerz6dés futamidejének végén, sem a szerzédés futamidé
vége el6tti egyéb okbdl torténd megsziinése esetén nem jogosult az Eszkdz tulajdonjogat megszerezni, ill. az
Eszk6z megvasarlasara vevét kijeldlni.

Biztositasok
Az Ugyfél koteles az Eszkozok tekintetében dsszkockazatu (all-risk) vagyonbiztositast kotni és azt az Eseti
Szerzédés hatélya alatt folyamatosan fenntartani. A biztositas kedvezményezettje a JH.
Az Ugyfél a JH kérésére koteles a biztositési kitvényt, ill. a biztositési dijak megfizetését igazolé iratokat
haladektalanul bemutatm
Az Eszk esetén az Eseti Szerz6dés nem sziinik meg. A biztositasi
0Osszeget az adott Eszkoz JH altali 4j Eszkozre torténd cseréjére kell forditani.

Biroi illeték é | dé jog,
Barmely vita eseten amely a jelen szerzodesbol vagy azzal Gsszefiiggésben, igy kiiléndsen annak
megszegésével, megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek
kolcséndsen megegyeznek abban, hogy targyaldsokat kezdenek a békés rendezés érdekében. Abban az
esetben, ha a Felek a targyalasok megkezdésétél szamitott 30 napon beliil nem tudnak irdsos megegyezésre
jutni akkor a 10 milli¢ forint alatti pertargyértéki jogvitaikra a Pp. (2016. évi CXXX. torvény) rendelkezései az
iranyaddk, mig 10 millié forint vagy afeletti pertargyértékii jogvita esetén a felek az allami birésagi utat
kizarjak és alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodé Allandé
Valasztottbirosag (Kereskedelmi Valasztottbirésag Budapest) klzarolagos es vegleges dontesenek
azzal hogy a Valasztottbirésag a sajat (Gyorsitott Eljarasra k
kieg ) Eljarasi Szaba szerint jar el, az eljar valasztottbirok szama harom az eljaras soran
a magyar nyelvet keII aIkaImazm A felek klzarjak al valasztottbiraskodasrol sz616 2017. évi LX. torvény
IX. 5ségét. A jelen szerzGdésbél eredd pénzkovetelési
\genyuket Felek fizetési meghagyasos eIJaras Utjan is érvényesithetik, azzal, hogy Felek kifejezetten
megallapodnak abban, hogy a fizetési meghagyasos eljaras perré alakuldsa esetén a felperes dontése szerint
pertargyértéktél fiiggetlenl az eljaras az allami birdsagok elétt folytathato.
Valamennyi jogvita elddntésére alkalmazandd anyagi jog a magyar jog, ide nem értve annak nemzetkzi
maganjogi szabalyait. A JH és az Ugyfél kozott valamennyi jogviszonyra a magyar jog iranyado.
Az Ugyfél koteles a JH részére irasban haladéktalanul bejelenteni az Eszkozokre vonatkozo végrehajtasi
intézkedést és harmadik személy ilyen targyu egyéb cselekményét, tovabba kételes az ezzel kapcsolatos
valamennyi ezzel kapcsolatos dokumentumot, valamint jegyzokonyvet a JH részére megkiildeni. Az Ugyfél a
vonatkoz6 jogszabalyok keretein beliil koteles ezen felil mindent megtenni annak érdekében, hogy a végrehajtas
foganatositasat megakadalyozza. Amennyiben a JH harmadik személlyel szemben végrehaitasi igénypert indit,
gy az Ugyfél koteles a JH-nak a peres és peren kiviil felmeriil§ koltségeket megtériteni, amennyiben az a
harmadik személytél nem behajthato.

Adatvédelem, (EU) 2023/2854 rendelet szerinti adatlicensz, adat ta li kezelé

A JH, mint adatkezel8 a személyes adatok, igy az Eseti Szerzédésben megadott kapcsolattartdi adatok (igy
killondsen a jogi személy képviseletében eljard természetes személy neve, e-mail cime, telefonszama,
beosztasa) kezelése soran is a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint, igy killonds tekintettel az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény, valamint az Eurépai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR’)
rendelkezései szerint jar el. Amennyiben a személyes adat a nem természetes személy ligyfél munkavallalojaé,
akkor a személyes adatokat az Ugyfél tovabbitja a JH felé a kapcsolattartashoz szikséges mértékben. A JH
ezen személyes adatokat, mint 6nallo adatkezel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja szerint az Ugyfél, ill.
a Felek jogos érdekében (Eseti Szerzodés teljesitése) veszi at és kezeli a célhoz (Eseti Szerzédéssel
06sszefiiggd kapcsolattartas megvalésitasa) szikséges mértékben, melynek alatdmasztasara JH megfeleléen
érdekmérlegelési vizsgalatot folytatott le. A JH az Eseti Szerzddés megkotéséhez megadott, ill. modositott
kapcsolattartéi adatokat az Eseti Szerz6dés megsziinését kévetd 5 évig kezeli. A szamlakiallités alapjaul
sz0lgalé iratok megdrzési ideje 8 év.

H l6képpen a fenti akozvetlen ii Z 16 jogos érdeke alapjan un. Business
network hirlevélkiildés céljabol is kezeli a JH. Az Ugyfél kijelenti, hogy a JH-val megosztott kapcsolattartasi
adatokat jogszer(ien kezeli és kotelezettséget vallal arra, hogy az adatmegosztassal érintett valamennyi érintett
személyt tajékoztatja a JH adatkezeld altal megvalositott adatkezelések részleteirdl (ideértve az érintetteket
megilletd adatvédelmi jogokat, kéztiik a fenti adatkezelések ellen torténd tiltakozéshoz valé jogukat) a JH
honlapjan elérhet6 adatkezelési tajékoztato dtjan.

A Jungheinrich csoport hardver- és szoftvermegoldasok széles skalajat kinalja tigyfeleinek, amelyek lehetvé
teszik a raktari folyamatok |épésrdl Iépésre torténd és tgyfélkdzpontu digitalizalasat és automatizalasat,
valamint a jarmiiflottak telepitésének és kezelésének optimalizalasat. Ennek soran a Jungheinrich halézatba
kapcsolt termékek és a kapcsolodd szolgaltatasok — beleértve az Eszkdzokbe is beépitett Telematik Box
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adatgy(ijtd eszkozoket (a tovabbiakban: ,Telematik Box"), a mobil robotokat és a Jungheinrich FMS
flottakezeld rendszerét — adatokat generainak, tarolnak és dolgoznak fel (Termékadatok, ill. Kapcsolodd
Szolgaltatasi Adatok).

A Termékadatok, ill. Kapcsolddd Szolgaltatasi Adatok felhasznélasa a Jungheinrich iigyfelek javara torténik
szamos kapcsolodo szolgaltatashoz, amelyek tamogatjak a raktar- és flottakezelést, valamint a haldzatba
kapcsolt termékek optimalizalasat a Jungheinrich tigyfelek szamara.

Anhoz, hogy az Ugyfél élvezhesse a fentiek szerinti Gsszes elonyt, kifejezett hozzajarulast kell adnia, ezért
az Ugyfél az Eseti Szerzédés alairasaval, ill. az ASzF elfogadasaval kijelenti, hogy a Termékadatok
és  Kapcsolodé  Szolgaltatdsi  Adatok  Felhaszndlasanak  Jogi  Feltételeit  (link:
www.jungheinrich.hu/felhasznalas-jogi-feltetelei) megismerte, ezzel a JH-tol a sziikséges
tajékoztatast megkapta, és ezek ismeretében feljogositja az Adatbirtokost arra, hogy az alapesetben

személyes adatnak nem mindsiil —aJong 0bol elérheté termék- és szolgaltatasspecifikus
- Termékadatokat és Kapcsolodo al i Adatokat a Jogi Feltételekben meghatarozott célokra
felk kozo j balyok altal Jett mértékben, a Jungheinrich pedig
kotelezettsegetvallal hogy j jogos igénylés esetén az adatokat a Jogi Felté szerint az Ugyfél

rendelkezésére bocsatja.

3. A JUNGHEINRICH Csoport és igy a JH is a megfeleldség kérdését évek ota a legfontosabb témak kdzott
tartia szamon. A JH Uzleti tevékenysége részeként gazdasagi, 6kologiai és tarsadalmi feleldsséget vallal,
egyebek mellett compliance rendszere is biztositja, hogy ennek a felelésségnek eleget tegyen alkalmazottai,
beszallitoi, iizleti partnerei és ligyfelei felé. A JH altal vallott és igy az Ugyfeltsl is elvart vallalati értékeket a
JH magatartasi kodexeiben kételezé érvényi iranyelvekként hatarozza meg.

4. A JH a termékfeleldsség és a termékbiztonsag részeként teljesiti a veszélyes anyagokra vonatkozo jogi
kovetelményeket valamennyi terméke, igy az Eszkoz(ck) vonatkozasaban is. Amennyiben az Ugyfélnek az
1907/2006/EK (REACH) rendelet szerint bejelentendd anyagokkal (méas néven SVHC-anyagokkal vagy jeldlt
anyagokkal), ill. tovabbi anyagtilalmaknak vagy korlatozasoknak valé megfeleléssel kapcsolatban tovabbi
informéaciora  van  sziksége, Ugy a JH a compliance@jungheinrich.hu vagy a
material.compliance@jungheinrich.de  e-mail cimekre kiild6tt megkeresésekre valaszul ~tovabbi
informacioval szolgal.

5. A JH szaméara mindig is kiemelkedd fontossaggal birt, hogy elsd kézbél értesiiljiink a vallalatunkat érintd
problémakrol, visszaélésekrdl, esetleges jogsérelmekrdl, és mihamarabb orvosoljuk azokat. A JH
visszaélés-bejelentési rendszerének célja, hogy bizalmas és biztonsagos csatornat biztositsunk a feltart
jogsértések kivizsgalasara, és egyuttal megvédjik a bejelentdket az esetleges retorziokkal szemben.

XV. Vegyes rendelkezések

1. Az lgyfél kteles haladéktalanul értesiteni a JH-t a laké- ill. székhelyében, valamint a vallalkozasanak jogi
forméajaban és felelésségi viszonyaiban (pl. atalakulas) bekovetkezett minden valtozasrol.

2. A mindenkori Eseti Szerzédés megkotésével az Eszkdzok probautjghoz és probafelhasznalasahoz
sziikséges hozzéjarulast megadottnak kell tekinteni.

3. A JH jogosult a szerzédéshdl fakado jogait, koveteléseit, és tartozasait harmadlk szemelyre
engedményezni, ill. atruhazni. Az Ugyfel a JH tartozas- hazasal ikséges hozzajaruld
nyilatkozata az Eseti Szerz6dés K intendd
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4, Az Ugyfel kizarolag a JH elézetes |rasbe|| ajarulasa esetén j It ajelen szer
és koveteléseit harmadik él é ni.

5. A felek kotelezettséget vallalnak arra hogy az arajanlatok és megrendelések, a jelen ASzF és az Eseti
Szerz6dés tényet, feltételeit, valamint a jelen ASzF és az Eseti Szerzdés teljesitése soran tudomasukra jutott
{izleti titkot, valamint védett ismeretet (know how) (Uzleti titok védelmérdl szol6 2018. évi LIV. tv 1.§) bizalmasan
kezelik, azt nem teszik hozzaférhetévé, illetve nem hozzak harmadik személy tudomasara.

6. Az Ugyfél az Eseti Szerz6dés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy nevét — az altala igénybe vett
szolgaltatas megjeldlésével - a JH referenciaként felhasznalja.

7. Ajelen ASzF, ill. az Eseti Szerzédés alapjan kozolt, joghatallyal biré értesitéseket irasba kell foglalni és a
feleknek az Eseti Szerzodés mellékletében rogzitett elérhetéségére, ill. az ott megjeldlt személy(ek) kezéhez kell
megkiildeni atvételi elismervénnyel igazolt kdzvetlen kézbesités vagy tértivevényes ajanlott levél, vagy e-mail
utjan. A felek kifejezetten megallapodnak, hogy az Esetl Szerzodes modositasa (ide nem értve a jelen

ASzF-ben szabalyozott, barmelyik Fél altal ozhato (dij) itast), megsziintetése kivételével,
melyek esetében a cégszerii alairas, vagy azt helyettesité azonositas (pI elektronikus alairas) alaki
feltétel, az Eseti Szerzodés teljesitésével osszefuggo mformamokrol az Eseti Szerzodesben megadott
kapcsolattartoikon keresztiil a megjeldlt kapcsol ti e-mail cim alataval is értesithetik egymast.
Az e-mailen kiildott értesités olvasasi vi: i las hianyak a kiildést koveté munkanapon
kézbesitettnek tekintendé. Az elektronikus formaban, e- mall-ben kiildott, az Eseti Szerzédés szerinti
értesitések, visszaigazolasok cégszerti alairas és ezt helyettesité azonositas (pl.: elektronikus alairas)
nélkiil jutnak el a masik félhez, amelyet a felek tudomasul vesznek, és ellenkezé bizonyitasig
elfogadottnak tekintenek. A fentieknek megfeleléen létrehozott e-mailek tekintetében a felek sem birdsagok,
sem mas hatosagok elétt nem hivatkozhatnak arra, hogy azok nem felelnek meg a cég nevében tett irasos
dokumentumok kévetelményeinek, kivéve, ha alkalmazésara bizonyithatoan, csalard vagy egyéb jogellenes
szandékkal kerlilt sor. Abban az esetben, ha a killdé fél e-mailjével kapcsolatban vita meriil fel a kildd személyét
illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a killdd felet terheli annak bizonyitasa, hogy a levelet nem a
feladoként megjeloll szemely vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte eI

8. Az Ugyfél bii lataban kijelenti, hogy a szerzédéskoté tintetés, ill. -

modosnas, a szerzodes végrehajtasa és lebonyolitasa (igy kiilonésen, de nem klzarolag az e-mail

folytatasa, az 0zok atvétele, ill. atadasa, a JURCHECK feliiletet alairasa) soran az

Ugyfél nevében eljaro ély képviseleti, eljarasi jogosultsaggal rendelkezik, ezt JH kiilon vizsgalni
nem koteles.

9. Amennyiben az Ugyfél oldalan az Eseti Szerzédés cégszer(i alairasa soran olyan személy jar el, aki nem érti a
magyar nyelvet, az irasbeli jognyilatkozat érvényességének tovabbi feltétele, hogy magabol az_Eseti
Szerzédéshol jon, hogy annak tartalmét az Ugyfél altal az Eseti Szerzodésen feltiintetett tani az Ugyfél
alairo képviseldjének megmagyarazta. Ezen alakisag betartasa az ligyfél feleléssége.

Az Ugyfél a fenti i | is kifej ' kijelenti, hogy a jelen ASzF rendelkezéseit elolvasta, a
figyelemfelhivo tajékoztatast megértette, és az ASzF-et a JH-val létesitett jogviszony tekintetében magara
nézve kotelezének ismeri el.

Biatorbagy, 20___.
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