Aviso de Servigo Relacionado DUNGHEINRICH

INFORMAGOES GERAIS Detalhes

Nome do Servigo: FMS com hardware ACD Gerag&o 2018

Versao: 1.0

Fornecedor: Jungheinrich AG, Friedrich-Ebert-Damm 129, 22047 Hamburg
Data de Langamento: set/25

‘ 1.1 Identificagao do titular dos dados Detalhes

Titular dos Dados: Jungheinrich AG, Friedrich-Ebert-Damm 129, 22047 Hamburg

\ 1.2 Informagoes de contacto Detalhes

Informagdes de contacto: eu-data-act@jungheinrich.de

1.3 Intencéo de utilizacdo dos dados dis| Detalhes

O Titular dos Dados pretende utilizar os Dados otimizagéo de servigos, desenvolvimento de produtos, servigos de garantia, monitorizagéo e manuteng&o da funcionalidade,
Disponiveis, conforme definido no Data Act, apenas andlises e medigdes, execugdo de contratos com o utilizador ou atividades relacionadas com esses contratos, cumprimento da
para os seguintes fins: legislag&o aplicavel

Utilizagado de dados por terceiros: O Titular dos Dados pretende permitir que terceiros utilizem os dados para fins acordados com o utilizador.

parceiros de servigo autorizados e retalhistas, fornecedores, servigos online, como servigos de alojamento, servigos de computagéo

o . . q A :
gorias de 108 em nuvem (incluindo SaaS, Paa$S, laaS) ou servicos semelhantes para processar dados para os fins acordados.

Direito de apresentar reclamagao Detalhes

Direito d - ! ~ Os utilizadores tém o direito de apresentar uma reclamagéo alegando violagdo de qualquer disposi¢cdo deste capitulo junto da
ireito de apresentar reclamagao autoridade competente designada nos termos do Artigo 37 do Data Act.
Informagao sobre o acordo do utiliza Detalhes

A duragao geral do contrato e as condigdes de rescisao estéo especificadas nos contratos individuais para a utilizagéo dos servigos

Di a .
géo geral do relacionados.

CARACTERISTICAS DOS DADOS
Caracteristicas dos dados do produt Detalhes

Para mais informagées, consulte o Aviso de Produto
Conectado disponivel em:

Caracteristicas dos dados do servigo relacionado

https://www.jungheinrich.com/en/eu-data-act-infos-2108308

Categoria Ponto de Dados Descrigdo Tipologia Técnica de Dados
Dados de Acesso Access Config Lista de acesso por transponder e tipo de acesso Objeto
Dados de Configuragao Shock Config Configuragao do nivel de choque e reagao Object Array

TimeOut Config Valores de tempo limite Integer

PreOpCheck Config |Configuragdo de PreOpCheck Integer

Dependendo do modelo do empilhador, data de produg&o, configuragéo e definigdes do utilizador, diferentes empilhadores e

Nota: servigos associados podem conter diferentes categorias e pontos de dados.
Formato: Em geral, os formatos para os tipos de dados acima sao: JSON, CSV
Geragéao continua e em tempo real de dados: Todos os tipos de produtos conectados séo capazes de gerar dados de forma continua e em tempo real.

Os i p jos e servigos i da inrich oferecem varias opgdes de personalizagéo. O
volume estimado de dados gerados depende, em grande parte, dos parametros individuais de cada empilhador.

Volume estimado:

Segredos comerciais

Segredos comerciais: A Jungheinrich é titular de segredos comerciais nos dados gerados pelo empilhador conectado e/ou pelo servigo relacionado.

INFORMAGAO SOBRE ACESSO,
RECUPERAGAO E ELIMINAGAO DE Detalhes
DADOS

Por favor, envie o seu pedido para o seguinte enderego de e-mail: eu-data-act@jungheinrich.de.

Acesso/Partilha com terceiros: Em caso de pedido valido de dados, os dados relevantes seréo disponibilizados através de uma plataforma de partilha de ficheiros

online que garante a transmisséo segura dos dados.
Ar de dados:
Local de ar 8 Infraestrutura de nuvem sediada na EU
Os servigos relacionados sdo capazes de armazenar dados de servigo em backends. O periodo de retengéo dos dados depende do
Retengao: tipo de dados e do caso de utilizagdo. Em geral, os dados sdo armazenados enquanto forem necessarios para o funcionamento do

empilhador e para a prestagéo do servigo relacionado, ou enquanto houver interesse legalmente reconhecido para o
armazenamento.




