
Hinweis zu verbundenen Diensten

1 Allgemeine Informationen

Bezeichnung des Dienstes:

Version:

Anbieter:

Veröffentlichungsdatum:

1.1 Identität des Dateninhabers

Dateninhaber:

1.2 Kontaktinformationen

Kontaktinformationen

1.3 Zweck der Nutzung allgemein verfügbarer Daten

Der Dateninhaber beabsichtigt, allgemein verfügbare Daten im Sinne 

des Data Acts ausschließlich für die folgenden Zwecke zu verwenden:

Nutzung der Daten durch Dritte:

Kategorien von Drittempfängern:

1.4 Right to lodge a complaint

Right to lodge a complaint:

1.5 Information on the user agreement

General contract duration and termination
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2.1 Produktdatenmerkmale

Bitte beachten Sie den Hinweis zum vernetzten Produkt, verfügbar 

unter:

2.2

Kategorie Datenpunkt Beschreibung Technischer Datentyp

Zugriffskonfiguration TimeOut Config Timeout Werte Objekt

Access Config Liste der Karten nach access type Liste von Objekten

Schock Konfiguration Shock Config Config nach Schock level mit Schwellenwert und gewünschter Reaktion Objekt

PreOpCheck Konfiguration PreOpCheck Config Generelle Config für PreOpCheck Objekt

Checklists Liste der visuellen und funktionalen Prüfungen Anordnung von Objekten

Hinweis:

Format:

Kontinuierliche und Echtzeit-Datengenerierung:

Geschätztes Datenvolumen:

2.3 Geschäftsgeheimnisse
Geschäftsgeheimnisse:
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INFORMATIONEN ZUM DATENZUGANG
ABRUF UND LÖSCHUNG

Zugriff/Weitergabe an Dritte:

Datenspeicherung:

Speicherort:

Aufbewahrungsdauer:

Die damit verbundenen Dienste sind in der Lage, Servicedaten in Backends zu speichern. Die Aufbewahrungsdauer der Servicedaten hängt von der Art der Daten und 

dem Anwendungsfall ab. Im Allgemeinen speichern wir Daten so lange, wie es für die Funktionalität des Produkts und die Bereitstellung des damit verbundenen Dienstes 

erforderlich ist oder solange ein rechtlich anerkanntes Interesse an der Speicherung besteht.

Jungheinrich ist Inhaber von Geschäftsgeheimnissen in den durch das vernetzte Produkt und/oder den damit verbundenen Dienst erzeugten Daten.

Details

Bitte senden Sie Ihre Anfrage an folgende E-Mail-Adresse: eu-data-act@jungheinrich.de.

Im Falle einer gültigen Datenanfrage werden die betreffenden Daten über eine Online-Dateifreigabeplattform bereitgestellt, die eine sichere Datenübertragung gewährleistet.

In der EU ansässige Cloud-Infrastruktur

Im Allgemeinen sind die Formate für die oben genannten Datentypen wie folgt: JSON, CSV

Alle Arten vernetzter Produkte sind in der Lage, kontinuierlich und in Echtzeit Daten zu erzeugen.

Vernetzte Produkte bzw. damit verbundene Dienste von Jungheinrich bieten verschiedene Anpassungsmöglichkeiten. Das allgemein geschätzte Datenvolumen, das in 

vernetzten Produkten bzw. damit verbundenen Diensten erzeugt wird, hängt in hohem Maße von den individuellen Fahrzeugparametern ab.

Related Service Data Characteristics

Abhängig vom Fahrzeugmodell, Produktionsdatum, der Konfiguration und den Nutzereinstellungen können verschiedene Fahrzeuge und die damit verbundenen Dienste 

unterschiedliche Datenkategorien und Datenpunkte enthalten.

Details

Autorisierte Servicepartner und Händler, Lieferanten sowie Online-Dienste, wie Hosting-Dienste, Cloud-Computing-Dienste (einschließlich SaaS, PaaS, IaaS) oder 

ähnliche Dienste, zur Verarbeitung der Daten für die vereinbarten Zwecke.

Datenmerkmale
Details

https://www.jungheinrich.com/en/eu-data-act-infos-2108308

Dienstleistungsoptimierung, Produktentwicklung, Garantieleistungen, Überwachung und Aufrechterhaltung der Funktionalität, Analysen und Messungen, Durchführung 

von Verträgen mit dem Nutzer oder Tätigkeiten im Zusammenhang mit solchen Verträgen, Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften

Der Dateninhaber beabsichtigt, Dritten die Nutzung der Daten für die mit dem Nutzer vereinbarten Zwecke zu gestatten.

authorized service partner and retailers, supplier as well as online services, such as hosting services, cloud computing services (including SaaS, PaaS, IaaS) or similar 

services to process data for the agreed purposes.

Details

Users have the right to lodge a complaint alleging an infringement of any of the provisions of this Chapter with the competent authority designated pursuant to Article 37 of

the Data Act.

Details

Jungheinrich AG, Friedrich-Ebert-Damm 129, 22047 Hamburg

Details

eu-data-act@jungheinrich.de

Details

Details
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