Declaratie de confidentialitate pentru soferii vehiculelor din flota

La Jungheinrich AG (,Jungheinrich”, ,noi”, ,noud”), protejarea integritatii, confidentialitatii si securitatii datelor cu caracter
personal reprezinta o prioritate. Prelucrdm datele cu caracter personal in conformitate cu legislatia aplicabila in materie
de protectie a datelor, in special cu Regulamentul general privind protectia datelor (UE) 2016/679 (,RGPD”).

Prezenta Notificare privind confidentialitatea se aplica soferilor (,dumneavoastra”, ,Sofer”) ai vehiculelor din flota
conectate, care genereaza si stocheaza date referitoare la produs si la utilaj in timpul functionarii.

1. Definitii

¢ Date privind vehiculul si utilizarea (,,Date privind vehiculul”): date legate de produs sau de utilaj, generate
si stocate Tn timpul functionarii si utilizarii vehiculelor din flota.

* Vehicule din flota (,,VF”): orice vehicul sau utilaj echipat cu o unitate telematica Jungheinrich, indiferent daca
este fabricat de Jungheinrich sau de un tert.

¢  Client Jungheinrich (,,Client”, ,,Clienti”): Orice persoana juridica (de obicei angajatorul dumneavoastra sau
alt proprietar al vehiculelor din flotd) care utilizeaza vehiculele din flota si serviciile digitale aferente in scopuri
operationale proprii.

* Serviciile Jungheinrich (,,Servicii”): orice produs digital, software sau servicii IT distribuite si furnizate de
Jungheinrich Clientilor (de exemplu, Sistemul de gestionare a flotei Jungheinrich).

¢ Date cu caracter personal: orice informatie referitoare la o persoana fizica identificatd sau identificabila
(,persoana vizata”). In sensul prezentei Notificari privind confidentialitatea, persoana vizaté este soferul unui
vehicul din flota.

* Prelucrare: orice operatiune efectuatd asupra datelor cu caracter personal, indiferent daca se realizeaza prin
mijloace automatizate sau nu.

2. Rolurile Jungheinrich in procesarea datelor

n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal ale soferului, Jungheinrich poate actiona atat in calitate de
operator de date, cat si in calitate de responsabil de prelucrare.

2.1. Jungheinrich in calitate de operator

Operatorul pentru prelucrarea datelor, astfel cum este specificat in sectiunea 3.2 si in sensul legislatiei aplicabile privind
protectia datelor, este:

Jungheinrich AG
Friedrich-Ebert-Damm 129
22047 Hamburg, Germania

2.2. Jungheinrich in calitate de operator de prelucrare

In plus, Jungheinrich poate actiona in calitate de operator in ceea ce priveste datele mentionate in sectiunea 3.1.
Operatorul pentru aceasta prelucrare este, in general, clientul Jungheinrich.

Datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor

Daca aveti intrebari cu privire la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal sau doriti s& va exercitati drepturile (a se
vedea sectiunea 7), puteti contacta responsabilul cu protectia datelor al grupului nostru prin e-
mail:dpo@jungheinrich.com .

3. Descrierea prelucrarii
Jungheinrich prelucreaza datele vehiculelor in diferite roluri, in functie de scopul prelucrarii.
3.1 Prelucrarea in numele clientilor (Jungheinrich in calitate de operator de date)

Atunci cand Jungheinrich prelucreaza datele vehiculelor pentru a furniza serviciile sale clientului, acesta actioneaza in
calitate de operator, prelucrand datele exclusiv in numele si conform instructiunilor clientului (de obicei, angajatorul
dumneavoastra sau alt proprietar al vehiculelor din flota). Numai clientul determind domeniul de aplicare si scopurile
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acestei prelucréri (de exemplu, gestionarea flotei, controlul accesului, conformitatea) si, prin urmare, este responsabil
pentru aceasta prelucrare. Pentru informatii suplimentare relevante pentru situatia dumneavoastra specifica, va rugam sa
contactati clientul.

Tipul si domeniul de aplicare al datelor vehiculului depind de configuratia vehiculului din flotd gestionat de client. In cazul
n care se utilizeaza sisteme de autorizare (de exemplu, transpondere), anumite date pot fi asociate unui sofer individual
si, prin urmare, pot constitui date cu caracter personal. Domeniul de aplicare si scopurile prelucrarii datelor cu caracter
personal depind de serviciile utilizate de client. Posibilele categorii de date cu caracter personal prelucrate in numele
clientilor includ:

¢ Date personale generale (de exemplu, numele, numarul de personal)
* Date referitoare la sofer (de exemplu, ID-ul transponderului, detalii privind permisul de conducere, autorizatii)

e Categorii speciale de date cu caracter personal (daca este cazul) (de exemplu, date medicale, in cazul in
care sunt prelucrate de Client)

¢ Date privind vehiculul (de exemplu, ID de acces, timpii de conducere, utilizarea vehiculului, evenimente de
socC)

3.2 Prelucrarea in scopuri proprii ale Jungheinrich (Jungheinrich in calitate de operator)

Jungheinrich prelucreazs, de asemenea, anumite date privind vehiculele in scopuri proprii. Tn acest caz, Jungheinrich
actioneaza in calitate de operator independent. Aceasta include datele privind vehiculele primite de la client in cadrul
prestarii serviciilor.

Categorii de date prelucrate:

. Date privind vehiculele (de exemplu, ID de acces, durate de conducere, utilizarea vehiculului, evenimente de
$oc)

* Date tehnice si de jurnal (de exemplu, orele de conectare/ deconectare, jurnalele de sistem, marcajele de
timp, modificarile de configurare)

Jungheinrich nu prelucreaza date sensibile (de exemplu, date privind starea de sanatate) in scopuri proprii si nu utilizeaza
numele soferilor sau identificatori directi pentru analize.

Scopul prelucrarii:

*  Analiza utilizarii, starii si performantei vehiculului
» Imbunétatirea si dezvoltarea produselor si serviciilor digitale
* Identificarea problemelor tehnice si a potentialului de optimizare

Temei juridic:

* Interese legitime (art. 6 alin. (1) lit. (f) din RGPD), in ceea ce priveste imbunétatirea si inovarea produselor,
precum si securitatea IT

Pastrarea datelor:

Pentru datele cu caracter personal prelucrate in numele clientilor (sectiunea 3.1.), perioadele de pastrare sunt definite de
catre clientul respectiv, in conformitate cu politicile sale interne si obligatiile legale.

Perioada de pastrare implicita pentru datele cu caracter personal prelucrate in cadrul utilizarii serviciilor Jungheinrich este
de sase luni, dar clientul o poate configura diferit in intervalul stabilit, in functie de configuratia si scopul de utilizare (de
exemplu, cerinte de siguranta sau operationale) ale fiecarui client. Pentru informatii suplimentare relevante pentru situatia
dumneavoastra specifica, va rugam sa contactati clientul (de obicei, angajatorul dumneavoastra sau alt proprietar al
vehiculelor din flota).

Jungheinrich respecta aceste perioade de pastrare atunci cand prelucreaza date in scopuri proprii (Sectiunea 3.2) si sterge
sau anonimizeaza datele Tn consecinta, cu exceptia cazului in care legea impune o perioada de péastrare mai lunga.

4. Divulgarea datelor cu caracter personal

La nivel intern, accesul la datele cu caracter personal este limitat la ceea ce este strict necesar si acordat numai
personalului autorizat. Jungheinrich poate partaja datele dumneavoastré cu caracter personal cu societatile afiliate din
cadrul Grupului Jungheinrich sau cu autoritatile publice, in cazul Tn care acest lucru este impus de lege.



Pentru prelucrarea efectuata in scopuri proprii, Jungheinrich angajeaza furnizori de servicii de incredere (de exemplu,
servicii de gazduire si servicii tehnice).

Acesti furnizori prelucreaza datele cu caracter personal in numele Jungheinrich si conform instructiunilor sale si sunt
obligati contractual sa respecte legislatia aplicabila in materie de protectie a datelor.

5. Transferuri internationale de date
Tn anumite cazuri, datele cu caracter personal pot fi transferate catre tari din afara UE/SEE.
Astfel de transferuri au loc numai in cazul in care este asigurat un nivel adecvat de protectie, in special prin:

* o decizie de adecvare (art. 45 din RGPD) sau
¢ Clauze contractuale standard (art. 46 din RGPD). in cazul in

care este necesar, pot fi implementate masuri de protectie suplimentare.

Puteti solicita informatii suplimentare utilizand datele de contact din sectiunea 2.

6. Procesul decizional automatizat

Jungheinrich nu efectueaza procese decizionale automatizate, inclusiv profilarea, in sensul art. 22 din RGPD.
7. Drepturile dumneavoastra

Tn cazul in care Jungheinrich prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal, aveti urmatoarele drepturi in
temeiul legislatiei privind protectia datelor:

* Dreptul de acces: Puteti solicita confirmarea faptului ca datele dumneavoastra sunt prelucrate si puteti obtine

acces la acestea.

* Dreptul larectificare si stergere: Puteti solicita corectarea datelor inexacte sau incomplete si stergerea datelor
dumneavoastra, in cazul in care acest lucru este permis de lege. Stergerea poate fi restrictionata in cazul in care
pastrarea datelor este impusa de lege sau este necesara pentru stabilirea, exercitarea sau apararea unor

pretentii legale.

* Dreptul la restrictionarea prelucrarii: Puteti solicita restrictionarea prelucrarii, de exemplu daca contestati
exactitatea datelor, va opuneti stergerii acestora sau dacé aveti nevoie de date pentru stabilirea, exercitarea sau

apararea unor pretentii legale.

* Dreptul la portabilitatea datelor: Puteti primi datele dvs. intr-un format structurat, lizibil de masini, si puteti

solicita transferul acestora catre un alt operator, acolo unde este cazul.

* Dreptul de a se opune: Din motive legate de situatia dumneavoastra particulara, va puteti opune prelucrarii
bazate pe interesele noastre legitime. In acest caz, vom inceta prelucrarea, cu exceptia cazului in care putem
demonstra motive legitime imperioase care prevaleazd asupra intereselor, drepturilor si libertatilor
dumneavoastra sau cu exceptia cazului in care prelucrarea serveste la stabilirea, exercitarea sau apararea unor

pretentii legale.

* Dreptul de a retrage consimtamantul: Daca prelucrarea se bazeaza pe consimtamant, il puteti retrage n orice
moment. Acest lucru nu afecteaza legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtdméntului fnainte de

retragerea acestuia.

¢ Dreptul de a depune o plangere: Aveti dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere in

domeniul protectiei datelor.

Va puteti exercita drepturile privind protectia datelor in orice moment, contactand fie responsabilul nostru cu protectia
datelor (Sectiunea 2), fie Clientul (de obicei angajatorul dumneavoastra sau alt proprietar al vehiculelor din flotd). Va rugam
sa retineti cd, pentru a procesa si a raspunde pe deplin la solicitarea dumneavoastra, Jungheinrich si Clientul ar putea fi

nevoiti sa colaboreze si sa partajeze informatii despre dumneavoastra si solicitarea dumneavoastra.

Tn cazul In care Jungheinrich actioneaz& in calitate de operator (Sectiunea 3.2.), este posibil s3 solicitim, de asemenea,
informatii suplimentare pentru a determina sfera de aplicare a solicitdrii dumneavoastra si pentru a va verifica identitatea
inainte de a lua masuri cu privire la solicitarea dumneavoastra, in scopul protejarii datelor dumneavoastra cu caracter

personal (de exemplu, impotriva divulgarii datelor catre o persoana vizata gresit).



Cu toate acestea, n cazul in care Jungheinrich actioneaza in calitate de procesator (Sectiunea 3.1), nu raspundem direct
la intrebarile dumneavoastra privind protectia datelor, ci le redirectionam catre clientul Jungheinrich (de exemplu,
angajatorul dumneavoastra sau alt proprietar al vehiculelor din flotd) si il asistdm in indeplinirea obligatiilor sale de a
raspunde la intrebarile dumneavoastra.

8. Modificari ale prezentei Declaratii de confidentialitate

Jungheinrich poate modifica prezenta Notificare privind confidentialitatea atunci cand este necesar (de exemplu, din cauza
unor modificari legale sau operationale). Prin urmare, va rugam sa consultati versiunea actuala a Notificarii noastre privind
confidentialitatea in limba relevantd pentru dumneavoastra, deoarece aceasta este supusd modificarilor:
www.jungheinrich.com/en/privacydrivers .

Ultima modificare: 30 iunie 2026
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