DUNGHEINRICH
Politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad Laboral

En JUNGHEINRICH DE ESPANA, S.A.U, como filial del grupo Jungheinrich, uno de los lideres a nivel
mundial en la fabricacién y distribucion de productos y soluciones en el ambito de la intralogistica,
basamos nuestro desarrollo en la gestién responsable, la innovacion, la calidad, la seguridad y la
sostenibilidad. Estos valores, que se transmiten sistematicamente a nuestros empleados, se integran
en la actividad y los procesos de la compaiiia, impulsando la mejora continua y la satisfacciéon de
nuestros colaboradores, clientes y demas grupos de interés. Todo ello en perfecto equilibrio con nuestro
objetivo de crear un valor sostenible para nuestra organizacion y todos nuestros stakeholders. El marco
gue lo hace posible es el Sistema Integrado de Gestion de la Calidad, el Medio Ambiente, la
Seguridad y la Salud laboral, basado en las normas de referencia 1SO:9001, 1SO:14001 y ISO:45001
y liderado desde Gerencia con los siguientes compromisos:

_EX Ofrecer productos y servicios que garanticen la satisfaccion del cliente, la seguridad y salud
de las personas y el respeto al medio ambiente, respondiendo y anticipAndonos a las
expectativas del mercado, contando para ello con avanzadas innovaciones tecnoldgicas.

_k Mantener nuestro Sistema Integrado de Gestion, teniendo en cuenta el cumplimiento y
evaluacion detodos los requisitos legales aplicables y aquellos que la organizacion suscriba,
orientado hacia la mejora continua, estableciendo y revisando de forma periédica objetivos e
indicadores para medir su eficacia.

_E! Promover la salud fisica y mental de los trabajadores y de otras personas afectadas por
nuestras actividades.

_I& Difundir entre nuestros colaboradores, como valores clave de nuestra cultura empresarial,
la calidad en el trabajo, la mejora continua, la orientacién a las partes interesadas, la proteccion
del medio ambiente y la seguridad y la salud en el trabajo.

_l# Fomentar la consulta y participacién de todos los componentes de la organizacion,
incluyendo los representantes de los trabajadores y Comités de Seguridad y Salud, en el marco
del Sistema Integrado de Gestién, asi como la comunicacion abierta con las partes
interesadas de la compania.

_E Mejorar nuestro nivel de calidad, de compromiso ambiental y de seguridad y salud, potenciando
el trabajo en equipo, mediante la formacién continuada, adaptada a las necesidades de
nuestros empleados, generando asi un plantilla cualificada y capacitada para afrontar los retos
gue el mercado demanda.

_E! Evitar con eficacia la siniestralidad y el deterioro de la salud de los trabajadores,
proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludable, mediante la eliminacién de los
peligros y minimizacidon de los riesgos en los procesos de trabajo y la integracién de los
valores preventivos en todos los niveles de la organizacion.

_k! Mitigar el impacto ambiental, optimizar el consumo de energia y reducir las emisiones de
CO2 continuamente en base a los indicadores definidos, fomentando el uso responsable de los
recursos empleados y la correcta segregacion de los residuos generados, asi como la
prevencién de la contaminacién generada por nuestra actividad.

La Direccién se compromete a hacer cumplir esta Politica y revisarla anualmente, siendo adaptada a
posibles cambios y asignando los recursos necesarios.

Esta Politica se encuentra a disposicion de las partes interesadas y se da a conocer a todo el personal
de la organizacion y a aquellos que trabajan para Jungheinrich de Espafia.
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