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Hataly

A jelen Altalanos Szerzodési Feltételek hatalya az iigyfél, mint megrendelé és a
Jungheinrich Hungéria Kit., mint szolgaltat kozott a nem kotéttpalyas anyagmozgato
eszkozokre és gépekre (a tovabbiakban: ,Eszkoz” vagy ,Eszk6zok”) vonatkozd eseti
jellegli karbantartasi és javitasi szolgaltatasokkal, valamint a Jungheinrich Hungaria
Kit., ill. az tigyfél telephelyén torténd eseti jellegi tartozék, ill. alkatrész értékesitéssel
kapcsolatos jogviszonyokra terjed ki.

A felek tudomasul veszik, hogy a Jungheinrich Hungaria Kft. kiilon koteles tajékoztatni
az Uigyfelet arrdl az altalanos szerz6dési feltételrdl, amely eltér a felek kozott korabban
alkalmazott feltételtdl, ill. amely lényegesen eltér a jogszabalyoktdl vagy a szokasos
szerzodési gyakorlattol, kivéve, ha megfelel a felek kdzott kialakult gyakorlatnak. Az
ilyen feltétel akkor valik a szerzodés részévé, ha azt az iigyfél a kiilon tajékoztatast
kovetden kifejezetten elfogadta.

Az Ugyfél erre tekintettel kijelenti, hogy a Ptk. vonatkozé rendelkezései alapjan
allaspontja szerint a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek nem tartalmaznak olyan
eléirasokat, amelyek lényegesen eltémek a jogszabalyoktdl vagy a szokésos
szerz6dési gyakorlattol. Az tigyfél egyben kijelenti, hogy amennyiben a jelen Altalanos
Szerzédési Feltételek a felek kdz6tt korabban alkalmazott szerz6dés(ek) valamely
feltételétdl eltérnek, Ugy arrél a Jungheinrich Hungaria Kft.-t6l kiilén figyelemfelhivo
tajékoztatast kapott, és az ilyen kikotést kifejezetten elfogadja.

Az ligyfél altalanos beszerzési feltételei vagy egyéb altalanos szerzédési feltételei,
valamint a jelen Altalénos Szerzédési Feltételek (igyfél altali esetleges egyoldali
modositésai kizarasra keriilnek.

Az lgyfélnek a Jungheinrich Hungéria Kft. ajanlataval valo egyetértést kifejezé
jognyilatkozata nem mindsiil az tigyfél altali elfogadasnak abban az esetben sem, ha
csupan lényeges kérdésnek nem mindsiild, azt nem érintd kiegészitd vagy eltérd
feltételt tartalmaz. Az ilyen kiegészitd vagy eltéro feltételek nem valnak a szerz6dés
részévé. Ha a felek a szerzédést nem irasban kototték meg, és azt az igyfél a
szerzodéskotést koveten késedelem nélkil Iényegesnek nem mindsulo feltételekkel
kiegészitve vagy modositva irasba foglalja, és megkiildi a Jungheinrich Hungaria Kit.-
nek, a Jungheinrich Hungéria Kft. kifejezett irasbeli visszaigazolasa hianyaban ezen
kiegészitd vagy médosito feltételek nem valnak a szerzédés tartalmava.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek és a felek kozétt létrejott jogviszony egyedi
feltételeit rogzitd szerz6dés / szervizjelentés / szallitolevél (,Eseti Szerzédés”) egyiitt
képezik a felek kozott a szolgaltatas targya tekintetében Iétrejott teljes megallapodast.
Amennyiben az Eseti Szerzédés és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek kozott
tartalmi ellentmondas meriil fel, Ugy az adott Eseti Szerz6désben szabalyozott
jogviszony tekintetében az Eseti Szerzddés rendelkezései élveznek elsébbséget. Az
Eseti Szerzédésben nem rendezett kérdések tekintetében az Altalanos Szerzsdési
Feltételekben foglalt rendelkezések az iranyaddak.

Az Eseti Szerz6dés tartalmazza a felek kozotti megallapodas valamennyi feltételét. A
felek kozott az Eseti Szerz6dés targyaban folytatott korabbi levelezés, ajanlatvaltas
altal keletkezetett esetleges megéllapodasok az Eseti Szerz8dés megkotésével
hatalyukat vesztik.

Az Uigyfél kijelenti, hogy a Jungheinrich Hungaria Kft. az Eseti Szerz6dés megkotését
megel6zéen lehetové tette szamara a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalméanak megismerését, és az Altalanos Szerzédési Feltételeket kifejezetten
elfogadja. Az ligyfél egyben eldadja, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételeket nem
tartja tisztességtelennek, mert az az (gyfél szerz8désbél eredd jogait és
kotelezettségeit a johiszemliiség és tisztesség kovetelményének megsértése nélkiil
rdgziti, és nem hozza az iigyfelet egyoldaltian, ill. indokolatlanul hatranyos helyzetbe.

Tartos iizleti kapcsolat esetén a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek vonatkoznak az
ligyféllel a jelen Altalénos Szerzédési Feltételek targyaban a jovében kotendd
szerzGdésekre vonatkoz6 eseti megallapodasokra is mindaddig, amig mas feltételek
kifejezetten megallapodasra nem keriilnek.

Szerzédéskotés, a szerzédés targya, egyebek

A szolgéltatas pontos tartalmat, az Eszkdzok tekintetében a Jungheinrich Hungéria Kift.
4ltal vallalt miszaki kovetelményeket, és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben
nem szabalyozott kereskedelmi feltételeket, ill. a felek jogviszonyara irdnyadd egyéb
szabélyokat a felek altal kotott Eseti Szerzddés rogziti.

A Jungheinrich Hungéria Kft. altal tett ajanlat a felek kozétt kizardlag az irasbeli
szerz6dés megkotése esetén hoz létre szerzédéses jogviszonyt. Az elmaradt
szerz8déskotésért a felek nem tartoznak egymas felé feleldsséggel; mindegyik fél
maga viseli azt a kart, ami a szerz6déskotés elmaradasara vezethetd vissza, kivéve,
ha a Jungheinrich Hungéria Kft. az alkatrészeket, tartozékokat az lgyfél kifejezett
utasitésdra mar a szerz6dés megkotése elétt megrendelte. Utobbi esetben a
Jungheinrich Hungéria Kft. a Ptk. utalé magatartasra vonatkozé szabalyai szerint
jogosultigényt érvényesiteni.

A Jungheinrich Hungéria Kft. fenntartja a szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogait és/vagy
szerz6i jogvédelem alapjan 6t megilletd jogait az altala készitett arajanlatokra,
gépdokumentaciora, ill. az Ugyfél részére atadott egyéb iratokra vonatkozéan. Ezen
dokumentumokat vagy azok valamely részét kizarélag a Jungheinrich Hungaria Kift.
elozetes hozzajarulasa alapjan lehet harmadik személy részére hozzaférhetévé tenni.
Amennyiben Eseti Szerz6dés megkotésére nem kerll sor, az (gyfél koteles a
dokumentumokat a Jungheinrich Hungaria Kft. részére felszdlitas nélkil,
haladéktalanul visszajuttatni.

Fizetési feltételek

A szervizdijat, ill. az alkatrészek, tartozékok vételarat az Eseti Szerz6dés tartalmazza.
A szervizdij, valamint az alkatrészek és tartozékok vételdra a vonatkozé szamla
kiallitasatol szamitott 8 napos fizetési hataridovel utdlag esedékes. A szamlakat
levonas nélkiil kell megfizetni.

Vevoszolgalati gépjarmi hasznalata esetén a Jungheinrich Hungéria Kft. a mindenkor
hatalyos kiszallasi dijtablazat alapjan dijat szamol fel, kivéve, ha a mindenkori Eseti
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Szerzddésben meghatarozott szolgaltatasi terjedelem és dijazas ezen szolgaltatast
mar magaban foglalja.

A Jungheinrich Hungaria Kft. mindenkori Gzemidején kivili munkavégzésért a
Jungheinrich Hungaria Kft. mindenkori szervizdijszabasa szerinti potdijak és kiszallasi
atalanydij keriinek felszamitasra.

A szerzédésben meghatarozott szolgaltatas telj éhez sziikséges
széllas, telefon, telefax és mas hasonlo koltségek a tényleges felhasznalas alapjan
kertilnek elszamolasra, kivéve, ha a szerz8déses szolgaltatas terjedelme és dijazésa
ezen kdltségeket mar magaban foglalja.

Amennyiben az Eseti SzerzGdésben nem atalanyar kerll megéllapitasara, Ugy a
Jungheinrich Hungaria Kft. az tigyféllel a szerzédéskatéskor ismerteti a dijazas varhato
Osszegét (koltségbecslés). Amennyiben a koltségbecslésre az adott esetben nincs
lehetdség, az igyfél jogosult a dijazas felsé hatarat megallapitani. Ha a szerzédésben
megallapitott szolgaltatas tigyfél altal ismertetett dijazassal torténd teljesitésére nincs
mad, vagy jarulékos munkalatokat kell elvégezni, illetve potalkatrészek és anyagok
felhasznalasa valik sziikségessé, igy a megegyezés szerinti dijakat legfeljebb 30%-kal
lehet tallépni.

Amennyiben a munkak elvégzése soran kideriil, hogy a szerzédésszerii teljesités
érdekében az elézetesen becsillt koltségek t6bb mint 30%-kal tullépésre kerlilnek, a
Jungheinrich Hungéria Kft. koteles errél az tigyfelet eldzetesen értesiteni és vele erre
vonatkozoan kiilon megallapodast kotni.

Amennyiben az Ugyfél a fentiek alapjan az Esefi Szerzédést a becsiilt koltség
tullépésére vagy hasonld okra hivatkozva felmondja, koteles az addig teljesitett
szolgaltatasok, ideértve a megrendelt és mér beszerzett pétalkatrészek arat, valamint
amar elvégzett szolgaltatasok dijat megfizetni.

A szamla kiallitasa és kézbesitése személyes atadassal vagy az ligyfél altal az Eseti
Szerzddés megkotésekor irashan megadott adatok alapjan torténik. A szamlaval
kapcsolatos reklaméciokat a szamla kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil irasban
lehet megtenni.

Késedelmes fizetés esetén a Ptk. szerinti térvényes kamat iranyado. A késedelmi
kamat - fiiggetlenil a Jungheinrich Hungaria Kft. fizetési felszdlitasanak kozlésétdl, ill.
annak id6pontjatol - mér a késedelem elsd napjatol jar. A Jungheinrich Hungaria Kit.
jogosult a késedelmi kamatot meghaladd karat illetve esetleges egyéb igényeit is
érvényesiteni, ideértve a Ptk. szerinti behajtasi koltségatalanyt is.

Az ligyfelet a Jungheinrich Hungaria Kft. igényeivel szemben csak abban az esetben
illeti meg beszamitasi, ill. visszatartasi jog, amennyiben ahhoz a Jungheinrich Hungaria
Kft. elézetesen irasban hozzajérul.

Az ligyfel altal teljesitendd fizetések akkor szamitanak teljesitettnek, amikor azok a
Jungheinrich Hungaria Kft. szamlajan megadott bankszamlan jovairasra kertilnek.

A fizetéseket kozvetlendl a Jungheinrich Hungéria Kft. szamldjan megadott
bankszamlara, az Eseti Szerzddésben rogzitett devizaban kell teljesiteni. Hibas vagy
téves utalas esetén (pl. EUR helyett HUF bankszamléara torténd utalas vagy forditva)
az Ugyfél koteles a Jungheinrich Hungaria Kft. oldalan keletkezd igazolt
tébbletkoltségeket (pl. arfolyamveszteség, banki koltségek) haladéktalanul megtériteni.
Amennyiben az (igyfél a szerz6déskotéskor altala megadott megrendelés szamo(ka)t
(PO szam(ok)) késdbb a Jungheinrich Hungaria Kft.-re is kihat6 médon médositani
kivanja vagy a szerzédéskotéskor nem adott meg PO szamot, de késébb meg kivan
adni, (igy a Jungheinrich Hungaria Kft. jogosult PO szamonként 5.000,- Ft + AFA
Osszegli adminisztraciés dijat szadmldba Adllitani. Amennyiben az (gyfél az
adminisztracios dijat nem fizeti meg hatéridében és a Jungheinrich Hungaria Kft. ennek
okan a korabbi PO szammal vagy korabbi PO szam hianyaban PO szam nélkiil
szamlaz, gy az ligyfél nem jogosult a szamlat erre hivatkozassal visszautasitani. Az
Ugyfél a PO mddositasi, ill. PO megadasi igényt koteles a Jungheinrich Hungaria Kft.
részére legkéscbb a teljesitést megeldzé 2. munkanap 12:00 6raig irasban kdzolni.

Az ligyfél kozr és itség nyujta

Az lgyfél koteles azon Eszkozoket, amelyeken az Eseti Szerz6dés szerinti

szervizszolgaltatast el kell végezni, eldzetesen egyeztetett idétartamra a Jungheinrich

Hungéria Kft. rendelkezésére bocsatani, ill. a Jungheinrich Hungéria Kft. szerviz

technikusai szamara az Eszkdzokhoz akadalytalan hozzaférést biztositani.

Az ligyfélnél végzendé munka soran az tigyfél gondoskodik az alabbiakrol:

- A helyiségek valamint a munka elvégzéséhez sziikséges berendezések
rendelkezésre allitasa. Az ligyfél sajat koltségén koteles tovabba a megfeleld
technikai segitségnyujtast, kiiléndsen a segédszemélyzet dijtalan és megfeleld
rendelkezésre allasat, segédeszkozoket, szikséges széllitdsi eszkozoket,
valamint aramot, vizet és egyéb sziikséges lzemi eszkdzoket a sziikséges
idében biztositani, beleértve a megfelelé csatlakozasokat. A segédszemélyzet
koteles a Jungheinrich Hungéria Kft. &ltal a munka elvégzésével megbizott
személyek utasitasait kovetni. A biztositott segédmunkaerdért a Jungheinrich
Hungaria Kft. nem vallal felel6sséget.

- Az Uigyfél koteles biztositani tovabba, hogy a szolgaltatas teljesitése kozvetlenil
a Jungheinrich Hungaria Kft. szerviz technikusainak megérkezését kovetden
megkezdGdhessék, és az Ugyfél altal torténd atvételig késedelem nélkiil
folytatédhasson.

- Az Uigyfél kételes gondoskodni a szolgaltatas teljesitésének helyén a személyek
és dolgok biztositasara szilkséges vagyonvédelmi és munkavédelmi
intézkedések megtételérél. Az tigyfél sajat koltségén gondoskodik arrél, hogy a
Jungheinrich Hungaria Kft. szerviz technikusai az (igyfél telephelyén hatalyos
specialis munkabiztonségi és egyéb vonatkoz¢ elirasok tekintetében megfelelé
oktatasban részesiilienek, amennyiben azok a szerviz technikusok altal végzett
tevékenységre nézve jelentéséggel birnak. llyen esetben az lgyfél az oktatas
idejére, az oktatason részt vevé személyek utan koteles megfizetni a
Jungheinrich Hungéria Kft. mindenkor hatélyos szerviz éradijat.

Az Ugyfél altal okozott késedelem az ligyfél terhére esik.

Amennyiben az Uigyfél a fenti kotelezettségeit nem teljesiti, a Jungheinrich Hungaria

Kft. jogosult, de nem kételes az ligyfél helyett, az Ugyfél koltségén a mindenkor

1. oldal / 6sszesen 3 oldal


mailto:info@jungheinrich.hu
http://www.jungheinrich.hu/

VIl

VI
1.

IX.

vonatkoz6 intézkedéseket megtenni, vagy harmadik személyt azok megtételével
megbizni. A Jungheinrich Hungéria Kft. tovabbi esetleges igényeinek érvényesitésével
kapcsolatban kifejezetten jogfenntartassal él.

Teljesités ideje, teljesitési késedel
A szerzédésszer(i szolgaltatas teljesitésére vonatkozéan a Jungheinrich Hungaria Kift.
altal megadott idépontok és hataridék becslésen alapulnak és igy nem kotelezéek,
kivéve, ha egyes esetekben a felek eltéroen nem allapodtak meg.

Amennyiben az Ugyfél pétlélagos, ill. kiegészitd megbizast ad, illetve pétmunkalatok
szilkségesek, a szolgaltatas szerzodésszer teljesitésének hatarideje megfeleléen
meghosszabbodik.

Elére nem lathatd izemi akadalyok esetén, mint példaul: sztrajk/munkabesziintetés,
szakemberek betegsége miatti munkakiesés, potalkatrészek beszerzésénél adodo
késedelem, a beszallitok széllitasi és szolgaltatasi késedelme, hatosagi beavatkozas,
ill. egyéb vis major esetén, a Jungheinrich Hungaria Kft. jogosult a kotelezo teljesitési
hataridket méltanyos idétartammal meghosszabbitani.

Karveszély viselése és fuvarozas

A szerz6dés szerinti szervizszolgaltatas teljesitésének (igyfél részére torténd
kozlésével a karveszély az iigyfélre szall &t. Amennyiben a szolgaltatas teljesitésének
helye a Jungheinrich Hungaria Kft. telephelye, Ugy a kozlés és az Eszkoz tigyfél altali
elszallitasa k¢ idében a Jungheinrich Hungéria Kft. az Eszkdz igyfél karveszélyére
és koltségére torténd tarolasat vallalja.

Abban az esetben, ha az Eszkoz javitasa az igyfél telephelyén nem valésithaté meg,
annak el- és visszaszallitisa az ligyfél kotelezettsége és koltsége. Az el- és
visszaszallitas soran az ligyfél viseli az elveszés, megsemmisiilés, ill. megrongalodas
karveszélyét. A szallitas koltsége abban az esetben is az iigyfelet terheli, ha —
megallapodas alapjan - a szallitast a Jungheinrich Hungaria Kft. végzi.

Az ligyfél altal a szerz8dés szerinti szolgaltatas teljesitése érdekében a Jungheinrich
Hungaria Kft.-nek atadott Eszkdzok vonatkozasaban a Jungheinrich Hungaria Kft. nem
kot biztositast.

Szerzédésszerii teljesités atvétele

Amennyiben a szerz6dés szerinti szolgaltatas teljesitésre keriilt, azt a Jungheinrich
Hungaria Kit. a digitalis szervizjelentés egy példanyanak megkiildésével vagy a felvett
szervizjelentés egy példanyanak atadasaval kozli az tgyféllel. A szolgaltatas tgyfél
altali atvételére és ezzel a teljesités igazolasara a digitélis szervizjelentés vagy a
szervizjelentés tigyfél altali alairasaval keriil sor.

Ha az ligyfél a megrendelt szervizszolgaltatasokat atvételkor kifejezetten, irasban nem
kifogasolja, tovabba, amennyiben az atvételre a Jungheinrich Hungaria Kift.-nek fel nem
rohatd okbdl nem az eldre egyeztetett hatariddben, vagy egyaltalan nem keriil sor, a
szerz8dés szerinti szolgaltatds atvételét szabalyszerlinek és ezzel a teljesitést
igazoltnak kell tekinteni.

A Jungheinrich Hungaria Kft. szerviz technikusai kételesek a felhasznalt munkaiddrol
és anyagokrol, valamint a beépitett alkatrészekrdl a munkak befejezése utan, hosszabb
ideig tarté munkak esetén pedig naponta szervizjelentést késziteni és az tigyféinek
atadni, aki azt koteles alaimi és ezaltal a teljesitést igazolni.

Amennyiben az Ugyfél az altala rendelkezésre bocsétott Eszkozok visszavételével
késedelembe esik, a Jungheinrich Hungéria Kft. jogosult az ligyfélnek az Eszkozok
tarolasaért a piacon mindenkor szokasos megfeleld dijat felszamitani.

Eloregedett és hasznalt anyagok kezelése

A szerzdés teljesitése soran keletkezd eléregedett alkatrész és faradt olaj, valamint
més hasznalt anyag szakszer(i eltavolitasat és kezelését az ligyfél kételes biztositani,
kivéve, ha a felek esetileg masként allapodnak meg. Amennyiben olyan jogszabalyi
eldirasok 1épnének hatalyba, amelyek ettdl eltéréen rendelkeznek, az tgyfél koteles a
Jungheinrich Hungaria Kft.-vel az eloregedett alkatrészek és a hasznalt anyagok
kezelése targyaban megfelelé megéallapodast kétni.

A Jungheinrich Hungéria Kft. az ltala értékesitett alkatrészek tekintetében az alabbiak szerint

véllal jogszavatossagot:

1.

A Jungheinrich Hungaria Kft. szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs az
alkatrészekre, tartozékokra vonatkozoan olyan joga, amely az igyfelet a
tulajdonszerzésben korlatozza vagy megakadalyozza.

A Jungheinrich Hungéria Kft. az altala értékesitett alkatrészek, tartozékok tekintetében az

szerint vallal kellékszavatosséagot:

alabbiak 1o
2.

A Jungheinrich Hungaria Kft. szavatol azért, hogy az alkatrészek, tartozékok a
birtokbaadaskor megfelelnek a szerzédés feltételeinek, valamint a vonatkozd
jogszabalyok eltérést nem engedd eldirasainak.

A Jungheinrich Hungéria Kft. az alkatrészekben az Ugyfél részére torténd
birtokbaadaskor meglévd hibat valasztasa szerint kijavitia, vagy az alkatrészt,
tartozékot kicseréli, amelyhez az tigyfél koteles a Jungheinrich Hungaria Kft. részére
ésszer(i hataridét és megfeleld alkalmat biztositani. Az iigyfél a Ptk. szerinti egyéb
szavatossagi igényeit csak az ezt kdvetd sorrendben, a jogszabalyi feltételek fennallasa
esetén, és kizarolag a hibas alkatrész, tartozék tekintetében gyakorolhatja. Azon
alkatrészek, tartozékok, amelyek a hiba elharitisa keretében keriiinek kicserélésre a
Jungheinrich Hungaria Kft. tulajdonaba keriilnek.

A szervizszolgéltatas tekintetében a Jungheinrich Hungaria Kft. az albbiak szerint véllal

4.

kellékszavatosséagot:

A Jungheinrich Hungéria Kft. szavatol azért, hogy a szervizszolgaltatast az Eseti
Szerz6dés szerinti tartalommal, a szakszolgaltatotdl elvarhaté minéségben és
gondossaggal végzi el. Erre a szavatossagra a Ptk. hibas teljesités miatti szavatossag
szabalyait azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy az ligyfelet az elallas helyett a
felmondas joga illeti meg, kicserélést pedig nem kévetelhet.

A Jungheinrich Hungéria Kft. az atadaskor bizonyitottan hianyos, ill. hibas
szervizszolgaltatast valasztasa szerint dijmentesen kijavitia, vagy Gjbol teljesiti,
amelyhez az iigyfél kételes a Jungheinrich Hungaria Kft. részére ésszerii hatéridét és
megfeleld alkalmat biztositani.

A kellékszavatossagra vonatkoz6 kdzos szabalyok

6.

Az lgyfél kellékszavatossagi igénye a birtokbaadastol szamitott egy év alatt évil el.
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Jotallasi kotelezettség vallalasra nem keriil sor; ennek értelmében a hasznélati
utasitas, a Jungheinrich Hungaria Kft. altal a hiba kijavitasa vonatkozaséaban tett pozitiv
valasz vagy egyéb nyilatkozat nem értékelheté jotallasi nyilatkozatnak.

Az lgyfél feleléss minden olyan karért, amely a rendeltetésellenes vagy
szerzédésellenes hasznalat kovetkezménye. Amennyiben az ligyfél vagy harmadik
személy a Jungheinrich Hungéria Kft. elézetes engedélye nélkill az Eszkdzon,
alkatrészen barmilyen jellegli munkalatokat, valtoztatasokat vagy javitasokat eszkozol,
ugy az iigyfél nem érvényesithet szavatossagi igényt. Ugyanez vonatkozik arra az
esetre is, amikor a felUjitasra, ill. kijavitasra, kicserélésre szorulé eszkozrész felujitasa,
cseréje, ill. kijavitasa az Ugyfél kérelmére marad el.

Az ligyfél a hiba felfedezése utan a koriilmények altal lehetdvé tett legrévidebb idén
belil kételes szavatossagi igényét a Jungheinrich Hungéria Kit.-vel irasban kézolni.
Megalapozott szavatossagi igény esetén a kijavitas, kicserélés, ill. az ujbol teljesités
munkadijan felil a Jungheinrich Hungaria Kft. viseli a hibas alkatrész, ill. tartozék
kicserélésének koltségeit.

Karfelelosség

A felek kartéritési feleléssége tekintetében a Ptk. 6:174. § [Kartérités kellékhibas
teljesités esetén], a Ptk. 6:142. § [Felel6sség szerz6désszegéssel okozott kérokért], ill.
a Ptk. szerzGdésen kiviil okozott karért fennallo felelésségre [Ptk. 6:518. §§] vonatkozd
rendelkezései iranyadok.

A Ptk. 6:143. § [A kartérités mértéke] és a Ptk. 6:522. § [A kértéritési kotelezettség
terjedelme] tekintetében a jelen fejezet rendelkezései iranyadok.

A Jungheinrich Hungaria Kft. a szerzodésszegéssel, a kellékhibas teljesitéssel, ill. az
ligyfélnek szerz6désen kiviil okozott esetleges karok tekintetében kizarolag az iigyfél
vagyonaban beallott tényleges értékcsokkenést (az U.n. tapadd kart) koteles
megtériteni, azzal, hogy a Jungheinrich Hungéria Kft. karfelelésségének mértéke a
kérokozassal érintett Eszkozre, ill. alkatrészre vonatkozd Eseti Szerz6dés értékére
(szervizdijra / alkatrész, tartozék vételarra) korlatozodik. A Jungheinrich Hungéria Kift.
feleldssége a Ptk. 6:152. §-ra [A szerz6désszegés jogkovetkezményeinek korlatozasa
és kizérasa] és a 6:526. §-ra [A kérokozéasért valo felel6sség korlatozésa és kizarasa]
tekintettel nem zarhato ki és nem korlatozhat6 a szandékosan okozott, tovabba emberi
életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd karokozasért.

Kartérités jogcimén tovabbi igények a Jungheinrich Hungaria Kft.-vel szemben nem
érvényesithetok. Amennyiben a Jungheinrich Hungéria Kft. a szerzédés alapjan
barmilyen jogcimen kotbér fizetésére kotelezett, Ugy az Ugyfél a kotbéren feliili
esetleges karat nem jogosult érvényesiteni, kivéve, ha ezt a Ptk. 6:152. § kizarja.

Az ligyfél felel azért, ha az Eszkdzben az ligyfél, vagy az 6 érdekkdrében eljaré személy
kart okoz, és ezaltal személyek élete, testi épsége, egészsége és/vagy a Jungheinrich
Hungaria Kft. és/vagy harmadik személy dolgai kérosulnak. Az ligyfél felelds tovabba
az olyan karokért, ideértve a kovetkezményi karokat is, amelyek az Eszkdzben rejlé
hibak, hianyossagok eltitkolasa miatt kovetkeznek be.

Tulajdonjog-fenntartas

A Jungheinrich Hungéria Kft. az értékesitett tartozékra, alkatrészre, valamint a javitas,
karbantartas soran beépitett alkatrészre vonatkozo tulajdonjogét az adott tartozék,
alkatrész vételaranak teljes megfizetéséig fenntartja.

Az lgyfél a tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt all6 tartozékokat, alkatrészeket a
tulajdonjog-fenntartas hatalyosséga idején nem idegenitheti el, és nem terhelheti meg.

A tulajdonjog-fenntartasanak hatalya alatt az (gyfél haladéktalanul koteles a
Jungheinrich Hungéria Kft. részére irasban bejelenteni minden, a tartozékokat,
alkatrészeket érintd végrehajtasi intézkedést, tovabba kételes az ezzel kapcsolatos
iratokat a Jungheinrich Hungéria Kft. részére egyszeri masolatban megkiildeni.
Amennyiben a Jungheinrich Hungaria Kft. az alkatrészekre vonatkozoéan harmadik
személlyel szemben végrehajtasi igénypert indit, ugy az ligyfél koteles a peres és peren
kiviil felmerilé koltségeket megtériteni, amennyiben az harmadik személytdl nem
behajthato.

Amennyiben az Ugyfél a vételar megfizetésével késedelembe esik, a Jungheinrich
Hungéria Kft. jogosult a tulajdonjog-fenntartassal érintett tartozékokat, alkatrészeket az
Uigyfél kéltségére ismét birtokba venni. Amennyiben a tartozékok, alkatrészek harmadik
személy birtokaban vannak, Ugy az tigyfél elsd felszélitasra koteles megjeldini, hogy a
tartozék, alkatrész hol talalhatd, valamint koteles mindent megtenni a Jungheinrich
Hungaria Kft. birtokba Iépése érdekében.

Amennyiben az Ugyfél ellen cséd- vagy felszamolasi eljaras illetSleg végelszamolas
meginditaséra iranyuld kérelmet nyujtanak be, Ugy a Jungheinrich Hungaria Kft.
jogosult az Eseti Szerzédéstdl elalini és a tulajdonjog-fenntartas hatalya alatt allo
alkatrészek azonnali visszaszolgaltatasat kovetelni.

A szervizszolgaltatas soran beép kerdil6 po

A szervizszolgaltatas teljesitése soran sziikségessé valé potalkatrészek a Jungheinrich
Hungéria Kft. mindenkor hatalyos arlistaja szerinti arral keriiinek felszamitasra, kivéve,
ha a felek eltéréen allapodnak meg. A Jungheinrich Hungéria Kft. a nem éltala
beszerzett alkatrészekért és az ilyen alkatrészek altal okozott karokért nem vallal
felelésséget.

A Jungheinrich Hungéria Kft. a szervizszolgéltatas teljesitése céljabol megrendelt és
megallapodas szerint leszallitott alkatrészeket csak a mindenkor hatalyos listaar 20%-
anak banatpénz jogcimén torténd gyfél altali megfizetése ellenében veszi vissza,
amelyhez a fuvardij és a csomagolasi koltség hozzaadddik. A Jungheinrich Hungéria
Kft. altal egyedinek mindsitett potalkatrészeket a Jungheinrich Hungaria Kft. banatpénz
ellenében sem veszi vissza.

Az iigyfél, ill. a Jungheinrich Hungaria Kft. telephelyén értékesitett alkatrészek,
tartozékok

A Jungheinrich Hungéria Kft. az igyfél altal megrendelt és megallapodas szerint
leszallitott alkatrészeket csak a mindenkor hatalyos listadr 20%-anak banatpénz
jogcimén torténd (igyfél altali megfizetése ellenében veszi vissza, amelyhez a fuvardij
és a csomagolasi kéltség hozzaadoédik. A Jungheinrich Hungéria Kit. altal egyedinek
mindsitett potalkatrészeket a Jungheinrich Hungéria Kft. banatpénz ellenében sem
veszi vissza.

Az alkatrész kivalasztasa és az ligyfél ltal igényelt célra val6 alkalmasséaga az tgyfél
kockazata még abban az esetben is, ha a Jungheinrich Hungaria Kft. a kivalasztas
soran segitséget ny(it.

Szerzddés tartama, megsziinése
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A felek kozotti Eseti Szerz6dés a mindkét fél altali alairassal 1ép hatalyba és a
szolgaltatas elvégzésével / az értékesitett tartozék, alkatrész leszallitasaval, ill. a dij /
vételar tigyfél ltali megfizetésével sziinik meg.

Birdi illetékesség, alkalmazandé jog

Bérmely vita eldontésére, amely a jelen szerz6désbél vagy azzal 6sszefiiggésben,
annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkezik, a Felek alavetik magukat az Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara mellett szervezett Allando Valasztotthirosag, Budapest kizarolagos
dontésének azzal, hogy a Valasztottbirdsag eljarasa soran a gyorsitott eljarasrol sz616
alszabalyzat (az Eljarasi Szabalyzat 45. §-a) szabalyait kell alkalmazni.

A Jungheinrich Hungaria Kft. és az ligyfél kozott valamennyi jogviszonyra a magyar jog
iranyado.

Altalénos rendelkezések

A Jungheinrich Hungéria Kft. szerviz technikusai nem jogosultak a Jungheinrich
Hungaria Kft. nevében kotelezé érvényii nyilatkozatot tenni, illetdleg ilyet elfogadni.

A mindenkori Eseti Szerz6dés megkotésével az Eszkdzok probadtjghoz és
prébafelhasznalasahoz szikséges hozzajarulast megadottnak kell tekinteni.

Az ligyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Jungheinrich Hungaria Kft.-t a lako-, ill.
székhelyében, valamint a vallalkozasanak jogi formajaban és felelésségi viszonyaiban
(pl. atalakulas) bekovetkezett minden véltozasrol.

A Jungheinrich Hungéria Kft. jogosult a szerzddésbdl fakado jogait, kdveteléseit, és
tartozasait harmadik személyre engedményezni, ill. atruhazni. Az tigyfél a Jungheinrich
Hungéria Kft. tartozas-atrunazasahoz szikséges hozzajarulo nyilatkozata az Eseti
Szerzodés megkotésével megadottnak tekintendd.

Az ligyfél kizardlag a Jungheinrich Hungaria Kft. eldzetes irasbeli hozzajarulasa esetén
jogosult a jelen szerzédésbdl eredd jogait és koveteléseit harmadik személyre
engedményezni.

A felek kotelezettséget vallainak arra, hogy az arajanlatok és megrendelések, a jelen
Altalanos Szerz6dési Feltételek és az Eseti Szerzédés tényét, feltételeit, valamint a

Hely, datum

Az iigyfél bélyegzdje és cégjegyzési joggal
rendelkezd képviseldjének alairasa
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jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek és az Eseti Szerzédés teljesitése soran
tudomasukra jutott Gizleti titkot bizalmasan kezelik, azt nem teszik hozzaférhetévé,
illetve nem hozzék harmadik személy tudomasara.

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodd minden nem kézismert vagy az
érintett gazdasagi tevékenységet végzé személyek szadmara nem konnyen
hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziilt dsszeallitas,
amelynek illetéktelenek altal torténé megszerzése, hasznositasa, masokkal valo
kézlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci
érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megérzésével kapcsolatban
a vele jogszerien rendelkezé jogosultat felréhatésag nem terheli.

Az Uzleti titokkal azonos védelemben részesiil az azonositasra alkalmas modon
rogzitett, vagyoni értéket képviseld miszaki, gazdasagi vagy szervezési ismeret,
tapasztalat vagy ezek dsszeallitdsa (védett ismeret), ha a johiszem(iség és tisztesség
elvét sérté modon szerzk meg, hasznositigk, kozlik massal vagy hozzak
nyilvanossagra.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek, ill. az Eseti Szerzodés alapjan kozolt,
joghatallyal bird értesitéseket irasba kell foglalni és a feleknek az Eseti Szerzédés
mellékletében rogzitett elérhetdségére, az ott megjeldlt személy(ek) kezéhez kell
megkiildeni atvételi elismervénnyel igazolt kozvetlen kézbesités vagy tértivevényes
ajanlott levél, illetve telefax vagy e-mail utjan.

Amennyiben az Ugyfél oldalan az Eseti Szerzddés cégszer(i alairasa soran olyan
személy jar el, aki nem érti a magyar nyelvet az irasbeli jognyilatkozat
érvényességének tovabbi feltétele, hogy magabdl az Eseti Szerz6désbal kittinjon, hogy
annak tartalmat az Ugyfél altal az Eseti Szerzédésen feltiintetett tant az tgyfél alaird
képviseldjének megmagyarazta. Ezen alakisag betartasa az tigyfél feleléssége.

Az ligyfél a fentiekre tekintettel is kifejezetten kijelenti, hogy a jelen Altalanos
Szerzddési Feltételeket elolvasta, a figyelemfelhivo tajékoztatast megértetette, és az
Altalanos Szerz6dési Feltételeket a Jungheinrich Hungaria Kt -vel létesitett jogviszony
tekintetében magara nézve kételezének ismeri el.

Biatorbagy,20__._ .
Hely, datum

Jungheinrich Hungaria Kft.
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