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Jungheinrich litiumion elégedettségi garancia

A Jungheinrich az tgyfeleinek a Jungheinrich litiumion termékekre (litiumion Gzem( Jungheinrich
targonca, litiumion akkumulatorok és azokhoz tartoz6 akkumulator tolt6 berendezések)
Jungheinrich elégedettségi garanciat biztosit.

A Jungheinrich biztos benne, hogy a Jungheinrich litiumion termékek Ugyfelei elégedettségére
szolganak. Ezért a Jungheinrich Ugyfelei részére — ugy vétel, mind bérleti jogviszonyra kiterjedéen
— a litiumion termékek vonatkozasaban hathénapos cserejogot biztosit az alabbi feltételek
fennallasa esetén:

l. GARANCIAFELTETELEK

1. Jungheinrich értékesitési tanacsadd és/vagy energiaszakértd altal egy az Ugyfélnél
(garanciara jogosult) tortént Gzemelési korilmények felmérését kdvetden kiallitasra kerult
javaslati jegyz6konyv és check-lista alkalmazasaval megerdsitést nyert, hogy az tugyfélnél
javasolt a litiumion termék alkalmazasa.

2. Agaranciara jogosult eldontétte, hogy a Jungheinrich litiumion terméket megvasarolja vagy
hatarozott idére bérbe veszi, és ennek megfeleléen a Jungheinrich-hel a Jungheinrich
litiumion termékre adasvételi vagy bérleti szerzédést kotott.

3. Amennyiben a garanciara jogosult a Jungheinrich litiumion termékkel a garanciaidében (Id.
a jelen garanciamegallapodas alabbi Il. pontjat) nem lenne elégedett, ugy jogosult

3.1 a litiumion akkumulatort és a toltékészlléket tartalmazé ,Jungheinrich
energiacsomag”-ot kicserélni, amennyiben a garancidra jogosult a korabban
hasznalatban volt savas 6lomakkumulatort litiumion akkumulatorra cseréltette ki. A
garanciara jogosult a csere keretében a litiumion termék helyett megfeleld, az
uzemteszt (Id. I.1. pont) eredményei alapjan, az ugyfél szikségleteihez igazodd savas
technolégiaval ellatott Jungheinrich energiacsomagot (akkumulator, tolté, szikség
esetén csereeszkoz) kap.

3.2 alitiumion Uzem{ Jungheinrich targoncat belsé égési vagy savas 6lomakkumulatorral
mikod6 Jungheinrich targoncara cseréltetni, amennyiben a garanciara jogosult
korabban a belsd égésli targoncajanak litiumion technolégias eszkozre vald cseréje
mellett déntétt. A garanciara jogosult sajat hataskérben jogosult ddnteni, hogy a
litiumion technoldgiaval felszerelt Jungheinrich targonca cseréje soran belsd égési
vagy savas olomakkumulatorral mikodd Jungheinrich targoncat szeretne kapni.

4. Amennyiben a garanciara jogosult a garanciaidében él a cserejogaval, ugy a Jungheinrich

4.1 amennyiben a garanciara jogosult a litiumion terméket megvasarolta, meghatarozza
a vonatkozé litiumion termék Uj aranak és a csere keretében kivalasztott Jungheinrich
termék Uj aranak kildnbozetét és a garanciara jogosult felé sziikség szerint jovairast
eszk0zol, vagy a tobbletosszegrdl szamlat allit ki, vagy
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4.2 amennyiben a Jungheinrich és a garanciara jogosult kozott a litiumion termék
hasznalata targyaban bérleti vagy lizingszerz6dés jott Iétre, ugy a bérleti dijat a csere
idépontjatol a litiumion technoldgia nélkili termék hasznalata figyelembevételével
hatarozza meg.

4.3 A cserélt Jungheinrich termék elszamolasa soran mindkét esetben levonasra kertil
egy szallitasi atalany.

4.4 A megvasarolt vagy bérelt litiumion termékre vonatkozé cserejog magaban foglalja,
hogy a mar korabban megkoététt karbantartasi megallapodas rendelkezései és a
vonatkozo dijazas is a csere soran adott Jungheinrich termék esetében altalanosan
alkalmazott feltételek szerint médosul.

5. A garanciara jogosult koteles a cserejogot a Jungheinrichhel szemben a garancia
id6étartaman beldl, irasban érvényesiteni.

Il. A GARANCIA IDOTARTAMA

A litiumion termékekre vonatkozé Jungheinrich elégedettségi garancia a
karveszélyatszallastdl szamitott hat honapra érvényes. (A karveszély atszallas
idépontjat az adott adasvételi vagy bérleti szerz8dés rendelkezései szerint szikséges
megallapitani.)

M. GARANCIA KORLATOK

1. Amennyiben a cserejog ervényesitésekor a Jungheinrich litiumion termék és annak
tartozékai nincsenek szerzddésszer( allapotban, ugy a csere nem érvényesithetd. A
Jungheinrich litiumion termékek visszavétele kapcsan a mellékelt tajékoztaté az
iranyadd (,Targoncak allapotaval szemben tamasztott elvarasok lizingbdl, illetve
bérletbdl torténd visszavétel esetén”, sz: 6238HU.08.2018).

2. Az elégedettségi garancia nem fedez semmilyen a targoncan, a litiumion
akkumulatoron, a toltén és azok alkotérészein bekdvetkezett kart, ill. az azokkal
kapcsolatos javitasi koltséget, amennyiben a kart a litiumion termék(ek) nem
rendeltetésszer(i hasznalata okozta.

3. A Jungheinrich elégedettségi garanciaval kapcsolatos jogok nem atruhazhatok.

IV, SZERZODESBEN VALLALT JOTALLAS

A jelen elégedettségi garancia nem érinti a litiumion termékekre a mindenkor hatalyos jog
szerint a Jungheinrich altal szerz6désben vallalt jotallast.
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