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Jestesmy d6 Panstuia
dyspozycji ** .

Nasi Klienci zawsze sg w centrum naszej uwagi, proceséw decyzyjnych i wszystkiego, co robimy.
Bazujac na ponad 60-letnim doswiadczeniu i wiedzy eksperckiej zapewniamy kompleksowe rozwigzania
magazynowe. W odpowiedzi na Panstwa potrzeby oferujemy produkty i ustugi, ktére znaczaco podnosza
wydajnos$¢ magazynu.

Maksymalna wydajnosé floty

W celu zmaksymalizowania sprawnosci floty wézké4w widtowych konieczne jest przeanalizowanie oraz
zrozumienie operacji wykonywanych w magazynie.

Wykorzystujac i dzielac sie z Panstwem naszym doswiadczeniem robimy wszystko, aby zwiekszy¢
efektywnosé Panstwa proceséw logistycznych.

Nasi specjalisci w kazdym momencie stuzg pomocag w:

» optymalizacji sSrodowiska pracy floty wézkéw

» zidentyfikowaniu wyzwan operacyjnych

» zwiekszeniu wydajnosci i bezpieczenstwa pracy

» dostosowaniu harmonogramu konserwacji wézkéw



Standard
J unghemnch

» Mozliwos¢ zgtaszania awarii 24 godziny na dobe / » Magazyn czesci w samochodzie kazdego

365 dni w roku mobilnego technika
» 4-godzinny czas reakcji w dni robocze » Ewidencjonowanie obstugi serwisowej urzgdzen
» Ogolnopolski zasieg » Szczegotowe, elektroniczne raporty po kazdej

wykonanej ustudze
» Dedykowany koordynator serwisu
» Oryginalne oprogramowanie diagnostyczne
» Najwyzszy w branzy wskaznik naprawy
przy pierwszej wizycie » Dostawa oryginalnych czesci w ciggu 24 godzin

» Prawie 300 mobilnych technikdw ze Srednim » Urzadzenie zastepcze na czas naprawy
stazem pracy wynoszacym 14 lat
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! ROZWIAZANIA
SERWISOWE
OCHRONA
SEGMENT PRODUKTY
ENERGETYCZNY 360-stopniowa ochrona Jungheinrich CYFROWE

obejmuje obszary potencjalnego
zagrozenia w magazynie.
Nasze rozwigzania w zakresie
bezpieczenstwa chronig ludzi, towar,
Wwyposazenie magazynu oraz maszyny i dane.
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ZDROWIE CZESCI
% I BEZPIECZENSTWO ZAMIENNE
G’e}‘
Yy
Call4Service Full Service
‘B

Shock Sensor Parts On-line Ochrona Uszkodzen Asysta UDT
ProfiShop LA TR Sprzedaz czesci Gwarancja Plus

System Zarzadzania Flotg Konserwacja dtugoterminowa

Li-ion
. Infrastruktura energetyczna
Akumulatorownie m PowerSCAN

Konserwacja baterii i prostownikow

System antykolizyjny Akumulatory trakcyjne

SafeWalk ISM Online Opony == Sklep On-line

Easy Access + Dzien bezpieczenstwa Widty ; Kota i rolki
Optyczne sygnaty ostrzegawcze Pakiet bezpieczenstwa




/ — uwzglednia
+ — mozliwos¢ uwzglednienia w ofercie

@ — dodatkowo ptatne

PRZEGLADY KONSERWACYJNE
Kontrola terminow
Dojazd i czas pracy technika serwisu
Czesci zamienne (filtry, uszczelki, paski klinowe etc.)
@ Materiaty eksploatacyjne (oleje, ptyny i smary etc.)
Wymiana oleju hydraulicznego
Utylizacja zuzytych materiatow i czesci
NAPRAWY
4-godzinny czas reakcji

F ZL Naprawy awarii urzgdzen (dojazd, czas pracy i czesci)
0—oO

Naprawy uszkodzer mechanicznych (dojazd, czas pracy i czesci)

Utylizacja zuzytych materiatow i czesci
URZADZENIE ZASTEPCZE NA CZAS NAPRAWY
I-g Przy naprawach awarii urzadzen
_J°'4 Przy naprawach uszkodzen mechanicznych

AKUMULATORY TRAKCYJINE

Rozszerzone przeglady konserwacyjne
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Naprawy awarii (dojazd, czas pracy i czesci)

Naprawy uszkodzen mechanicznych (dojazd, czas pracy i czesci)
PROSTOWNIKI
Rozszerzone przeglady konserwacyjne
., f//’ Naprawy awarii (dojazd, czas pracy i czesci)
Naprawy uszkodzen mechanicznych (dojazd, czas pracy i czesci)

OPONY, KOtA | ROLKI

‘ Wymiana przy zuzyciu eksploatacyjnym
Wymiana przy uszkodzeniu mechanicznym

WIDLY
Wymiana przy zuzyciu eksploatacyjnym
—J Wymiana przy uszkodzeniu mechanicznym
INNE
Asysta przy badaniu UDT / Ocena Resurs
]

o Badanie zwarcia do ramy
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Naprawy i przeglady dodatkowego osprzetu

Wymiana zuzytych bezpiecznikow i zarowek

KONSERWACJA
DtUGOTERMINOWA
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~Sprawny serwis Jungheinrich gwarantuje nam bezpieczenstwo
procesow magazynowych i wydajng prace bez przestojéow.”

Grzegorz tukaszek - dyrektor oddziatu Rohlig Suus

APLIKACJA CALL4SERVICE

Wiecej informacji:
www.jungheinrich.pl

KONTAKT Z SERWISEM 24/7
Jungheinrich Polska

Bronisze,

ul. Swierkowa 3

05-850 Ozarow Mazowiecki
Polska
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