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Jako pfedni globalni poskytovatel feSeni pro intralogistiku neseme odpovédnost za své
zaméstnance, zakazniky, obchodni partnery i za své produkty a své jednani po celém svété.
Jsme rodinny podnik; jednani orientované na hodnoty je sou€asti nasi firemni kultury. Zavazali
jsme se vytvaret trvalé hodnoty pro vSechny zu€astnéné strany a dodrzovat etické zasady.

Nas zavazek a souvisejici oCekavani vuci zaméstnancum, zakaznikim a obchodnim part-
nerlm jsou vyjadreny v nasem Prohlaseni o zasadach dodrzovani lidskych prav a v naSich
etickych kodexech: Kodexu chovéani, Kodexu dodavatele a tomto Kodexu lidskych prav a
ochrany prace.

Nasi zaméstnanci jsou zakladem naseho uspéchu. Tento Kodex lidskych prav a bezpeénosti
prace upresnuje, jakym zpusobem uplatfiujeme jejich ochranu a blaho, respektovani jejich
prav a jejich podporu v praxi. Plati pro vSechny organizacni jednotky skupiny Jungheinrich na
celém svété. Snazime se pfitom zavadét naSe standardy i v mensinovych podilech a
spole¢nych podnicich.

Oc&ekavame, ze nasi zaméstnanci budou znat normy obsazené v tomto kodexu a budou je
dodrzZovat pfi své kazdodenni praci. Prostfednictvim vhodnych informacnich a osvétovych o-
patfeni podporujeme nase zaméstnance v tom, aby tyto normy znali a uplatfiovali.

predpisy. Pokud vnitrostatni predpisy sta-
novi pfisngjsi ustanoveni, dodrzujeme je
pfednostné. V pfipadé odchylek mezi mist-
nimi zakony a mezinarodné uznavanymi
lidskymi pravy hledame zpusoby, jak imple-
mentovat vySe uvedené mezinarodni stan-
dardy a zarover dodrZzovat mistni zakony.

Dodrzovani lidskych prav
Zasazujeme se o celosvétové dodrzovani
lidskych prav a jsme odhodlani

VSeobecna deklarace lidskych prav
Obecné zasady OSN pro podnikani a
lidsk& prava (UNGP).

Smeérnice OECD pro nadnarodni po-
dniky.

Deklarace Mezinarodni organizace
prace (MOP) o zakladnich zdsadach
a pravech pfi praci (zakladni pracovni
normy MOP).

Opatreni k dodrzovani lidskych
prav a bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci

Mzdy a pracovni podminky

NaSe standardy a opatfeni na ochranu
lidskych prav a bezpec€nosti prace ve sku-
piné Jungheinrich jsou popsany nize.
VSude, kde spoleCnost Jungheinrich
pusobi, dodrZzujeme pfisludné pravni
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Zaméstnancum vyplacime odpovidajici
mzdy a benefity, které nejsou niz8i nez
zakonné nebo oborové minimalni normy , a
jedndme v souladu se zasadou stejné
odmény za praci stejné hodnoty. Zajistu-
jeme dodrzovani vnitrostatnich zakonl a
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pfedpisi nebo odvétvovych norem tyka-
jicich se pracovni doby, doby prestavek a
dovolené . Dbame na regulovanou pra-
covni dobu, ktera neohrozuje zdravi. To
plati i pro ty zaméstnance, ktefi vzhledem
ke své praci nemaji stalé pracovisté v
nékteré z naSich provozoven, jako jsou
napfiklad servisni technici.

Nabizime velmi dobré pracovni podminky
po celém svété, flexibilni pracovni modely
a rGzné kariérni modely, podporujeme ino-
vativni napady a davame naSim zamést-
nancim prostor pro rozvoj. Nasim
zaméstnancum také nabizime Siroké port-
folio moznosti vzdélavani a rozvoje (viz bod
2.6). Kromé toho respektujeme pravo na
odpocinek, vcetné placené dovolené, a
pravo na rodinny Zivot.

Rovné prilezitosti a ochrana pred diskri-
minaci

Ke v§em zaméstnancim - zaméstnancim
na plny i ¢asteCny uvazek, brigadnikim a
agenturnim  pracovnikim, uéiim a
stazistdm - se chovame dustojné a s res-
pektem. Netolerujeme diskriminaci ani neo-
divodnéné nerovné zachazeni, napfiklad
na zakladé véku, fyzického nebo men-
talniho postizeni, narodnostniho a et-
nického plvodu, socialniho plvodu,
vzhledu, barvy pleti, pohlavi, t&hotenstvi,
sexudlni identity a orientace, politickych
nazord, odborové ¢innosti, nabozenského
vyznhani nebo presvédceni.

V naSich provozech ani pfi vykonu prace
pro spolec¢nost Jungheinrich netolerujeme
zadné fyzické, psychické, sexualni ani slo-
vni zneuzivani, obtéZovani nebo fyzicky i
psychicky natlak. Od naSich zaméstnancl
oCekavame, Ze se budou ke kolegim,
zakaznikim a obchodnim partnerdm
chovat s respektem, profesionalné a
férové.
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Svoboda sdruzovani a pravo na ko-
lektivni vyjednavani

Respektujeme svobodu sdruzovani, pravo
na stavku a pravo na kolektivni vyjednavani
v souladu s platnymi pravy a pfedpisy.
Dlvéra a uzka spoluprace se zastupci
zameéstnancu je dllezitou soucasti naseho
jednani. Zakladem vzajemné davéry a ko-
operativni interakce je otevieny a konstruk-
tivni dialog, ktery se vyznacuje vzajemnym
respektem. Dohody jako vysledky ko-
lektivniho vyjednavani jsou pro vsechny
zaméstnance transparentné zdokumento-
vany a jsou realizovany. Zalozeni odborové
organizace, vstup do ni nebo ¢lenstvi v ni
nesmi vést k nerovnhému zachazeni nebo
diskriminaci.

Bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci
Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnanct
pfi praci je pro spole¢nost Jungheinrich
nejvyssi prioritou. Pribéznym sledovanim
a uplatiovanim pozadavkl pravnich
predpist vytvafime zaklad pro nasi be-
zpeCnost a ochranu zdravi pfi praci.
Zajistujeme vysoké jednotné standardy po
celém svété. Jak identifikace a pfedchazeni
potencialnim rizikim, tak i prevence rizik,
bezpednost zafizeni, bezpelnost prace a
ochrana zdravi jsou pfedmétem neustalého
zlepSovani v ramci nasich internich smérnic
a procesu i fizeni bezpe€nosti prace.

V zajmu zlepSeni bezpecnosti prace a
dosazeni ambicidznich cilt vede
spole¢nost Jungheinrich otevieny dialog s
pfislusnymi internimi i externimi zaintereso-
vanymi stranami a zapojuje je do
zlepSovani bezpelnosti a ochrany zdravi
pfi praci. NaSi manazefi zajistuji, aby
vS8echny pfislusné osoby v oblasti fizeni be-
zpecnosti a ochrany zdravi pfi praci absol-
vovaly potfebna Skoleni pro vykon svych
ukoll a Cinnosti. Odpovédné pini svéfené
ukoly a jsou vzorem pfi zavadéni be-
zpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.



Zavazujeme se, Ze naSe pracovisté
budeme navrhovat tak, aby byla bezpecna
a ergonomickd, s ohledem na nejmo-
dernéjsi technologie a pracovni |ékarstvi, a
ze je budeme pravidelné kontrolovat z hle-
diska nebezpedi a rizik.

Snazime se jednat proaktivné, proto jsou
zdurazifiovany a sdélovany dulezité zasady
¢innosti na podporu povédomi o rizicich v
oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi
préaci. Diky nasi filozofii nulové nehodovosti
zastavame pfistup, ze v8em udrazim a
nehodam by se mélo dat pfedchazet. To se
tyka vSech zaméstnanci na plny i Castecny
uvazek, dolasnych a smluvnich pra-
covnikl, stazistG a praktikantd, ¢&imz
neustale posilujeme naSe zasady be-
zpecnosti prace. Prostfednictvim systema-
tickych analyz nehod a jejich pficin chceme
dlouhodobé pfedchazet zavaznym urazim
a minimalizovat priimérnou dobu ztraty.
Zohledriujeme vsechny udalosti dulezité z
hlediska bezpeé&nosti. Analyza je zaloZzena
na (skoro)nehodach a aktivnim hlaseni re-
levantnich udalosti. HlaSeni nebezpedi a
potencialnich nebezpeéi nadfizenym, be-
zpec€nostnim expertim nebo bezpeénost-
nim pracovnikim je pro vSechny
zaméstnance povinné. Nasi zaméstnanci
jednaji s ohledem na bezpec€nost a aktivné
pfispivaji ke zvySovani bezpelnosti prace.
Na vlastni bezpeénostni pracovniky i ex-
terni poskytovatele bezpe€nostnich sluzeb
klademe vysoké naroky na dodrzovani
lidskych prav.

Zakaz nucené a détské prace

Netolerujeme zadnou formu pracovniho vy-
kofistovani, nucené nebo povinné prace,
otrocké prace, nedobrovolné nebo vy-
kofistujici prace ve vézeni, obchodovani s
lidmi ani jiné formy moderniho otroctvi. Pra-
covni pomér musi byt mozné ukonCit
dobrovolné a s pfiméfenou vypovédni
Ihdtou jak ze strany zaméstnance, tak ze
strany zaméstnavatele. Je zakazano
zadrzovani dokladu totoznosti a
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vyhroZzovani nebo pouzivani jakychkoli
trestt v podobé psychického nebo
fyzického nasili.

Netolerujeme zadnou formu détské prace,
jak je definovana v imluvach MOP &. 138 a
182. Déti a mladi lidé - napfiklad uéni nebo
praktikanti - jsou chranéni tak, aby nebylo
ohrozeno jejich zdravi. Dodrzujeme mini-
malni vék pro pfijeti do zaméstnani v sou-
ladu s platnymi vnitrostatnimi predpisy. V
pfipadé neexistence vhnitrostatnich
pravnich predpisu se fidime mezinarodné
uznavanymi normami Mezinarodni organi-
zace prace (MOP).

Opatieni v oblasti odborné pripravy a
dalSiho vzdélavani

Osobni a profesni rozvoj naSich zamést-

nancl je zalozen na nasledujicich as-

pektech:

Systematicka podpora a rozvoj ta-

lentd

Siroka interdisciplinarni nabidka in-

ternich Skoleni

porozuméni vedeni zavedené v celé

skupiné

Strategicky a mezinarodni rozvoj

vedeni

Vysoce kvalitni a uspésné trainee

programy, jiz vice nez 40 let

Mezinarodni spoluprace s externimi

partnery v oblasti kvalifikace a

dalSiho vzdélavani
Za timto ucCelem nabizi Skolici stfedisko
Jungheinrich komplexni sluzby, jako je dig-
italni vzdélavaci platforma pro vSechny
zaméstnance po celém svété, interni kvalif-
ikace Skolitelu, jakoz i dukladné fizeni kval-
ity a neustaly dalSi rozvoj vSech Skoleni.

NaSim cilem je zajistit vysokou uroven
vykonnosti a zaméstnatelnosti v
dlouhodobém horizontu. Vedle odborné
kvalifikace m& zasadni vyznam také osobni
rozvoj. Rovnost pfileZitosti a spravedinost



je pro nas zasadnim aspektem, pokud jde
o pristup ke kvalifikaCnim a vzdélavacim
opatfenim.

Ochrana udaji a soukromi
Zpracovavame Udaje od obchodnich part-
nerq, jako jsou zakaznici a dodavatelé, ale
také od zaméstnancl a uchazec€u. Tyto
Gdaje jsou mimo jiné osobni, a proto s nimi
musi byt nakladano v souladu s pfedpisy o
ochrané osobnich dajid. Respektujeme
prava na ochranu osobnich udaju a za-
kladni prava kazdého jednotlivce a dodrzu-
jeme pfislusné zakony - zejména evropské
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl
- 0 ochrané a zabezpeceni osobnich udaja.
Zajistujeme, aby udaje byly v bezpedi, ne-
byly zneuzity nebo ztraceny. Rovnéz
zajistujeme, Ze udaje zpracovavame trans-
parentnim zplUsobem.

To zajistuje systém Fizeni ochrany udaju v
rdmci celé skupiny s odpovidajicimi in-
ternimi pokyny, podrobnymi pracovnimi in-
strukcemi, Skolenim o nalezité péci pfi
ochrané udaju, vCetné zajisténi odpovida-
jici urovné technického zabezpeceni a od-
povidajicich struktur naSich informacnich
systému .

DalSi informace v€etné kontaktnich udajd
naleznete také v nasich zasadach ochrany
osobnich Gdaju.

Ochrana zivotniho prostiedi a prav mist-
nich komunit

Jako mezinarodni rodinna spolecnost se
snazime spojit inovativni vyrobky a
ekonomicky uspéch s ekologickou a so-
cialni odpovédnosti. To pro nas zahrnuje
zodpovédné vyuzivani vody a dalSich
zdroju, jakoz i komplexni fizeni Zivotniho
prostiedi, které nema vliv na zivobyti a
zdravi mistnich komunit. Respektujeme
prava, zejména prava na pudu, mistnich
komunit a domorodych obyvatel, ktefi mo-
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hou byt ovlivnéni nasimi obchodnimi ak-
tivitami a aktivitami naSich obchodnich part-
nerll. Zavazali jsme se také k dodrzovani
Minamatské umluvy, Stockholmské umluvy
o0 perzistentnich organickych znecistujicich
latkdch a Basilejské umluvy.

DalSi informace o nasSem fizeni
udrzitelnosti naleznete zde:
https://www.jungheinrich.com/en/sustaina-

bility.

Ocekavani a jednani s externimi
partnery

Bezuhonné jednani je pro spoleCnost
Jungheinrich nejen pfedpokladem spolup-
race zalozené na duvéfe uvnitf nasi
spolecnosti, ale také zakladem spoluprace
s naSimi dodavateli, zdkazniky a dalSimi
obchodnimi partnery. Na tomto zakladé usi-
lujeme o spolupraci s partnery, ktefi se fidi
stejnymi zdsadami. NasSe ocCekavani jsou
shrnuta v naSem Kodexu chovani pro doda-
vatele.

Provadéni a prezkum Kodexu

lidskych prav a ochrany prace
Ocekavame, Ze Kodex lidskych prav a
bezpeCnosti prace budou dodrzovat
vSechny spole¢nosti Jungheinrich po celém
svété jako minimalni standard. Oddéleni
podnikového auditu spoleénosti Junghein-
rich je zodpovédné za pravidelnou kontrolu
tohoto dodrzovani.

Prostfednictvim vhodnych informacnich a
osvétovych opatfeni zajiStujeme, aby si
zameéstnanci byli védomi standardu za-
kotvenych v tomto kodexu a byli podpo-
rovani pfi jejich uplathovani. VSichni
zaméstnanci jsou vyzyvani, aby hlasili po-
chybnosti a mozna nebo skute&na poruseni
tohoto kodexu. K tomuto u€elu maji k dis-
pozici rdzné moznosti osobniho kontaktu,
napfiklad pfimé nadfizené, mistni pracov-
niky compliance nebo centralni oddéleni
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compliance. Alternativné lze anonymné
vyuzit linku Jungheinrich OpenLine.

Na jedné strané nabizime externim tfetim
stranam moznost kontaktovat nas pfimo a
osobné. Na druhé strané je nase linka
Jungheinrich OpenLine k dispozici i tfetim
strandm, které nas mohou kontaktovat
anonymné.

Vice informaci najdete zde:
https://www.jungheinrich.com/en/investor-
relations/corporate-governance/compli-
ance
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