JUNGHEINRICH

Kodeks
Praw Cztowieka i
Bezpieczenstwo i higiena

pracy

Wersja 2.0

W 8 D @
¢

/



Jako wiodacy globalny dostawca rozwigzan dla intralogistyki, ponosimy odpowiedzialnos¢ za
naszych pracownikéw, klientow, partneréw biznesowych, a takze za nasze produkty i dziatania
na catym Swiecie. JesteSmy firmg rodzinng; dziatanie w sposéb zorientowany na wartosci jest
czescig naszej kultury korporacyjnej. JesteSmy zaangazowani w tworzenie zrownowazonej
wartosci dla wszystkich interesariuszy i przestrzeganie zasad etycznych.

Nasze zaangazowanie i zwigzane z nim oczekiwania wobec pracownikéw, klientéw i part-
nerow biznesowych zostaty wyrazone w naszym Oswiadczeniu o zasadach poszanowania
praw cziowieka oraz w naszych kodeksach etycznych: naszym Kodeksie postepowania,
naszym Kodeksie dostawcy oraz niniejszym Kodeksie praw czlowieka i ochrony pracy.

Nasi pracownicy sg podstawg naszego sukcesu. Niniejszy Kodeks Praw Cztowieka i Bezpiec-
zenstwa Pracy okresla, w jaki sposéb realizujemy w praktyce ich ochrone i dobrobyt,
poszanowanie ich praw i promocje. Ma on zastosowanie do wszystkich jednostek organi-
zacyjnych Grupy Jungheinrich na catym swiecie. Staramy sie przy tym wdrazaé¢ nasze stand-
ardy réwniez w udziatach mniejszosciowych i spotkach joint venture.

Oczekujemy, ze nasi pracownicy bedg swiadomi standardéw zawartych w niniejszym Kodek-
sie i bedg stosowac je w codziennej pracy. Poprzez odpowiednie dziatania informacyjne i uswi-
adamiajgce wspieramy naszych pracownikow w poznawaniu i wdrazaniu standardéw.

Poszanowanie praw cziowieka Wszedzie tam, gdzie Jungheinrich pro-

JesteSmy zaangazowani w przestrzeganie
praw cziowieka na catym Swiecie i
zobowigzujemy sie do
Powszechna deklaracja praw czto-
wieka

Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i
praw cztiowieka (UNGP)

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych

Deklaracja Miedzynarodowej Organi-
zacji Pracy (MOP) w sprawie podsta-
wowych zasad i praw w pracy
(podstawowe standardy pracy MOP).

Nasze standardy i srodki ochrony praw
cziowieka i bezpieczenstwa pracy w Grupie
Jungheinrich zostaly opisane ponize;.
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wadzi dziatalno$é, przestrzegamy odpo-
wiednich przepis6w prawa. Jesli przepisy
krajowe przewidujg bardziej rygorystyczne
przepisy, sg one przestrzegane w pierwszej
kolejnosci. W przypadku rozbiezno$ci
miedzy lokalnymi przepisami a uznanymi
na arenie miedzynarodowej prawami czto-
wieka, szukamy sposobow na wdrozenie
wyzej wymienionych miedzynarodowych
standardéw przy jednoczesnym przestrze-
ganiu lokalnych przepisow.

Srodki majace na celu poszano-
wanie praw cztowieka oraz be-
zpieczenstwa i higieny pracy

Wynagrodzenie i warunki pracy


https://www.jungheinrich.com/compliance
https://www.jungheinrich.com/ueber-uns/einkauf/transparenz-und-verantwortung-in-unserer-lieferkette-655314

Wyptacamy pracownikom odpowiednie wy-
nagrodzenia i $wiadczenia, ktore nie s3g
nizsze od minimalnych standardéw
prawnych lub branzowych i dziatamy zgod-
nie z zasadg réwnego wynagrodzenia za
prace o tej samej wartosci. Zapewniamy
zgodnos$¢ z krajowymi przepisami i regu-
lacjami lub standardami branzowymi doty-
czacymi godzin pracy, przerw i urlopéw .
Zwracamy uwage na regulowany czas
pracy, ktory nie zagraza zdrowiu. Dotyczy
to rowniez tych pracownikéw, ktérzy nie
majg statego miejsca pracy w jednej z nas-
zych lokalizacji ze wzgledu na swojg prace,
takich jak technicy serwisowi.

Oferujemy bardzo dobre warunki pracy na
catym Swiecie, elastyczne modele pracy i
rézne modele kariery, promujemy inno-
wacyjne pomysty i dajemy naszym pracow-
nikom mozliwo$¢ rozwoju. Oferujemy
rébwniez naszym pracownikom szeroki
wachlarz szkolen i mozliwosci rozwoju
(patrz punkt 2.6). Ponadto szanujemy
prawo do odpoczynku, w tym ptatnego ur-
lopu, oraz prawo do zycia rodzinnego.

Réwne szanse i ochrona przed dys-
kryminacja

Traktujemy wszystkich pracownikow -
zatrudnionych w petnym i niepetnym
wymiarze godzin, pracownikow
tymczasowych i agencyjnych, prak-
tykantow i stazystow - z godnoscig i
szacunkiem. Nie tolerujemy dyskryminacji
ani nieuzasadnionego nierbwnego
traktowania, na przyktad ze wzgledu na
wiek, niepetnosprawnos¢ fizyczng lub
umystowg, pochodzenie narodowe i et-
niczne, pochodzenie spoteczne, wyglad,
kolor skéry, pte¢, cigze, tozsamosc¢ i orien-
tacie seksualng, poglady polityczne,
dziatalnos¢ w zwigzkach zawodowych,
religie lub przekonania.

Nie tolerujemy zadnego rodzaju przemocy
fizycznej, psychicznej, seksualnej lub wer-
balnej, molestowania Ilub  przymusu
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fizycznego i psychicznego w naszej dziatal-
noéci lub podczas wykonywania pracy dla
Jungheinrich. Oczekujemy, ze nasi pra-
cownicy bedg traktowaé wspotpra-
cownikow, klientow i partneréw
biznesowych z szacunkiem, profesjonaliz-
mem i uczciwoscig.

Wolnos$¢ zrzeszania sie i prawo do ro-
kowan zbiorowych

Szanujemy wolnos¢ zrzeszania sie, prawo
do strajku i prawo do negocjacji zbiorowych
zgodnie z obowigzujgcymi prawami i prze-
pisami. Zaufanie i Scista wspéipraca z
przedstawicielami pracownikbw  jest
waznym elementem naszych dziatan. Pod-
stawg wzajemnego zaufania i wspétpracy
jest otwarty i konstruktywny dialog, charak-
teryzujgcy sie wzajemnym szacunkiem.
Porozumienia bedgce wynikiem negocjaciji
zbiorowych sg dokumentowane w sposéb
przejrzysty dla wszystkich pracownikow i sg
wdrazane. Zatozenie, przystgpienie Ilub
cztonkostwo w zwigzku zawodowym nie
moze prowadzic¢ do nierbwnego
traktowania lub dyskryminacji.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczehstwo i higiena pracy pra-
cownikéw sg dla Jungheinrich najwyzszym
priorytetem. Dzieki ciggtemu monitor-

owaniu i wdrazaniu wymogdéw regu-
lacyjnych tworzymy podstawy naszego
bezpieczenstwa [ higieny pracy.

Zapewniamy wysokie, jednolite standardy
na catym Swiecie. Zarowno identyfikacja i
unikanie potencjalnego ryzyka, jak i zapo-
bieganie zagrozeniom, bezpieczenstwo in-
stalacji, bezpieczenstwo pracy i ochrona
zdrowia podlegajg ciggtemu doskonaleniu
w ramach naszych  wewnetrznych
wytycznych i procesow, a takze zarzadza-
nia bezpieczenstwem pracy.

Aby poprawi¢ nasze wyniki w zakresie
bezpieczenhstwa pracy i osiggngé ambitne
cele, Jungheinrich prowadzi otwarty dialog
z odpowiednimi interesariuszami



wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz an-
gazuje ich w poprawe bezpieczenstwa
pracy i ochrony  zdrowia. Nasi
menedzerowie zapewniajg, ze wszystkie
odpowiednie  osoby zajmujgce  sie
zarzagdzaniem bezpieczenstwem i higieng
pracy otrzymujg niezbedne szkolenia do
wykonywania swoich zadan i czynnosci.
Odpowiedzialnie wykonujg powierzone im
zadania i sg wzorem do nasladowania w
zakresie wdrazania bezpieczenstwa i hi-

gieny pracy.

Zobowigzujemy sie do projektowania
naszych miejsc pracy w sposéb bezpieczny
i ergonomiczny, z uwzglednieniem
najnowszego stanu techniki i medycyny
pracy, oraz do regularnego sprawdzania
ich pod katem zagrozen i ryzyka.

Staramy sie dziata¢ proaktywnie, dlatego
wazne zasady dziatania sg podkre$lane i
przekazywane w celu promowania swiado-
mosci ryzyka w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy. Nasza filozofia "zero wypad-
kow" zaktada, ze wszystkim urazom i
wypadkom nalezy zapobiega¢. Obejmuje
to wszystkich pracownikéw petnoetatowych
i niepetnoetatowych, pracownikéw
tymczasowych i kontraktowych, prak-
tykantéw i stazystow, co stale wzmacnia
nasze zasady bezpieczenstwa pracy.
Poprzez systematyczne analizy wypadkéw
i przyczyn, chcemy unikngé powaznych
wypadkow w dtuzszej perspektywie i zmin-
imalizowa¢ $redni czas stracony. Pod
uwage brane sg wszystkie zdarzenia is-
totne dla bezpieczenstwa. Analiza opiera
sie na (prawie) wypadkach i aktywnym
zgtaszaniu istotnych zdarzen. Zgtaszanie
zagrozen i potencjalnych  zagrozen
przetozonym, ekspertom ds. bezpiec-
zenstwa Iub specjalistom ds. bezpiec-
zenstwa jest obowigzkowe dla wszystkich
pracownikéw. Nasi pracownicy dziatajg w
sposob Swiadomy bezpieczenstwa i ak-
tywnie przyczyniajg sie do poprawy
bezpieczehstwa pracy. Stawiamy wysokie
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wymagania naszym wtasnym pracownikom
ochrony, jak rowniez zewnetrznym
dostawcom ustug ochrony w zakresie
poszanowania praw cztowieka.

Zakaz pracy przymusowej i pracy dzieci
Nie tolerujemy zadnych form wyzysku pra-
cownikbw, pracy przymusowej lub
obowigzkowej, pracy niewolniczej,
przymusowej lub wyzyskujgcej pracy
wieznidéw, handlu ludzmi ani innych form
wspotczesnego niewolnictwa.  Stosunki
pracy muszg by¢ rozwigzywane do-
browolnie i z zachowaniem rozsgdnego
okresu wypowiedzenia zaréwno przez pra-
cownika, jak i pracodawce. Zabronione jest
zatrzymywanie dokumentéw tozsamosci
oraz grozenie lub stosowanie jakichkolwiek
kar w postaci przemocy psychicznej lub
fizycznej.

Nie tolerujemy zadnej formy pracy dzieci,
zgodnie z definicjg zawartg w konwencjach
MOP nr 138 i 182. Dzieci i mtodziez - tacy
jak praktykanci lub stazy$ci - sg chronieni,
aby ich zdrowie nie bylo zagrozone.
Przestrzegamy minimalnego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami krajowymi. W
przypadku braku przepiséw krajowych sto-
sujemy sie do uznanych
miedzynarodowych standardéw
Miedzynarodowej Organizaciji Pracy
(MOP).

Srodki w zakresie szkolen i dalszej
edukacji
Rozwoj osobisty i zawodowy naszych pra-
cownikbw opiera sie na nastepujacych
aspektach:
Systematyczna promocja i rozwoj ta-
lentow

Szeroki zakres interdyscyplinarnych
szkolen wewnetrznych

zrozumienie przywddztwa w catej
Grupie



Rozwdj przywodztwa strategicznego i
miedzynarodowego

Wysokiej jakosci i skuteczne pro-
gramy szkoleniowe od ponad 40 lat
Wspotpraca miedzynarodowa z part-
nerami zewnetrznymi w zakresie
kwalifikaciji [ doskonalenia
zawodowego

W tym celu Centrum Szkoleniowe
Jungheinrich oferuje kompleksowe ustugi,
takie jak cyfrowa platforma edukacyjna dla
wszystkich pracownikéw na catym Swiecie,
wewnetrzne kwalifikacje trenerow, a takze
solidne zarzadzanie jakoscig i ciggty dalszy
rozwoj wszystkich kurséw szkoleniowych.

Naszym celem jest zapewnienie wysokiego
poziomu wydajnosci i mozliwosci zatrud-
nienia w perspektywie dlugoterminowe;j.
Oprécz kwalifikacji zawodowych, rozwdj
osobisty ma réowniez kluczowe znaczenie.
Réwnosé szans i rownos¢ jest dla nas is-
totnym aspektem w zakresie dostepu do
kwalifikacji i sSrodkéw szkoleniowych.

Ochrona danych i prywatnosé
Przetwarzamy dane od partneréw biznes-
owych, takich jak klienci i dostawcy, ale
takze od pracownikéw i kandydatéw. Dane
te sg miedzy innymi danymi osobowymi i
dlatego muszg by¢ przetwarzane zgodnie z
przepisami o ochronie danych. Szanujemy
prawa do ochrony danych i podstawowe
prawa kazdej osoby i przestrzegamy od-
powiednich przepiséw - w szczegdlnosci
europejskiego ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych - dotyczacych ochrony i
bezpieczenstwa  danych  osobowych.
Zapewniamy, ze dane sg bezpieczne, nie
sg niewlasciwie wykorzystywane ani tra-
cone. Zapewniamy réwniez, ze przet-
warzamy dane w sposOb przejrzysty.

Zapewnia to ogolnogrupowy system
zarzadzania ochrong danych 2z od-
powiednimi wewnetrznymi  wytycznymi,
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szczegotowymi instrukcjami pracy, szkole-
niami w zakresie nalezytej starannosci w
zakresie ochrony danych, w tym
zapewnienie  odpowiedniego  poziomu
bezpieczehstwa technicznego i od-
powiednich struktur naszych systemow in-
formatycznych .

Dalsze informacje, w tym dane kontaktowe,
mozna roéwniez znalez¢ w naszej polityce
prywatnosci.

Ochrona srodowiska i praw spotec-
znosci lokalnych

Jako miedzynarodowa firma rodzinna
staramy sie tgczy¢ innowacyjne produkty i
sukces ekonomiczny z odpowiedzialnoscig
ekologiczng i spoteczng. Obejmuje to dla
nas odpowiedzialne korzystanie z wody i in-
nych zasobdéw, a takze kompleksowe
zarzgdzanie $rodowiskiem, ktore nie
wplywa na zrodfa utrzymania i zdrowie lo-
kalnych spofecznosci. Szanujemy prawa,
zwilaszcza prawa do ziemi, spotecznosci lo-
kalnych i rdzennej ludnosci, na ktére moze
mie¢ wplyw nasza dziatalnos$¢ biznesowa i
dziatalnos¢ naszych partnerow biznes-
owych. Jestesmy réwniez zobowigzani do
przestrzegania konwencji z Minamaty, Szt-
okholmu i Bazylei.

Wiecej informacji na temat naszego
zarzgdzania zrownowazonym rozwojem
mozna znalez¢ tutaj: https://www.junghein-
rich.com/en/sustainability

Oczekiwania i wspoétpraca z

partnerami zewnetrznymi

Dla Jungheinrich uczciwe postepowanie
jest nie tylko warunkiem wstepnym
wspotpracy opartej na zaufaniu wewnatrz
naszej firmy, ale takze podstawg
wspotpracy z naszymi dostawcami, klien-
tami i innymi partnerami biznesowymi. Na
tej podstawie dgzymy do wspétpracy z part-
nerami, ktorzy przestrzegajg tych samych


https://www.jungheinrich.com/en/data-privacy-14660
https://www.jungheinrich.com/en/data-privacy-14660
https://www.jungheinrich.com/en/sustainability

zasad. Nasze oczekiwania zostaty pod-
sumowane w naszym Kodeksie postepow-
ania dla dostawcéw.

Wdrozenie i przeglad Kodeksu
Praw Cztowieka i Ochrony
Pracy

Oczekujemy, ze Kodeks Praw Cziowieka i
Bezpieczenstwa Pracy bedzie przestrze-
gany przez wszystkie spotki Jungheinrich
na catym swiecie jako minimalny standard.
Dziat Audytu Korporacyjnego Jungheinrich
jest  odpowiedzialny za  regularne
sprawdzanie tej zgodnosci.

Poprzez odpowiednie dziatania infor-
macyjne i uswiadamiajgce zapewniamy, ze
pracownicy sg $wiadomi standardéw za-
wartych w niniejszym Kodeksie i sg
wspierani w ich wdrazaniu. Zachecamy
wszystkich pracownikow do zgtaszania
watpliwosci oraz mozliwych lub faktycznych
naruszen niniejszego Kodeksu. W tym celu
dostepne sg rézne opcje kontaktu oso-
bistego, takie jak bezposredni przetozeni,
lokalni specjalisci ds. zgodnosci lub cent-
ralny dziat ds. zgodnosci. Alternatywnie
mozna anonimowo skorzysta¢ z Junghein-

rich OpenLine.

Z jednej strony oferujemy zewnetrznym
stronom trzecim mozliwo$¢é bezposred-
niego i osobistego kontaktu z nami. Z dru-
giej strony, nasza Jungheinrich OpenLine
jest rowniez dostepna dla osob trzecich,
aby skontaktowaé sie z nami anonimowo.

Wiecej informacji mozna znalez¢ tutaj:
https://www.jungheinrich.com/en/investor-
relations/corporate-governance/compli-
ance

Wersja 2.0 od 01 sierpnia 2023 r.


https://media-live2.prod.scw.jungheinrichcloud.com/resource/blob/858560/fa2056753befdd88a123df81719d8829/supplier-code-of-conduct-english-data.pdf
https://media-live2.prod.scw.jungheinrichcloud.com/resource/blob/858560/fa2056753befdd88a123df81719d8829/supplier-code-of-conduct-english-data.pdf
https://www.whistle-blow.org/index.php?p=6b354b6b634537656a70364944545355313446785441506633666253783751647a7872446f532f446c527136796656777a7272784e684268333271574f66594b5a66334d58357230504a43774b634b6e43794b5241774a35675a56555655504c484648467a6333644f586f6b3737464d4e35727a4f682f6a646a4f6e785a3644733d
https://www.whistle-blow.org/index.php?p=6b354b6b634537656a70364944545355313446785441506633666253783751647a7872446f532f446c527136796656777a7272784e684268333271574f66594b5a66334d58357230504a43774b634b6e43794b5241774a35675a56555655504c484648467a6333644f586f6b3737464d4e35727a4f682f6a646a4f6e785a3644733d
https://www.jungheinrich.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance-6230
https://www.jungheinrich.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance-6230
https://www.jungheinrich.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance-6230

