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Política de la Calidad 
 

Jungheinrich Perú es el aliado estratégico que ofrece soluciones en sistemas 

integrales de almacenamiento intralogístico, comprometidos con brindar 

productos y servicios de excelente calidad basado en la norma ISO 

9001:2015. 

 

Para lograr este compromiso, nos enfocamos en: 

 

• Vivir y promover nuestros valores fundamentales. 

• Comprender y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros 
clientes y partes interesadas (colaboradores, proveedores, comunidad, 
accionistas, etc). 

• Fomentar una comunicación abierta y participativa. 

• Establecer objetivos de calidad medibles, alcanzables, relevantes y 
alineados con nuestra estrategia. 

• Actuar con flexibilidad ante los desafíos del entorno. 

• Asegurar el cumplimiento de los requisitos aplicables a nuestra 
organización, incluyendo los legales, reglamentarios y los de nuestros 
clientes. 

• Promover un enfoque basado en procesos y una cultura de prevención 
de riesgos y oportunidades. 

• Evaluar y mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de 
Gestión de Calidad. 
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